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Investering i bedre vikardakning pa skoler

Kort resumé: Skolerne i Kgbenhavns kommune benytter timelgnnede vikarer i
forskelligt omfang. Samtidig er der enighed blandt skoleledere
om, at brug af timelgnnede vikarer sé vidt muligt ber undgés for at
sikre en stabil hverdag for alle bern med kendte voksne. Det fore-
slas derfor at udbrede kendskabet til god praksis for vikardeekning
ved at investere i vidensdeling og forbedret IT-understattelse
med henblik pd omleegning af skolernes praksis.

Fremstillende Berne- og Ungdomsforvaltningen

forvaltning:

1. Beskrivelse af forslag (fremgangsmade og effekt)

P& en workshop om ressourceplanleegning blandt skoleledere i Kebenhavns Kommune i
september 2024 pegede nogle skoleledere p4, at de har en udfordring med at holde vi-
karudgifter nede. |1 2024 blev der brugt 118,4 mio. kr. pa timelgnnede vikarer.

Et datatreek over brugen af timelgnnede vikarer viser, at der er stor spredning i forbruget
imellem skolerne. Forbruget varierer fra ca. 10.000 kr. pr. klasse til 100.000 kr. pr. klasse.
Gennemsnitligt blev der brugt ca. 60.000 kr. pr. klasse. Samtidig er der stor enighed
blandt skoleledere om, at brug af timelgnnede vikarer s vidt muligt ber undgés for at
sikre en stabil hverdag for alle bern med kendte voksne - bl.a. i trdd med Mangfoldige
Bernefaellesskaber.

Arsagerne til den store spredning i udgifter til timelannede vikarer er undersggt naer-
mere ved at gennemfgre 10 interviews med forskellige skoler. Interviewene har vist, at
skoler med lavt brug af timelgnnede vikarer pé forskellig vis lykkes med at daekke plan-
lagt og akut fraveer internt.

Der kan peges péa nedenstdende 4 greb blandt de skoler, som lykkes med lavere vikarfor-
brug. Skolerne benytter grebene meget forskelligt, men feelles for disse greb er, at de
forudseetter fleksible skemaer i et omfang, som kan fastleegges af ledelsen. Ligeledes kan
der indgas aftaler om i hvilket omfang den interne vikardeekning skal ske indenfor ar-
gange eller pa tveers af argange.

Greb til intern vikardaekning ved planlagt fraveer
1. Medarbejderstyret intern deekning af planlagt fraveer. Dette kan f.eks. ske via ko-
ordinatorer eller &rgangsteams. Dette kan indebeere fleksible skemaer, som gor

det muligt for leererne selv at flytte rundt pa timer/undervisning.
2. Ledelsesstyretintern deekning af planlagt fraveer.

Greb til intern vikardeekning ved akut fraveer
1. Medarbejderstyret intern deekning ved akut fraveer. Dette kan f.eks. indebaere en
aftale om, at 1. sygedag daekkes af vikarer og at 2.-5. sygedag deekkes af fastan-
satte.
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2. Ledelsesstyret intern deekning ved akut fraveer. Her kan der ligeledes veere lavet
aftaler om, hvordan 1. og efterfelgende sygedage daekkes.

Investering

Det foreslas pé baggrund af ovenstdende undersggelse at indfgre en faelles malsaetning
om god praksis for vikardsekning, som indebeaerer, at badde planlagt og akut fravaer sa vidt
muligt skal deekkes af kendte fastansatte medarbejdere. Indenfor denne méalseetning vil
den enkelte skoleledelse fortsat have frihed til at veelge de greb, der bedst passer til sko-
lens behov og det aktuelle laererkollegie. Den feelles malseetning skal sikre, at skolens
bern og unge i hgjere grad vil opleve kontinuitet og genkendelighed, idet de i hgjere
grad ved bade planlagt og akut fraveer vil mgde kendte voksne.

For at sikre den feelles mélsaetning er det nedvendigt at investere i:
1. Vidensdeling om god praksis for vikardaekning og skemalaegning
2. @get understottelse af skoleledelserne i AF og omréaderne
3. Forbedret IT-understottelse

Vidensdeling om god praksis for vikardaekning og skemalaegning

Skemaleegning er en central del af skoleledelsens opgave. Det er ogsa en kompliceret og
tidskreevende opgave, der har store implikationer for skolens drift, laeerernes arbejdsfor-
hold og trivsel - og ikke mindst elevernes laering. Nar der skal ske grundleeggende foran-
dringer i en skoles skemaleegning, herunder hvordan man vikardaekker, kreever det der-
for dedikeret tid for skoleledelsen til at arbejde med denne forandring.

For at sikre en succesfuld implementering af de foresldede initiativer, er det derfor ngd-
vendigt at frikgbe tid til skolernes ledelser, s& de kan sikre implementering af nye meto-
der og indgé i dialog og vidensdeling med kollegaer om denne forandring. Det er op til
den enkelte skole, hvor denne opgave ligger bedst placeret - og det kan saledes bade
vaere en afdelingsleder, viceskoleleder eller skolelederen. Frikabet er en strategisk inve-
stering, der tillader skoleledelsen at dedikere tid og ressourcer til at lede omstillingspro-
cessen. Forandringen vil bl.a. kreeve eendringer i beskrivelsen og forventningsafstemnin-
gen vedr. leerernes skemaer. Det kan f.eks. betyde, at det ggres tydeligere i skemalaeg-
ningen, at nogle timer er fleksible, sa leererne kan indgé i vikardaekning, hvis det bliver
nedvendigt.

Det foreslas at investere i vidensdeling om god praksis for ressourceplanleegning blandt
lederne ved at etablere et forum af skoleledere pa skoler, som lykkes med et meget lavt
forbrug af timelgnnede vikarer. Det erfarne forum kan dele erfaringer og efterfglgende
leere fra sig, sa alle skoler i Kebenhavn involveres. Vidensdelingen er afggrende i en om-
stillingsproces, fordi det kan give skolelederne adgang til konkrete og praksisnaere Igs-
ninger, samtidig med at der skabes en platform for gensidig stette og samarbejde. Det
er bl.a. vigtigt at formidle viden og sparring om, hvordan skoleledere bedst kan samar-
bejde med deres leererkollegie i en overgangsperiode, s& omstillingen sker pé en beere-
dygtig og effektiv méde, som er tilpasset den enkelte skole.

Der afseettes 1,9 mio. kr. til frikeb af skoleledere eller relevante medarbejdere fordelt pa
hhv. 2025 og 2026. Frikeb af skolelederne indebeerer, at lederne vikardaekkes for at
kunne indgé dedikeret i vidensdeling. Konkret er der beregnet 2 dages frikeb (2 dage *
7,4 timer * 628 kr. i timelgn pr. skoleleder) af 10 skoleledere, der kan indgé i et vidensde-
lingsforum. De 10 frikebte skoleledere, skal efterfalgende understatte forandringen og
omlaegningen hos de resterende skoleledere. Samtidig er der afsat 5 dages frikeb af alle
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76 skoleledere, som skal indgé i den brede vidensdeling (5 dage * 7,4 timer * 628 kr. i
timelen pr. skoleleder). Den konkrete plan for vidensdeling kan udarbejdes i et samar-
bejde mellem omradesupporten og en centralt placeret projektledelse, som der ligele-
des afseettes midler til i 2025 og 2026. | den konkrete plan kan der flyttes rundt pé ti-
merne, sa f.eks. forskellige hold af skoleledere kan deltage i varierende grad.

@get understottelse af skoleledelserne

Skolelederne modtager i dag statte fra de Administrative Feellesskaber (AF) til opfelg-
ning pé skolernes gkonomi gennem regelmaessige meder, der fokuserer pé skolernes
samlede budget og forbrug. Det foreslds, at AF fremadrettet skal understgtte skolele-
derne med Igbende opfalgning pa vikarforbruget. Samtidig foreslas det, at omradesup-
porten kan bidrage med at sikre den fortsatte vidensdeling og sparring mellem skolele-
derne omkring ressourceplanleegning.

Forbedret IT-understattelse af ressourceplanlaegningen

De skoler, som er lykkes godt med en omstilling af deres vikardeekning har haft et fokus
pa at sikre gennemsigtighed omkring ‘fleksible timer’ i leerernes skemaer. Det betyder
f.eks. at nogle timer kan veere angivet med en farve, sé leereren ved, at der kan fore-
komme aendringer. Flere skoler har god erfaring med selvvalgte IT-systemer, som kan
understpgtte fleksibilitet i planleegningen bedre end det system, som i dag tilbydes pa
alle Kebenhavns skoler.

Et forbedret IT-system, som tillader en kategorisering af timer kan fremme forudsigelig-
heden for leererne ved at ggre det tydeligt, hvornar der kan opsta eendringer. Nogle sko-
leledere, som ikke har indfert fleksibelt skemaleegning endnu, har veeret bekymret for
det uforudsigelige ved fleksibiliteten, og derfor er det rette IT-system en nedvendig for-
udsaetning for at sikre en optimal planlaeegning.

Der afseettes derfor midler til en IT-projektleder i 2025-26, som skal varetage indledende
markedsafdaekning samt sta for implementeringen af et nyt IT-system. Derudover skal
der afseettes udviklingsmidler til Koncern IT til udarbejdelse af krav samt varige midler til
licensomkostninger og merudgifter til teknisk systemejerskab. Der er ikke udgifter til
indkgb af selve IT-systemet, men til licenser og teknisk systemejerskab. Udgifterne til li-
censer og teknisk systemejerskab er estimeret pa baggrund af erfaringer med lignende
systemer. Endelig afseettes der 0,8 mio. kr. til opleering i det forbedrede IT-system. Dette
daekker frikab af medarbejdere pa alle skoler, sa de kan deltage i 3 dages workshop (3
dage * 7,4 timer * 387 kr. i timen pr. medarbejder * 76 skoler = 652.000 kr.) samt midler
til udarbejdelse af leeringsmateriale - f.eks. i form af video produceret af en student
(193.000 kr.).

Inddragelse

Forslaget er dreftet med de faglige organisationer ‘Skoleleder Foreningen Kebenhavn'’
(SKK) og ‘Kebenhavns Laererforening’ (KLF), som er enige i méalseetningen om at sikre
flest mulige kendte voksne og at arbejde malrettet med at mindske forbruget af timelgn-
nede vikarer - seerligt i lyset af den virkelighed, som skolerne skal omstille sig til med
'Mangfoldige Bernefaellesskaber'.

SKK bemeerker, at det er vaesentligt at have blik for den store kompleksitet, som kende-
tegner ressourceplanlaegningen pa en skole. Kompleksiteten handler om, hvordan den
enkelte skole kan vikardeekke med de fastansatte laerere. Kompleksiteten handler ogsa
om de forskellige &rsager, der kan veere til, at skolerne i perioder har et seerligt behov for
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timelgnnede vikarer. Det kan f.eks. veere overgange i planlaegningen, som vedregrer seer-
lige bernegrupper f.eks. tilbageslusning af barn i forbindelse med dagbehandling eller
born tilknyttet ordningen ‘Ny i Kebenhavn'. Det kan ogsé skyldes overgange med medar-
bejdere, der vender tilbage efter sygefraveer eller overgange mellem opsigelser.

SKK bakker desuden op om, at et forbedret IT-system kan understgtte den komplekse
proces, som lgbende ressourceplanlaagning kan veere, med et overblik over ledige res-
sourcer i perioder med fraveer. SKK bemeerker dog ogsé, at Igzsningen ikke alene er et
forbedret IT-system. Forandringen kalder péa en kulturforandring pa skolerne. | den for-
bindelse er SKK bekymrede for, at leererne kan komme til at bruge for meget tid pé plan-
leegning og understreger, at det er vaesentligt, at laerernes fokus skal veere pa bgrnene og
péd undervisningen.

Fra de 10 neevnte interviews med skoleledere kan der desuden peges p4, at nogle skoler,
som allerede har en meget effektiv styring og planleegning af intern vikardaekning er kri-
tiske over at skulle miste midler, som ville kunne bruges til flere fastansatte.

Effektivisering

Interviewraekken viste, at enkelte skoler er lykkedes med at nedbringe forbruget af time-
lannede vikarer betydeligt inden for fa ar ved mere systematisk at omlaeegge praksis og
daekke planlagt fraveer internt, hvilket har frigivet midler. Andre skoler med et hgjere for-
brug er bevidste om, at de indimellem betaler dobbelt for at f& deekket timer, nadr nogle
leerere er pa tur med en klasse eller for eksempel er pa uddannelse.

Med den foresldede indsats vurderes det, at man kan nedbringe forbruget af timelgn-
nede vikarer svarende til 12 uger om éaret pr. skole. Timesatsen for en leerervikar er i gen-
nemsnit 285 kr. Det giver i alt en varig effektivisering pa 9,9 mio. kr., hvilket i gennemsnit
er 126.000 kr. pr. skole. Beregningen er foretaget p& baggrund af skoler, som er lykkedes
med at nedbringe vikarudgifterne betydeligt pé fa ar ved en bevidst styring mélrettet
nedbringelse af timelgnnet vikarforbrug.

Effektiviseringen kan indfries fra skoledret 26/27 med 2,7 mio. kr. i 2026, 6,6 mio. kr. i
2027 og fuld indfrielse i 2028 pa 9,9 mio. kr. | beregningen er der taget hgjde for, at det
tager tid at implementere det nye IT-system og implementere. eendringer i teamstruktu-
rerne pa de skoler, hvor det gnskes. Derfor er der ferst fuld implementering fra skolearet
27/28.

2. @konomi

Kgbenhavns Kommunes udgifter til timelgnnede leerervikarer eri 2024 118,4 mio. kr. Der
gives ikke et decideret budget til timelgnnede vikarer. | budgetmodellen péa skoleomra-
det gives 3 procent af de samlede lenudgifter som skolerne rdder over til timelgnnet vi-
karer, som skolerne rdder over, men i praksis blev der i 2024 brugt ca. 5 procent.

Der er eksempler p4, at nogle skoler i Kebenhavn er lykkes med at nedbringe deres vikar-
forbrug markant ved malrettet at deekke planlagt og akut fraveer internt sa vidt muligt.

Pa den baggrund og med implementering af den forsldede indsats forventes det, at for-
bruget af timelgnnede vikarer kan reduceres med, hvad der svarer til 12 uger arligt pr.
skole. Med den gennemsnitlige timelgn for en leerervikar pa 285 kr. resulterer dette i en
samlet varig besparelse pd 9,9 mio. kr. Dette svarer til en gennemsnitlig effektivisering
pr. skole pé ca. 126.000 kr.
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Det bemeerkes, at forslaget har haft fokus pa undersggelse af timelgnnede vikarer ansat
direkte péa skolerne - dvs. interne vikarer. Derudover er der et arligt forbrug til eksterne
vikarbureauer péa skoleomradet pé i alt 2,0-3,0 mio. kr., som fordeler sig pé ca. 30 skoler.
Der er ikke medregnet et effektiviseringspotentiale vedr. brugen af vikarer fra eksterne
vikarbureauer pa skoleomradet, men det vil veere oplagt i vidensdelingen om den gode
praksis ogséd at undersgge mulighederne for at nedbringe disse udgifter for at sikre flest
muligt kendte voksne i undervisningen.

Tabel 1. Forslagets samlede skonomiske konsekvenser
1.000 kr. 2026 p/I

Styrings-
omrade

2026 2027 2028 2029 2030

Varige &endringer (effektiviseringer og drift)

Sparede udgifter som falge af bedre ske-
Drift -3.300 -6.600 -9.900 -9.900 -9.900
malaegning til timelgnnede vikarer
Forventede ekstra licensudgifter til for-
Drift 500 1.000 1.000 1.000 1.000
bedret IT-system
Udgifter til teknik systemejerskab vedr.
Drift 150 150 150 150 150
IT-system
Samlet varig aendring -2.650 -5.450 -8.750 -8.750 -8.750
Implementeringsomkostninger (midler fra investeringspuljen)
Frikgb af skoleledere til vidensdeling Drift 930 930
Oplaering i det forbedrede IT-system
Drift 845
inkl. udarbejdelse af l&eringsmateriale
Projektledelse (planleegning af videns-
) (plani=gning Drift 350 350
deling)
IT-projektleder (BUF) Drift 350 700
Udgifter til specialistressourcer (KIT) Drift 400 800
Samlede implementeringsomkostnin-
2.030 3.625
ger
Samlet gkonomisk pavirkning 2.030 975 -5.450 -8.750 -8.750 -8.750
Tilbagebetalingstid baseret pa 5
Serviceeffektivisering
Tilbagebetalingstid baseret pa 5
Totalgkonomi

Noter til alle tabeller: Forslaget skal udarbejdes i 2026 p/I, men forslag der udmentes i overfarselssagen
udmentes i 2025 p/I, mens forslag der udmegntes med budgettet udmentes i 2026 p/I.

Alle effektiviseringer er angivet med negativt fortegn (-).

3. Implementering og opfaelgning

Tabel 2. Opfolgningsmal

. . Hvordan males Hvem er ansvarlig for Hvornar gennemfores op-
Opfolgningsmal

opfelgningsmalet? opfelgning? felgningen?

Implementering og anvendelse af investeringsmidler
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Vidensdeling om god prak-
sis for vikardeekning og ske-

maleegning

Pa meder i Organisation og
HR

Organisation og HR

Lebende og pa statusmeder
i Organisation og HR

@get understattelse af sko-

leledelser

P& maderi AF

Administrative faellesskaber
(AF)

Lebende og pa statusmeder
| AF og omradesupporten

Nyt IT-system

Systemet er indkebt

Organisation og HR

Lebende og pa statusmeder
ml. Organisation og HR og
ARC

Realisering af effektiviseringer

Effektivisering pé vikarfor-

brug

Ved at méle et lavere forbrug
af timelgnnede vikarer

Administrative faellesskaber
(AF)

Lebende og pa statusmeder
i AF og omradesupporten

4. Risikovurdering

Nogle skoler, som kerer med faste skemaer, er bekymrede for at omleegningen til flek-

sible skemaer er en dyr lezsning. Det er sandsynligt, at nogle skoler med meget hgijt for-

brug af timelgnnede vikarer ogsé vil skulle omlaegge disse midler til ekstra fastansatte for

at sikre tilstreekkelig med fleksibilitet i skemalaegningen. Det vurderes imidlertid at risi-

koen for, at enkelte skoler i en periode vil opleve sgede udgifter, er lige s stor som mu-

ligheden for at opné den beregnede effektivisering. Dermed vurderes den samlede ri-

siko i forhold til realisering af effektivisering at vaere lav. Der vurderes at veere lav risiko

for atimplementeringen af investeringsdelen forsinkes og dermed ogsé at effektiviserin-

gen forsinkes. Det skyldes bl.a. at IT-forbedringen forventes mulig indenfor kendte sy-

stemer. Der er altsé ikke tale om at ny-udvikle et system.




