K@BENHAVNS KOMMUNE NOTAT
Socialforvaltningen

12. januar 2011
Bevillinger, der udleber med udgangen af 2011
Sagsnr.

ial lget droft . 2010 en indstilli
Socialudvalget dreftede 8. december en indstilling vedrerende 2010-151822

héndtering af bevillinger for samlet 63,4 mio. kr., der udleber i
2011. Forvaltningen blev p&d medet bedt om at fremkomme med en

nermere vurdering af de konkrete projekter. Dokuymentnr.

2010-708728

Forvaltningen = har 1 nedenstdende  oversigt  inddelt
aktiviteterne/projekterne i 3 kategorier ud fra en vurdering af, hvor
problematisk et bevillingsbortfald vil vaere, samt budgetbehovet 1
2012 hvis aktiviteten skal videreferes (samlet 37,2 mio. kr.).

Kategori A (i alt 21,4 mio. kr. 1 2012) reprasenterer de aktiviteter,
hvis videreforelse forvaltningen vurderer som centrale for den
politisk prioriterede drift 1 2012, kategori B (i alt 12,6 mio. kr. 1
2012) er kompetenceudviklingsaktiviteter, mens kategori C (i alt
3,2 mio. kr. 1 2012) er aktiviteter, hvor forvaltningen vurderer, at
de indhestede erfaringer kan indgé i de evrige driftsaktiviteter uden
en s&rskilt videreforelse af bevillingen.

Tabel 1: Bortfald af finansiering (mio. kr. 2012-pl)

Bevilling Kategori 2011 2012
budget | behov

Kategori A — genbevilling central for politisk prioriteret drift i 2012
og frem

Sikker by - Exit strategi for kriminelle (Kickstart Kebenhavn) A 3,9 3,9
Sikker by — 18+center Tingbjerg (Kickstart Kebenhavn) A 3,2 3,2
Ressourcecenter Norrebro (Budgetaftale 2008) A 6,5 5,0
Sundhedsrummet (Budgetaftale 2007) A 6,4 *5,2
Vesterbro (Budgetaftale 2011) er i 2011 en del af Sundhedsrummet A 2,0 2,0
FA-II. Udsatte team i herberger A 2,2 **0,6
FA-II. Udsatte team pé Christiania A 1,5 1,5

Ialt A 25,7 21,4

Kategori B — kompetenceudviklingsaktiviteter

Kompetenceudvikling af gadeplansmedarbejdere (Budgetaftale 2009) B 0,5 0,5
Kompetenceudvikling af medarbejdere pé bosteder (Budgetaftale 2009) B 13,8 8,0
Lederudvikling pa bostederne (Budgetaftale 2009) B 34 3,0
FA-II. Den kebenhavnske varestedsuddannelse — kompetenceudvikling pa B 1,4 1,1

vaeresteder pa psykiatri- og udsatteomradet.

I alt B 19,1 12,6

Kategori C — formal kan i vid ustraekning sikres indenfor den
eksisterende ramme

Psykiatriprojektet C 2,7 0,3
Projekt unge liv C 1,7 1,7
Interventionsteam C 1,0 1,0
Butikken C 0,7 0,2
FA-II. Samarbejde mellem vearesteder og botilbud for psykisk syge samt C 1,2 0
private om beskaeftigelsestilbud

Udgiftspres pd handicapomradet (Budgetaftale 2011) C 11,3 0
ILalt C 18,6 3,2
SAMLET A, B og C - 63,4 37,2

* Dette belob er safremt der bevilges statslig finansiering til samme indsatser 1 2012 som i 2011.



** under forudsatning af at BIF og SOF fortsat prioriterer hver 4 medarbejdere til indsatsen

Side 2 af
23



Beskrivelse af aktiviteter, hvortil finansiering udleber med
udgangen af 2011

KATEGORI A AKTIVITETER - GENBEVILLING ER CENTRAL FOR
POLITISK PRIORITERET DRIFT I 2011

Sikker by - Exit strategi for kriminelle (Kickstart Kebenhavn) — 3.9 mio. Kkr.

Beskrivelse af projektet, milgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

Indsatsomrédet fokuserer pd de udsatte unge i alderen 18-25 ar, der er involveret i alvorlig,
personfarlig eller banderelateret kriminalitet, eller som vurderes at vare i risikogruppen for
at blive det. Kebenhavns Kommunes exitprogram er en del af indsatsomradet, skal stotte
unge kebenhavnere med et onske om at leegge den kriminelle lobebane bag sig og starte
voksenlivet pd en frisk. Programmet er malrettet unge med tilknytning til bandemiljeer.
Kriminaliteten kan eks. vaere indbrud, groft hervaerk, salg af narkotika, trusler om vold
eller som medleber i1 et “taeskehold”. Personfarlig kriminalitet forstds som vold, reveri,
overfald og anvendelse af vdben. De unge i1 exitprogrammet tilbydes et malrettet,
individuelt forleb med serlig intensiv og vedholdende stotte. Socialforvaltningen er
projektansvarlig for exitprogrammet, og visitationen finder sted i regi af SSP+.

Inden for det forste halve &r af Exitprogrammet har der varet kontakt til 30 unge, der
onsker at komme ud af bandekriminalitet.

Evaluering
Exitprogrammet evalueres som en del af Sikker-By. Det overordnede effektmal for

programmet er, at minimum 60 % af deltagerne som har gennemfort et exit-forleb, er inden
for en periode péd 2 ér efter forlebets afslutning ikke demt for alvorlig eller personfarlig
kriminalitet. Derudover er det selvsteendige mal for programmet at deltagerne er i
beskaftigelse og/eller uddannelse, samt at deres fysiske sikkerhed er pd plads. Gennem
lebende opfelgning op til 2 ar efter endt forleb registrerer exitspecialisterne deltagernes
situation. Exitprogrammet afrapporterer en gang om 4dret til styregruppen og Center for
Sikker By vedrarende opnéelse af disse mal.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne, samt hvorvidt der skal opsiges

medarbejdere
Konsekvensen af opher af bevillingen vil vare, at de meget belastede unge stir uden hjalp

og vejledning til at komme ud af bandemiljeet. Det kan igen give risiko for, at de unge
vender tilbage til miljoet og til den alvorlige kriminalitet. Der er tale om en ny malgruppe,
der ikke tidligere har modtaget en koordineret indsats fra Socialforvaltningen,
Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen og Ungdommens Uddannelsesvejledning 1
Borne- og Ungdomsforvaltningen, og som forvaltningerne generelt har haft svaert ved at né.
Kontakten til denne specifikke gruppe af unge kriminelle med banderelationer vil siledes gé
tabt.

Herudover er der fra forskellige samarbejdspartnere som eksempelvis politiet store
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forventninger til, at Kebenhavns Kommune arbejder systematisk videre med denne
maélgruppe, sd der skabes varige forandringer i deres kriminelle livsbane brydes. Der ville
skulle opsiges ca. 3,5 medarbejdere, hvis bevillingen opherer.
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Sikker by — 18+Center Tingbjerg (tidligere vaeresteder) (Kickstart Kebenhavn) — 3.2
mio. kr.

Beskrivelse af projektet, malgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

Der er fundet lokaler til et 18+Centeret pd Ruten i Tingbjerg. Centeret drives af
Kebenhavns Kommune og ledes i1 opstartperioden af Kebenhavnerteamet. Via opsegende
arbejde er der etableret kontakt til ca. 70 potentielle brugere. Der er tale om unge fra
forskellige grupper, hvor sterstedelen har begraenset eller ingen tilknytning til
uddannelsessystemet og/eller arbejdsmarkedet.

Det forventes, at 18+Centeret vil have ca. 100 brugere. Mange af de unge er kendt af
politiet, og en del kan betegnes som “karrierekriminelle”. De unge er meget positivt stemte
overfor, at der bliver oprettet et verested. En raekke af de unge er blandt de mest rd
kriminelle 1 Tingbjerg, og det forventes, at de tilknyttes en af Socialforvaltningens mere
intensive indsatser som f.eks. exitprogrammet. Der igangsattes en rakke initiativer med
henblik pd at imedekomme et akut behov for etablering og finansiering. Der er afsat 3,2
mio. kr. 12011 til drift af vaerested Tingbjerg, men ingen driftsmidler fra 2012 og frem.

Evaluering
Pt. ingen evaluering.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne, samt hvorvidt der skal opsiges
medarbejdere

Konsekvenserne ved bevillingsopher, er at varestedet i Tingbjerg lukker, hvilket vil fa
betydning for de 100 brugere. Hvis vaerestedet i Tingbjerg lukker, kan de 100 brugere
forventes at soge ud i gademiljoet igen, hvilket vil & betydning for trygheden hos beboerne i
Tingbjerg. Herudover er der risiko for, at harverk, kriminalitet og generel uro i det
offentlige rum vil stige. Der ville skulle opsiges ca. 4 medarbejdere, hvis bevillingen opherer.
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RessourceCenter Ydre Norrebro (RCYN) (Budgetaftale 2008) — 6.5 mio. Kr. Behov til

videreforelse i 2012 5,0 mio. kr.

Beskrivelse af projektet, milgruppe, antal brugere, antal ansatte mv
For at styrke det frivillige integrationsarbejde besluttede Borgerreprasentationen 11.
oktober 2007 at etablere et ressourcecenter for unge pa ydre Neorrebro.

Modellen er kendt fra Norge, hvor Oslo Rede Kors har etableret sékaldte ressourcecentre 1
udvalgte lokalomrader i Oslo. Centrene danner rammerne om aktiviteter, der er afstemt
efter de lokale behov for primaert sarbare unge med etnisk minoritetsbaggrund.
Aktiviteterne er som udgangspunkt gratis og kraver ingen tilmeldinger, hvorfor de unge
kan komme ind direkte fra gaden og deltage. Faciliteter af hej kvalitet, nul tolerance ift.
vold, alkohol og narkotika samt inddragelse af brugerne i driften har sikret positive
resultater.

Ressourcecenter Norrebro drives af Askovgédrdens afdeling Rabarberlandet i samarbejde
med Kebenhavns Kommune. Ressourcecenter Ydre Norrebro startede 1 maj 2009 og er et
frivilligt tilbud til de 1500 bern og unge mellem 13 og 18 &r, der bor 1
Haraldsgadekvarteret. Ressourcecenter Norrebro er et aktivitetsbaseret center, der
understottes og loftes af de unge selv og samfundets frivillige ressourcer med fokus pd den
unges og personlige udvikling. Ressourcecenter Norrebro har fokus péd at igangsette en
positiv for udsatte bern og unge.

Evaluering 2009-2010

Evaluering af Ressourcecentret sker som procesevaluering. Evalueringskoncept opstilles jf.
Borgerreprasentationens beslutning om evaluering af projekt pad integrationsomradet.
Status forelegges Socialudvalget og Beskaftigelses- og Integrationsudvalget en gang
arligt. Der er udarbejdet en drsrapport 2009 af Ressourcecenter Norrebro i samarbejde med
Center for metode, udvikling og kvalitet, CMUK og Mindlift — konsulentfirma.
Arsrapporten er ikke forelagt SUD. Arsrapporten for 2010 kan foreleegges SUD 2. kvartal
af2010.

Evalueringen af 2009 viser, at kendskabet til RCYN overvejende er skabt gennem venner,
og derfor vil der givetvis komme flere brugere hvert ar.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne, samt hvorvidt der skal opsiges
medarbejdere

Hvis bevillingen opherer, vil de 200-300 bern, der er registreret som brugere af
Ressourcecenter Ydre Nerrebro, fremover have svart ved at finde stotte og vejledning
samt hjeelp til videreuddannelse etc. Dette kan medfere en oget risiko for, at der kommer
mere uro 1 Haraldsgadekvarteret.
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Sundhedsrummet — 6.4 mio. Kr. i 2011. Behov til videreforelse i 2012 5,2 mio. kr.

Beskrivelse af gkonomien

Sundhedsrummet er et 3-drigt social- og sundhedsfagligt projekt, der har til formal at tilbyde
behandling, stotte og vejledning til udsatte, hjemlese mennesker med misbrug, der ferdes pa
indre Vesterbro. I Sundhedsrummet er der pt. 10 fuldtidsansatte.

Sundhedsrummet er finansieret ved 2,0 mio. kr. arligt 1 2008-2010 i SATS-puljemidler og
kommunal medfinansiering pa 4,1 mio. kr. (12 p/l) i opstartsaret, og 3,6 mio. kr. (12 p/l) 1
de 2 folgende ar. P4 grund af forsinkelse i opstarten udleber projektets finansiering forst 1
oktober 2011.

12010 og 2011 har Socialforvaltningen udvidet indsatsen pa Vesterbro. Til indsatsen 1 2011,
jf. SUD 8. december 2010 pkt. 22, er der afsat 10,695 mio. kr. (12 p/l) inklusiv drift af cafe
til brugergruppen. Heraf er 2,8 mio. kr. finansieret af Indenrigs- og Sundhedsministeriet til
drift af Cafeen og 1,5 mio. kr. seges til ny samlet indsats for bdde Sundhedsrum og cafe i
2011. Til 2012 er kun 1,2 mio. kr. (12 p/l) varige. For at viderefore den samlede indsats fra
201112012, skal der bevilges 9,495 mio. kr. (12 p/l) uden statslig finansiering.

Socialforvaltningen vil anmode om at ansege Indenrigs- og Sundhedsministeriet om
videreforelse af de to bevillinger givet til Vesterbro-indsatsen. Hvis der bevilges statslig
finansiering til at viderefore cafeen pa 2,8 mio. kr. og videreforelse af ny indsats startet op 1
2011 pa 1,5 mio. kr. skal der bevilges 5,2 mio. kr. (12 p/I) til 2012.

Beskrivelse af aktiviteterne

Patienttaellinger gennemfort af Rambell, viste 1 uge 34 -35 et besogstal pa 332. Der findes
ca. 500 journaler, der viser, at hovedparten af patienterne kommer i forleb(defineret som
over 3 pa hinanden folgende besog). Udover stofmisbrugsbehandling har projektet arbejdet
med inddragelse af stofbrugere i1 skadesreduktion, og har indtil nu uddannet 15 stofbrugere 1
forstehjelp, for at forhindre dedsfald som foelge af overdosering. Herudover er der udviklet
og implementeret et rygesat til de, der ryger stoffer frem for at injicere.

Brobygning, koordinering og netvaerksarbejde i forhold til det etablerede behandlingssystem
udger en stor del af det daglige arbejde i Sundhedsrummet. Projektet har tiltrukket
studerende og besogende indenfor flere faggrupper eksempelvis laeger, sygeplejersker,
socialradgivere samt studerende, som gnsker at hore om Sundhedsrummets aktiviteter.

Evaluering
Rambell star for den lebende evaluering af Sundhedsrummet via SEI systemet. Herudover

modtager Sundhedsstyrelsen data fra alle sundhedsfaglige ydelser i Sundhedsrummet.

Der har siden é&bningen varet en jevn stigning 1 antallet af henvendelser til
Sundhedsrummet. I Rambells forste statusrapport (Evaluering af Sundhedsrum.
Statusrapport — formdling og forste periode (1. halvar 2009)) redegeres der for en talling
foretaget over 14 dage 1 juni 2009. Sundhedsrummet havde varet besogt af i alt 192 brugere
1 denne periode, heraf var 133 gengangere. Det betyder, at de fleste var i et forleb, mens 58
var nye brugere. 80 % var mand - de fleste i alderen 30 — 50 &r. 31 % var af anden etnicitet
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end dansk.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne og medarbejdere:

Ved et opher af bevilling til Sundhedsrummet vil en stor gruppe patienter med komplekse
helbreds- og sociale problemer skulle henvises til de evrige behandlingstilbud, som ikke 1
samme grad har fokus pa brugernes sundhedsmassige tilstand.

Sundhedsrummet skaber mulighed for brugerne for at fa social- og sundhedsfagligt hjelp og
behandling uden tidsbestilling, der hvor de naturligt befinder sig. Herudover ydes der i kraft
af metodisk tilgang, geografisk beliggenhed og tilgeengelighed, mulighed for at der kan ske
en tidlig indsats og forebyggelse, og dermed forhindre livstruende alvorlige lidelser.
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Vesterbro - 2.0 mio. Kr.

Beskrivelse af projektet, malgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

Af Budgetaftale 2011 fremgér det, at ” Finansiering af Sundhedsrummet udlober i 4.
kvartal 2011, hvorfor der er et budgetbehov pa 1,1 mio. kr. sdfremt tilbuddet skal
viderefores i hele 2011. Vcerestedet Dugnad har bevilling til og med 2011. Dugnad
forventes dog at udvise et merforbrug i 2010 pd skonnet 0,75 mio. kr., der skal finansieres
i 2011, sdfremt veerestedet skal viderefores til udgangen af 2011.

I forbindelse med udbygningen af botilbud til borgere med handicap og sindslidelse
forventes der i 2011 uforbrugte midler vedrorende Tryghedsplanerne i storrelsesordnen
2,0 mio. kr. som folge af forsinket ibrugtagning af boligerne. Parterne er enige om, at et
eventuelt mindreforbrug disponeres i Socialudvalget til sikring af indsatsen for de mest
belastede misbrugere pd Vesterbro.”

Socialforvaltningen blev d. 8. december 2010 forelagt en indstilling om udmentning af disse
midler. Af denne indstilling indgér de 2,0 mio. kr. nu i den samlede plan for indsatserne pa
indre Vesterbro.

Evaluering:
Béde Cafeen (Dugnad) og Sundhedsrummet evalueres af Rambell Management. Se

Sundhedsrummet. Hvis midlerne udmentes til andet end en Cafe og Sundhedsrummet, er der
endnu ikke planlagt evaluering.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne og medarbejdere

Det fremgar desuden af budgetaftale 2011, at “Parterne er derfor enige om at
Socialforvaltningen skal udarbejde en samlet narkoplan for Vesterbro, med henblik pa at
denne kan indgd i forhandlingerne om budget 2012.” Socialforvaltningen vil 1 den samlede
plan for Vesterbro indarbejde forslag til evt. videreforelse af Cafeen og Sundhedsrummet
fra 2012.
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Falles Ansvar I1. Udsatte team i herberger (Puljemidler/Socialministeriet) - i alt 2,2
mio. kr. Behov i 2012 til videreforelse — 0,6 mio. kr. [under forudsztning af at BIF og SOF
fortsat prioriterer hver 4 medarbejdere til indsatsen]_

Beskrivelse af projektet, malgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

Projekt ’Udsatte-team pa herberger’, der er blevet til i et samarbejde mellem
Socialforvaltningen (SOF) og Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen (BIF), kan ses
som en udvidelse og udvikling af samarbejdsformer og kontaktflader indenfor det
eksisterende sociale system. Projektmedarbejderne er ansat som sagsbehandlere i
Voksenenhed Amager og som jobkonsulenter i Jobcenter Nyropsgade, men har 1
projektperioden faet til opgave at udvikle samarbejdsformer pé tvers af de to forvaltninger.
Projektet skal tilbyde nyindskrevne borgere mellem 18 — 35 ar pd tre herberger pA Amager
en hurtig, praecis og koordineret sagsbehandling. Ved at afprove forskellige metoder og
tilgange 1 indsatsen skal projektet lande pa en realistisk model for samarbejdet mellem de to
forvaltninger, samt for den fremskudte indsats, siddan at der ved projektets afslutning er
mulighed for at forankre indsatsen som et permanent tilbud til malgruppen.

Projektet har veeret i kontakt med ca. 100 borgere. Projektet er et delprojekt under FAII og
har frikebt 4 medarbejdere — 2 fra socialcenter og 2 fra jobcenter. Desuden er der
projektansat en koordinator som referer til projektleder for FAIIL. Projektet laber fra d. 1. jan
2008 til d. 28. februar 2012.

Evaluering
Den lgbende evaluering viser, at en fremskudt og ikke mindst, koordineret BIF/SOF indsats

har positive konsekvenser for malgruppen i forhold til; udredning og afklaring ift. misbrug,
bolig, struktur pa hverdagen, uddannelse og arbejde. Desuden viser erfaringerne 1 projektet,
at de til projektet tilknyttede borgere i mindre grad seger om enkeltydelser; at de har ferre
konflikter med personalet; at borgeren opnar sterre stabilitet i hverdagen — herunder faerre
ind- og udskrivninger fra herberger m.fl., fastholdelse i kontanthjelp og i aktiveringsforlab.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne og medarbejdere

Viderefores aktiviteterne ikke, vil der mangle en koordineret, helhedsorienteret og malrettet
indsats overfor de mest udsatte borgere i Kebenhavn. Omvendt vil en videreforelse af
indsatsen understotte intentionerne for malgruppen i BIF/SOF 1 felles strategi,
Hjemlesestrategien o.a.

FAII har udviklet en forankringsstrategi for en koordineret og fremskudt BIF/SOF indsats.
Strategien indbefatter erfaringer fra den fremskudte indsats fra 2 delprojekter: *Nye veje til
arbejde og uddannelse’ og projekt *Udsatte team pd herberger’. Den fremskudte indsats
under projekt 'Udsatte team pé herberger’ sammentankes dermed med andre fremskudte
indsatser under FAII. Forankringsstrategien laegger op til en koordineret BIF/SOF indsats,
der er bydzkkende og har sarligt fokus pa hjemlese kontanthjelpsmodtagere med
tilknytning til herberg og lign. F.eks. séledes at et team af 4 medarbejdere fra SOF og 4
medarbejdere fra BIF skal forankre indsatsen, og at der derudover skal ansattes en
tvaersektoral koordinator. Lenudgifter til den fazlles koordinering m.m. estimeres til ca. 0,6
mio. kr. Socialforvaltningen rdder over ca. 350 herbergspladser, og det estimeres, at ca.
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1500 borgere tilhorer malgruppen af sarligt udsatte kontanthjelpsmodtagere 1 Kabenhavn.
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Falles Ansvar II. Udsatte-team pa Christiania (puljemidler/Socialministeriet) - i alt

1,5 mio. kr.

Beskrivelse af projektet, milgruppe, antal brugere, antal ansatte mv.:

Projekt *Opsegende-team Christiania’ leber 1 2008 — 2011. Projektet har fokus pé at udvikle
socialfaglige metoder i det direkte mede med borgeren og pa at afpreve, hvordan en
fremskudt indsats fra Socialcentret kan medvirke til, at de mest udsatte borgere pa
Christiania far den hjelp og stette, de har behov for. Indsatsen skal opbygge gensidig tillid,
felles normer og netverk mellem Christianias beboere og socialforvaltningens
medarbejdere.

Serlige forhold er geldende som folge af, at indsatsen foregér pd Christiania. Udover de
organisatoriske og lovgivningsmessige rammer for det sociale arbejde, ma de opsegende
medarbejdere lobende sikre tilpasning af den opsegende og fremskudte indsats, sa den ikke
kolliderer med Christianitternes selvforstaelse. Dette har i hej grad veret omdrejningspunkt i
samarbejdet med Christianias beboerrddgivning Herfra og Videre (HoV).

Projektet har sagsbehandling for ca. 50 borgere og har 3 projektansatte medarbejdere under
FAIL

Evaluering
Den lobende evaluering viser, at en fremskudt indsats har positive konsekvenser for

malgruppen 1 forhold til udredning og afklaring af misbrug, bolig, struktur pa hverdagen og
forsergelsesgrundlag. Desuden viser erfaringerne, at en fremskudt indsats pd Christiania
ogsa ber prioritere et fokus pd de kontekstuelle betingelser for det socialfaglige arbejde —
bade i form af netveerksdannelse med ’andre’ akterer end den primere mélgruppe, men ogsa
1 form af en ’antropologisk tilgang’, der indikerer en ’felsomhed’ og en forstdelse for de
meget forskellige miljeer, som eksisterer pd omradet. Overordnet set viser de hidtidige
erfaringer, at det er muligt at etablere en myndighedsberende indsats pé Christiania, men at
indsatsen forudsetter, at de opsegende medarbejdere har ressourcer og kompetencer til at
agere pd omrdder, der ikke umiddelbart kan relateres til den egentlige socialfaglige indsats.

I ovrigt henvises til FAII’s midtvejsrapporter: FAIl SUMRAP og FAIl FORMRAP, fra
forret 2010. Rapporterne kan ses pa FAII’s hjemmeside under evaluering. Link til
hjemmesiden kan findes pad KK-net.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne og medarbejdere:

Viderefores aktiviteterne ikke, vil der mangle en mélrettet og ’kontekstuelt tilpasset’ indsats
overfor de mest udsatte borgere pa Christiania. Omvendt vil en videreforelse og udvidelse af
indsatsen blandt andet understotte intentionerne i forhold til malgruppen i blandt andet
BIF/SOF felles strategi og Hjemlosestrategien. Forslaget er kategoriseret som et A-forslag,
da projektets erfaringer og metoder fra 2012 skal forankres i de opsegende indsatser under
hjemloseenheden.

FAIl arbejder ud fra en forankringsstrategi der tilsigter, at indsatsen integreres i
Socialforvaltningens Hjemleseenhed, ved at integrere den opsegende indsats i
Hjemleseenheden fra 2012. De 3 projektansatte medarbejdere opherer i deres ansattelser
ved projektperiodens udleb ultimo 2011, hvis ikke indsatsen forankres.
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KATEGORI B AKTIVITETER — KOMPENTENCEUDVIKLING

Kompetenceudvikling af gadeplansmedarbejdere (Budgetaftale 2009) — 0.5 mio. kr.

Beskrivelse af projektet, malgruppe, antal brugere, evt. ansatte mv.
I Budget 2009 blev der som del af Sikker By indsatsen afsat 0,45 mio. kr. arligt 12009-
2011 til kompetenceudvikling af gadeplansmedarbejdere i SOF.

Ved samme lejlighed blev der afsat 4,2 mio. 1 2009-2010 kr. til at styrke gadeplansindsatsen
14 udsatte boligomréader (finansiering: 1 mio. kr. i Budget 2009 og 3,2 mio. kr. afsat pa den
boligsocialramme). I november 2010 besluttede SUD at viderefore den styrkede
gadeplansindsats i 3 udsatte boligomrider i 2011-2012.

Kompetenceudviklingen har bl.a. bestaet af udarbejdelse af forandringsteori og effektmél
for gadeplansindsatsen i de 4 omrader, koordinering péd tvers af byen, teorier inden for
relationsarbejde med unge samt exitstrategier for kriminelle unge. I 2011 er der fokus pé at
udvide kompetenceudviklingen til alle gadeplansmedarbejdere i SOF og ikke kun dem i de
4 boligomrader.

Evaluering
Der er ikke udarbejdet en evaluering pd konkret fokus pd kompetenceudviklingen, men

denne har varet et vigtigt element i at kede indsatserne sammen pé tvars af byen samt
styrke gadeplansarbejdernes fokus pa indsatser rettet mod den enkelte unge frem for kun en
gruppe af unge. Gadeplansarbejderne i de fire omrader har tilsammen lobende arbejdet med
omkring 200 unge. Evalueringen viser, at der har veret stor eftersporgsel efter deres
arbejde i omrdderne. Der er en hej andel af drenge og etniske minoriteter blandt brugerne,
og udbredte problemstillinger er, at disse unge ikke deltager i1 andre konstruktive
fritidsaktiviteter, samt har tendenser i retning af uroskabende adfzrd. Evalueringen viser, at
det er lykkedes at inddrage de 200 unge i konstruktive aktiviteter, ligesom det vurderes, at
ordningen har bidraget til at dekke de unges behov for relationer til konstruktive voksne.
Gadeplansarbejderne vurderer, at omkring en tredjedel af de unge samlet set synligt
bevager sig i en positiv retning i forbindelse med gadeplansindsatsen. Forbedringerne er
isaer sket 1 forhold til, at de unge indgér i1 konstruktive fritidsinteresser, samt 1 mindre grad
involverer sig i uroskabende adfaerd og kriminalitet.

Konsekvenser af opher af bevilling, samt hvorvidt der skal opsiges medarbejdere

I 2010 udarbejdes et koncept for gadeplansindsatsen i Socialforvaltningen sivel som et
koncept for uddannelse. Hvis midlerne opherer, vurderes det at vare muligt at integrere
kompetenceudviklingen i den lebende og generelle medarbejderudvikling.

Side 13 af
23



Kompetenceudvikling af medarbejdere pa bosteder (Budgetaftale 2009) — 13.8 mio.

kr. Behov i 2012 til videreforelse — 8,0 mio. kr.

Beskrivelse af projektet, malgruppe, evt. antal ansatte mv.

I perioden 2009-2011 er der tilsammen afsat 34,5 mio. til kompetenceudvikling for
medarbejdere pa Socialforvaltningens institutioner og bo- og dagtilbud. Malgruppen er
savel uuddannede som faglerte medarbejdere pa det samlede institutionsomrade, inkl.
medarbejdere pd de selvejende institutioner. Midlerne anvendes til kompetenceudvikling,
vikardekning og lenleft knyttet til kompetenceudvikling.

Hvert MR/DU kontor samt centerledere/uddannelsesansvarlige er med i proces, hvor der
afdakkes og prioriteres kompetencebehov pd de enkelte malgruppeomrader.

SOFakademiets leringskoncept er opdelt i 3 sgjler

Sajle 1

AMU-kurser

Hovedsageligt for ufaglerte og
kortuddannede medarbejdere dvs.
primeert social- og
sundhedspersonale samt omsorgs-
og pedagogmedhjlpere.

Fuld vikardekning for de nevnte
grupper.

3 kurser 4 5 dages varighed
udleser lonloft.

15 kurser 4 20 deltagere pr. ar, ca.

30 % af mélgruppen over 3 éar.

Leeringsperspektive:
Ny faglig viden.

Egen praksis italesettes og gores
til genstand for refleksion i
pedagogisk faglig kontekst.
Vidensdeling og
netvaerksopbygning pa tvers af
arbejdspladser.

Teori taet koblet til praksisviden.

Fra uuddannet til uddannet.

Sajle 2

Arbejdspladsforleb
Udviklingsforleb for en hel
institution, bo- eller dagtilbud
sammensat til den enkelte
arbejdsplads inden for en fast
udbudt ramme af mulige temaer.

30 timers undervisningsforleb med
3 dages opstart og efterfolgende
ménedlig halv uddannelsesdag pa
arbejdspladsen i /2 ar.

Mellem 20 -35 deltagere pr.
forleb. Ca. 30 forleb pr. &r.

Fuld vikardeekning svarende til 3
dages opstart

Leeringsperspektivet
Leering i daglig arbejdsfaellesskab.

Leaering der udvikler felles fagligt
sprog og viden.

Laering der satter fokus pa
institutionskulturens
refleksionsrum og
forandringsparathed.

Leaering der inddrager flere
leeringsrum

Lering over tid med fokus pa
proces, og lering med afsat i
onske om faglig fordybelse.

Sajle 3
Modul pa diplomuddannelse for
medarbejdere med mellemlang

videregdende uddannelse, primart
paedagogisk uddannet personale.

Modul pis Akademiuddannelsen
for medarbejdere med kort
erhvervsuddannelse eller erfaring.
Fuldtidsstudie pa ca. 6 uger.

Fuld vikardeekning.

170 deltagere pr. ar, ca. 30 % af
malgruppen over 3 &r.

Leeringsperspektivet
Fra basismedarbejder til ekspert.

Egen fordybelsesproces over tid.

Netverksdannelse pa tvaers af
centre.
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I et organisationsperspektiv betyder SOF-akademiet, at medarbejdere bliver i stand til at
levere en faglig opdateret ydelse, og at hele organisationen hurtigere kan navigere efter
felles mal og strategier. Samtidig har SOFakademiet ogsé leveret topdown initierede
kompetenceforleb bl.a. medicinhdndtering, opholdsplaner, voldsforebyggelse.

Nér perioden slutter, har SOFakademiet sikret, at mellem 3- 4000 af Socialforvaltningens
medarbejdere pd institutionsomradet har veret igennem et eller flere uddannelsesforleb. En
samlet uddannelsesindsats, som bade styrker den enkelte medarbejder i arbejdet med
borgeren, men som ogsa har styrket hele organisationen i forhold til at veere udviklingsparat
mv.

Kontinuerlig kompetenceudvikling sikrer professionalisering af opgavelesningen. Et budget
pd 8 millioner vil betyde, at SOFakademiet fortsat kan tilbyde bade kvalitativt og
kvantitativt videre- og efteruddannelse til medarbejdere i SOF.

Evaluering
Effektevalueringer kommer forst i 2011.

Sajle 1: AMU kurser
Evalueringer, der er baseret bade pa SOFakademiets egne evalueringer samt dem, der er
knyttet til AMU (Vis Kvalitet) peger pa, at:

J Medarbejdere fir konkrete vaerktojer 1 arbejdet med borgeren.

o Medarbejdere far fagligt netvaerk og faglig erfaringsudveksling

° Kurserne understotter centerdannelsen, da man meder andre fra samme center
o Kurserne har medvirket til oget refleksion itht. metodevalg.

Sajle 2: Arbejdspladsforleb

Evalueringer peger pa:

o Meget stor tilfredshed med tilbuddet om at {4 arbejdspladsforleb

o Meget tilfredshed med at have indflydelse pa indholdet af forlebene

J Styrket feelles faglighed/sprog pé arbejdspladsen

° Understpttelse af centerdannelsen, da flere forleb er slaet ssmmen under samme
center.

Sejle 3: Diplomforleb
UCC’s evalueringer peger pa:

J Hoj medarbejdertilfredshed med tilbuddet om uddannelse
J Meget hoje karaktergennemsnit pd SOFmedarbejder hold
o Understottelse af procesforleb pa arbejdspladsen.

Konsekvenser af opher af bevilling, samt hvorvidt der skal opsiges medarbejdere

Et opher af bevillingen betyder konkret, at tilbud om diplom, akademi og
arbejdspladsforleb ikke tilbydes leengere. AMU kurser vil man kunne fortsatte — dog uden
supplering af vikardekning. Erfaring viser dog, at de fleste ledere fraveelger at sende
medarbejdere pd uddannelse, nér det ikke folges op med vikardekning
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Hvis medarbejdere ikke tilbydes lobende kompetenceudvikling, er der risiko for, at der
opstér arbejdspladskulturer, der ikke udfordres til italesattelse af den faglige praksis, og
hvor det pedagogiske fundament bliver mere eller mindre fragmentarisk losrevet praksisser.
Socialforvaltningen har med SOFakademiet abnet for en ny leringskultur, hvor det
forventes, at den enkelte medarbejdere holder sig fagligt ajour, tager mod
uddannelsestilbud og ter udfordre egen praksis. Og fra et ledelsesperspektiv forventes det,
at der arbejdes malrettet og intenst i hele organisationen, s medarbejderne kan leve op til
de mél og strategier, der er inden for hvert omréde.

Socialforvaltningen har med SOFakademiet faet opbygget en ”infrastruktur” omkring
medarbejderudvikling, som tager tid at opbygge. Vi har oparbejdet afdekningsstrategier,
fiet gode samarbejdsaftaler, faet sarlige profitable kontrakter hjem, og i det hele taget faet
markeret os som en forvaltning, der setter udvikling og kompetente medarbejdere i
hgjsaedet.

Volumen i SOFakademiet har betydet, at det er muligt at teenke kompetenceudvikling ind 1
de samlede maél/pejlemaerker, der er for omréderne. Det betyder, at implementering af
forskellige pedagogiske tenkninger, nye borgertiltage eller eksempelvis ny lovgivning pa
omradet, hurtigt kan omsattes i SOFakademiet til kompetencetilbud til de forskellige
centre/institutioner. P4 den mide vil SOFakademiet reducere de lange
forandringsprocesser, der kraever menneskelige og ekonomiske ressourcer i organisationen.
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Lederudvikling pa bostederne (Budgetaftale 2009) — 3.4 mio. kr. Behov i 2012 til
videreforelse — 3,0 mio. kr.

Beskrivelse af projektet, méalgruppe, evt. ansatte mv.

I perioden 2009-2011 er der i forbindelse med budgetaftalen 2009 givet en tre-arig bevilling
til ledelsesudvikling pé bostederne. Bevillingen var pd 7,5 mio. kr. 1 2009, 6,5 mio. kr. i
2010 og 3,4 mio. kr. 12011. I alt er der saledes afsat 17,4 mio. kr. til ledelsesudvikling.

Ledelsesudviklingen er tilrettelagt i et program, som er opdelt i tre faser. Fase 1 var et
introducerende ledelsesforlob med fokus pa etablering af centerledelserne og deres
arbejdsgrundlag. Fase 2, som blev afsluttet 1 august 2010, fokuserede péd fire
indsatsomrader: organisatorisk sammenhangskraft, den kompetente centerledelse,
individuel ledelsesudvikling og faglig ledelsesinnovation.

Der er gennemfort en midtvejsevaluering/effektmaling af ledelsesudviklingsprogrammet 1
fordret 2010. P& baggrund af midtvejsevalueringen samt en behovsafdekning i samtlige
centre og omrdder er fase 3, som leber til udgangen af 2011, blevet tilrettelagt. Der er
budgetteret med 4,9 mio. kr. til fase 312010

Et budget pd niveau med 2011 pa ca. 3,0 mio. kr. vil betyde, at det er muligt at fastholde et
kontinuerligt fokus péd ledelsesudvikling, samt ikke mindst sikre, at frontlederne og nye
ledere fortsat kompetenceudvikles i at udeve kvalificeret personale- og driftsledelse.

Evaluering

Se ovenfor.

Konsekvenser af opher af bevilling, samt hvorvidt der skal opsiges medarbejdere

Med opher af bevillingen er der ikke laengere afsat midler til ledelsesudvikling pa
bostederne. Formalet med den massive indsats i perioden 2009-2011 har naturligvis veret
generelt at lofte ledelsesniveauet og desuden at understotte implementeringen af
centerdannelsen pa institutionsomrédet.

Fremover vil det vare vigtigt at fastholde fokus pa ledelsesudvikling for at bevare effekten
af den hidtidige indsats. Det er séledes vigtigt fortsat at styrke og fastholde bade de
individuelt opndede kompetencer og de initiativer, der er sat i verk for at sikre
sammenhaengskraft, rolleafklaring, strategisk indsats og robuste centre og ledergrupper pa
omréadet. Desuden er det vigtigt at sikre, at nye ledere pa institutionsomradet lobende
klaedes hurtigt pa til at udeve ledelse 1 Socialforvaltningen, séledes at de hurtigst muligt kan
bidrage til opfyldelse af Socialforvaltningens mal og en effektiv drift.

Fase 1 og 2 har vaeret mélrettet at fa centerledelserne pa plads og skabe sammenhang til
centralforvaltningen, mens afdelingslederne forst er blevet inddraget i malgruppen i fase 3.
Bortfald af midlerne vil betyde, at vi ikke i samme omfang kan understette forankringen af
afdelingsledernes roller og kompetencer i forvaltningen. Det vil vare overordentlig vigtigt
fortsat at kunne understotte denne ledergruppe, som har ansvaret for den daglige
personaleledelse og drift — og ikke mindst for borgerkontakten.
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Konkret betyder opher af bevillingen, at forvaltningen blandt andet ikke kan tilbyde lederne
individuel coaching, teamcoaching til ledergrupper og ledelsessupervision, malrettede
praksisnare kurser i forskellige ledelsesferdigheder, felles forlob med presentation og
treening 1 koncepter og vaerktojer og serlige omradespecifikke tiltag.

Med opher af bevillingen opherer ogsa et rsverk.
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Fzlles Ansvar I1. Den kebenhavnske vaerestedsuddannelse — kompetenceudvikling pa
veeresteder  pa  psykiatri-  og  udsatteomradet. Flere Kompetencer og
beskaeftigelsesrettede aktiviteter til brugere og styrket faglished blandt medarbejdere
og frivillige i vaeresteder (Finansieret af Indenrigs- og Socialministeriet) I alt 1.4 mio.
kr. Behov i 2012 til videreforelse — 1,1 mio. kr.

Beskrivelse af projektet, malgruppe, antal brugere, antal ansatte mv:

Projektet leber fra d. 1. september 2007 til d. 30. juni 2011. Via uddannelse og
opkvalificering af lennede og frivillige medarbejdere pd de kebenhavnske varesteder og
herberger, sikres en mere differentieret tilbudsvifte, som er tilpasset den enkelte
borger/brugers ressourcer og behov. Projektets malgruppe er de Kebenhavnere, som
befinder sig lengst vak fra arbejdsmarkedet. Det er endvidere kendetegnende for denne
gruppe borgere, at nogle er hjemlose og mange har misbrugsproblemer og/eller er
psykiatribrugere. Det er projektets malsetning, at varesteder og herberger bliver gjort i
stand til at planleegge og gennemfore det traditionelle omsorgsarbejde, som stadig skal og vil
vere omdrejningspunktet, si brugernes/borgernes livskvalitet forbedres. En del af
aktiviteterne skal sigte i retning af beskaftigelse, og maske selvforsergelse.

Evaluering:
Projektets erfaringer viser et udpraeget behov for og en vilje blandt medarbejdere pa

varesteder og herberger til opkvalificering og netverksdannelse, hvilket blandt andet ses af,
at ca. 160 medarbejdere allerede har deltaget pd FAII’s opkvalificerende program Den
Kobenhavnske Varestedsuddannelse. Desuden viser midtvejsevalueringen, at de
opkvalificerende aktiviteter understotter mélene 1 blandt andet: Psykiatriplanen,
Hjemlosestrategien, den kommende Varestedsstrategi og den falles BIF/SOF strategi.

I ovrigt henvises til FAII’s midtvejsrapporter: FAIl SUMRAP og FAIl FORMRAP, fra
fordret 2010. Rapporterne kan ses pa FAII’s hjemmeside under evaluering. Link til
hjemmesiden kan findes pad KK-net.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne og medarbejdere

Hvis indsatsen ikke videreferes vil det forringe mulighederne for at sikre sammenhangen
mellem varesteds- og herbergsindsatsen. Hvis bevillingen videreferes, er der udviklet en
forankringsstrategi  for et opkvalificerende program — Den kebenhavnske
vaerestedsuddannelse, der dels sikrer en tilpasset og maélrettet opkvalificering af
medarbejdere pd veresteder og herberger, og som dels understotter et samarbejde pé savel
et melleminstitutionelt og et tvarsektoralt plan. Det estimeres, at Den kebenhavnske
varestedsuddannelse kan opkvalificere ca. 100 medarbejdere pr. &r og vil kunne viderefores
for 1,1 mio. kr. arligt. Belobet dekker lonudgifter til en uddannelseskoordinator og honorar
til eksterne konsulenter m.m. og belebet forudsatter delvis brugerbetaling og delvis brug af
“interne’ undervisningskompetencer i SOF. Viderefores de opkvalificerende aktiviteter ikke,
opherer koordinatorstillingen medio 2011.

Forslaget er dog kategoriseret som et B-forslag, da projektets erfaringer og metoder kan
integreres 1 de opsegende indsatser under hjemleseenheden og hos de opsegende
medarbejdere, som arbejder med borgerne pa de kebenhavnske botilbud.
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KATEGORI C AKTIVITETER - VIDEFORELSE AF AKTIVITET KAN I VID
UDSTRAEKNING SIKRES INDENFOR DEN EKSISTERENDE RAMME

Psykiatriprojektet (satspuljefinansieret)— 2.7 mio. Kr.

Beskrivelse af projektet, milgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

Malgruppen er anbragte bern og unge, der har varet eller er 1 kontakt med berne- og
ungdomspsykiatrien med udgangspunkt i det personale, der varetager omsorgen for de
anbragte bern og unge. Malgruppen bestér af ca. 40 % af alle bern der er anbragt i
Kebenhavns kommune, som er det antal som har psykiatriske diagnoser (resultat fra
Kebenhavns kommunes enqueteundersogelse blandt degninstitutionerne).

Psykiatriprojektet har udbudt og udbyder undervisningsmoduler til medarbejdere fra
institutioner mv. der arbejder med bern og unge 1 malgruppen. Endvidere arbejdes der pd at
identificere plejeforaeldre, der har med et barn eller en ung at gere, som opfylder kriterierne
for projektet og etablere supervisionsgrupper for disse. Endelig har projektet
’skraeddersyet” nogle undervisningstiltag for institutioner, der ensker en mere specifik
tilgang til det berne- og ungdomspsykiatriske felt.

Evaluering
Oxford Research stér for den eksterne evaluering. Det holdes med mede Oxford research d.

16. november 2010, hvor resultaterne prasenteres.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne, samt hvorvidt der skal opsiges
medarbejdere

Psykiatriprojektet er organiseret pa en anden og mere hensigtsmaessig made 1 forhold til
ansegningen og de bevilgede projektmidler, hvilket betyder at psykiatriprojektet kan
gennemfores med samme effekt, men med et budget pa 1,7 mio. kr. fra 2012 og frem. Der
resterer dog allerede midler svarende til 1,4 mio. kr., hvorfor det konkrete behov 1 2012 vil
veere 0,3 mio. kr.

Der er sogt om videreforelse af de uforbrugte midler hos Socialministeriet, hvilket 1 givet
fald medforer, at Psykiatriprojektet karer videre uden kommunal finansiering hele 2012 og
muligvis noget af 2013.
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Projekt unge liv (satspuljemidler) — 1,7 mio. Kr.

Beskrivelse af projektet, milgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

Det overordnede formal med Projekt Unge Liv er at bidrage til en styrkelse af den
fremadrettede specialiserede behandling i Socialforvaltningen af unge mellem 13-18 ar med
begyndende personlighedsforstyrrelser. Projektet skal bidrage til, at disse unge bliver i
stand til at hdndtere egne vanskeligheder og skal modvirke, at de udstedes af savel deres
primere familie og netverk, samt af Socialforvaltningens hjelpeforanstaltninger.

Projektets malgruppe bestdr af unge mellem 13 og 18 ar, som er psykologisk eller
psykiatrisk udredt eller unge over 16, som er diagnosticeret som lidende af en
personlighedsforstyrrelse.

Et af de initiativer, der er foretaget i Projekt Unge Liv, er at &bne en Café for de unge med
en begyndende personlighedsforstyrrelse. For at tiltreekke de unge til caféen, har
medarbejderne forsegt at skabe et ungemiljo, ved at holde caféen &ben for de unge, som
allerede er indskrevet i Specialinstitutionen Ertodeto. Dermed er projektets malgruppe
udvidet 1 projektperioden, s& der ogsa arbejdes med unge, som er diagnosticeret indenfor
psykosespektret, men som for nogles vedkommende ogsa er i risiko for at udvikle sig i en
personlighedsforstyrret retning.

Evaluering
Projektet bearbejder og sammenfatter data pa en sddan made, at en ekstern evaluator kan

sammenligne projektets effekter og resultater med de effekter og resultater, som andre
projekter, der har modtaget midler fra samme pulje, har opnéet. Projektet har for nylig
overfor SUD redegjort for dets resultater og deraf folgende justeringer af mélsatninger i
behandlingsindsatsen overfor unge med en begyndende personlighedsforstyrrelse.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne, samt hvorvidt der skal opsiges

medarbejdere
Det vurderes at projektets aktiviteter kan viderefores som en integreret del af Ertodetos og

Center for specialinstitutioners sarlige kompetence ift. Personlighedsforstyrrede unge
indenfor den eksisterende ramme.
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Interventionsteamet — 1.0 mio. Kr.

Beskrivelse af projektet, milgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

I forbindelse med Sikker By er der indgaet et Partnerskab for Tingbjerg med deltagelse af
alle kommunens forvaltninger, Politiet, SSP og boligorganisationerne. Partnerskabsaftalen
er godkendt af Borgerrepresentationen d. 10.12.2009. Formaélet er, at forebygge
kriminalitet og ege trygheden i1 Tingbjerg. Et af de konkrete tiltag, der er besluttet i regi af
partnerskabet, er, at de 25 mest kriminalitetsramte familier i Tingbjerg skal tilbydes hjelp til
at flytte, sa de fr mulighed for at fi en ny start i et andet boligomrade. Flytningen indgér
som del af en helhedsorienteret individuel handleplan for hver enkelt familie, der ogsa
inkluderer en social indsats og en malrettet indsats ift. foreldrenes beskeaftigelsessituation
og bernenes skole- og fritidstilbud. Flytningen er frivillig, men den sociale indsats gives
uanset hvad.

Evaluering
Projektet har vaeret i kontakt med 16 familier med i alt 48 bern/unge og 15 har takket ja til

tilbuddet om at flytte til en anden bydel. Der har varet 18 lejlighedstilbud. 8 familier med 1
alt 25 bern/unge er flyttet til henholdsvis Vanlese, Nord Vest og Amager. De udvalgte
familier har alle veret 8bne og indstillet pa forandring. De har fremkommet med forslag og
bidraget aktivt med @ndringer til familiens trivsel.

P& baggrund af Socialforvaltningens egne tal om kriminalitet, kan forvaltningen se en
tendens til, at de bern og unge (mellem 0-18 4r), der deltager i projekt Ny Start, begér
mindre kriminalitet, herudover ses det, at der er kommet mere ro pd de bern og unge, der
deltager 1 projektet.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne, samt hvorvidt der skal opsiges

medarbejdere
Hvis bevillingen opherer, vil kriminalitetsramte familier fortsat have mulighed for at f& en

Ny Start med fokus pa en helhedsorienteret indsats koordineret pa tvaers af forvaltninger.

Der er via Satspuljen bevilliget ca. 2 mio. kr. arligt 1 2011-2013 til en helhedsorienteret
gadeplansindsats 1 Tingbjerg, herunder styrket koordinering pé tvers af forvaltninger. Selv
om der i dette projekt er fokus pd gadeplansarbejde forventes det, at erfaringer fra Ny Start
viderefores 1 dette projekt. Efter 2013 forventes, det at de 25 mest udsatte familier i
Tingbjerg er blevet hjulpet, herudover vurderes det, at det ikke vil vaere muligt at flytte
indsatsen til andre bydele.
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Butikken — 0.7 mio. Kr.

Beskrivelse af projektet, milgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

Projektets primaere malgruppe er storre bern og unge i alderen 10-17 r, som 1 dag ikke
benytter eller ikke kan rummes i de eksisterende fritidstilbud i Holmbladsgadekvarteret.
Projektet udger base for den samlede gadeplansindsats i Amager @st, hvor basen benyttes
som det rolige rum vek fra gaden, hvor omridets bern og unge kan prages individuelt og 1
mindre grupper. Brobygning er en kerne ydelse, med henblik péd at lede de unge derhen
hvor de kan profitere af at vaere eksempelvis — i klub, forening skole mv. men ogsd ind i det
sociale system for de bern som er s@rligt udsatte. Den forventede effekt er, at projektet ved
at vise de socialt udsatte bern og unge et alternativ til gademiljoet kan skabe tryghed 1
omrédet, samt bedre vilkar og muligheder for omradets bern og unge.

Ved projektstart blev der foretaget en afsegning af omrédet for at f& et mere precist billede
af hvem, og hvor mange bern og unge, der kunne vaere potentielle brugere af Butikken.
Denne afsegning viste, at antallet af bern og unge, der benytter gaden som deres “klub”
udgjorde dobbelt s mange som forst beskrevet 1 projektet. Saledes udgjorde antallet 120
bern og unge 1 aldersgruppen 10 — 18 ar tilherende i 7 forskellige grupperinger. Ca. 30 %
af disse unge udger en sarligt udsat gruppe, som kraver serlig opmarksomhed.
Afklaringen af antal bern og unge og antal grupperinger har muliggjort en langt mere
struktureret, mélrettet og ansvarlig indsats. Herudover er foraldrene er en prioriteret
maélgruppe og samarbejdspartner, idet alle foraldre bliver kontaktet for i mindste fald at
samtykke til de unges ferden 1 og deltagelse i Butikken’s aktiviteter.

Ungenetverket 1 Amager Ost har selvstendigt segt Bikubenfonden om at finansiere
projektet. Projektet er blevet finansieret af Bikuben fra 1. oktober 2009 til 30. september
2012. 1 2012 er der behov for 200.000 kr. for at projektet kan kere videre frem til ultimo
2012. Butikken har behov for en bevilling pa 0,7 mio. kr. arligt fra 2013 og frem for sikre
videreforelse. Der er ansat 2 deltidsmedarbejdere pa 20 — 25 timer pr. uge, er i projektet,

Evaluering
Butikkens medarbejdere er ansvarlige for lebende dokumentation via “dagbog” og

udarbejder hvert halve ar evaluering/status pé projektet sammen med de projektansvarlige.

Medarbejderne har i hele processen med afsegning og afklaring af opgaven varet inddraget
og budt ind med den relevante viden og erfaring. Dette afset har dannet grundlaget for den
struktur der nu arbejdes med og ud fra i Butikken og 1 det tette samarbejde med Omréddets
gadeplansmedarbejdere.

Virkningen har varet, at der nu er skabt ro og overblik over opgaven — den enkelte
medarbejder ved hvem og hvilke, han eller hun skal samarbejde med, og omradets bern og
unge, samt foreldrene ved hvilke voksne de har den primare kontakt med.

Foraldrekontakten og samarbejdet anses som et meget veesentligt omrade, og vil i den
kommende projektperiode 2011 blive opprioriteret, med det mal at inddrage foraldrene 1
og omkring deres bern og unges feerden, og af den vej ansvarliggere foraeldrene.

Ung til Ung en helt sarlig indsats, hvor potentielle tidlige gade unge” han vare/blive
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rollemodeller for den yngre malgruppe. 3 unge/voksne er pt. godt pa vej til at varetage en
sadan rolle.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne, samt hvorvidt der skal opsiges

medarbejdere
Det vurderes, at erfaringerne fra butikken ber indga i1 arbejdet med at konceptualisere

gadeplansarbejdet. Der vil derfor, hvis projektet vurderes konstruktivt, fremsettes et
onskeforlag herom til budget 2013, der vil omfatte alle omrdder af byen, der har behov for
sadan en funktion, sa der ikke udvikles noget sarligt til en enkelt bydel.

Da projektet bliver finansieret af Bikuben fra 1. oktober 2011 til 30. september 2012 er der
behov for 0,2 mio. kr. til at finansiere drets sidste maneder, da projektet dermed kan kere
videre indtil et eventuelt mere bydekkende koncept 1 2013.
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i?aelles Ansvar-1I. Samarbejde mellem vaeresteder og botilbud for psykisk syge samt
private om beskaftigelsestilbud (puljemidler/Socialministeriet) - i alt 1.2 mio. Kkr.
Behov i 2012 til videreforelse — 0 mio. kr.

Beskrivelse af projektet, mélgruppe, antal brugere, antal ansatte mv

Projektet har skabt eget fokus pd den psykosociale rehabilitering af psykisk syge blandt
borgere og det socialpsykiatriske personale pa Askovgéirden og Thorupgarden — blandt
andet ved:

e FEtablering af  samarbejde mellem  borgere, parerende, forvaltning,
Askovgarden/Thorupgérden  og  private/offentlige  arbejdspladser  vedrerende
beskeeftigelse eller beskaftigelseslignende tilbud for psykisk syge.

e At bidrage til integration og nedbrydning af fordomme om sindslidelser pé
arbejdsmarkedet og i lokalomrédet.

Projektet har varet i kontakt med ca. 60 brugere og har ansat 2 projektmedarbejdere i et
delprojekt under FA II. Projektet er startet 1. januar 2008 og slutter 31. maj 2011, hvorefter
et nyt projekt finansieret af Arbejdsmarkedsstyrelsen videreforer projektet med
udgangspunkt i evalueringen (se nedenfor).

Evaluering
Den lgbende evaluering af projektet har vist, at den sterste udfordring for at f4 mennesker

med psykiske lidelser i arbejde er at etablere et kvalificeret match mellem borger og
virksomhed. Projektet har siledes udarbejdet en forankringsstrategi, der tilsigter, at der
oprettes en videns- og jobformidling for mennesker med psykiske lidelser, hvor fokus netop
er pd information, vidensdeling og matching mellem borger og virksomhed.

Evalueringen har pavist en sammenheng mellem projektets indsats pd den ene side og
Socialudvalgets Psykiatriplan, den kommende verestedsstrategi o.a. pd den anden.
Socialforvaltningen har derfor i at samarbejde med projektet segt om midler til udvikling af
en videns- og jobformidling for mennesker med psykiske lidelser. Arbejdsmarkedsstyrelsen
har bevilliget 2,0 mio. kr. til det nye projekt fra 2011.

I ovrigt henvises til midtvejsrapporterne FAII SUMRAP og FAIl FORMRAP fra foraret
2010. Rapporterne kan ses pd FAII’s hjemmeside under evaluering. Link til hjemmesiden
kan findes pad KK-net.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne og medarbejdere

Opher af bevilling far ingen konsekvenser for videreudvikling af indsatsen. Efter projektets
opher arbejdes der videre pa, at brugere med psykiske lidelser fir en videns- og
jobformidling i Kebenhavn, hvor fokus blandt andet er pa at etablere et kvalificeret match
mellem borger og virksomhed. De 2 projektansatte medarbejdere under FAII opherer i1 deres
stillinger medio 2011, men der bliver oprettet to nye stillinger 1 projektet om etablering af
videns- og jobformidling, finansieret af Arbejdsmarkedsstyrelsen med 2,0 mio. kr.
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Udgiftspres pa handicapomridet (Budgetaftale 2011) — 11.3 mio. kr.

Hvad anvendes midlerne til i 2011

SUD godkendte 24. november 2010 en indstilling om udmentning af samlet 35 mio. kr. til
handicapomradet 1 2011. Heraf var 11 mio. kr. (2011 pl) 1-&rige midler, mens 24 mio. kr.
var et varigt budgetloft. Udmentningen af de 1-drige midler blev i udmentningen knyttet til
1-arige tiltag for derved at sikre, at udleb af bevillingen ikke fir varige ekonomiske
konsekvenser for forvaltningen.

I forleengelse heraf ligger endvidere, at der i1 henhold til budgetaftale 2011 skal arbejdes
videre med at kvalificere en supplerende budgetreguleringsmodel pd handicapomradet. En
forelebig vurdering af den supplerende models konsekvenser forventes at kunne foretages
12. kvartal af 2011. Modellen skal supplere den nuverende demografimodel, der regulerer
socialomradets eokonomi pd baggrund af befolkningsudviklingen og altsd beskrive
budgetbehovet som folge af, at borgere med handicap i socialforvaltningens tilbud blive
mere plejekraevende som folge af blandt andet stigende gennemsnitsalder.

Budgetmodellen forventes i udgangspunktet at deekke de lengerevarende og midlertidige
botilbud samt hjemmeplejen.

Konsekvenser af opher af bevilling for brugerne, samt hvorvidt der skal opsiges

medarbejdere
Ikke relevant, se ovenfor.
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