) Ny motorvej mellem forvaltninger

30.03.09 | En ny specialenhed pi fem medarbejdere ser snart dagens lys. Enheden skal
koordinere indsatsen omkring de borgere, som bide har brug for Beskaftigelses- og
Integrationsforvaltningen og Socialforvaltningen.

Ca. 3500 kebenhavnere stir i dag uden job og slds samtidig med andre sociale problemer.

Dobbeltheden i deres problemer betyder, at de har kontakt til bide Socialforvaltningen og
Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen, og det er ikke altid, at samarbejdet mellem
forvaltningerne glider. Det skal den nye enhed vare med til at rette op pa.

Skal tage hiand om problemerne

Enheden kommer til at fungere som et videnscenter uden borgerkontakt og sagsbehandling. Den
skal radgive sagsbehandlere i jobcentre og socialcentre om, hvad der virker i forhold til de
forskellige mélgrupper.

- Vores vigtigste opgave bliver at give de relevante medarbejdere kendskab til hinanden. Og til hvad
hinanden ger og kan. Vi skal kortlegge flaskehalsene i samarbejdet og lese de problemer, som
opstédr. Malet er et hurtigere, bedre og mere smidigt samarbejde, siger socialchef Finn Andersen,
chef for den nye specialenhed.

Den nye specialenhed kommer til at bestd af'i alt fire medarbejdere (to fra BIF, to fra SOF), og fra
den 3. april bliver stillingerne slaet op internt via kknet. Den nye enhed ventes at gd i gang i lobet af
maj eller juni maned.

Felles strategi om faelles borgere

Den nye specialenhed er et led i en ny felles strategi og handleplan, der handler om at f4
forvaltningerne til at rykke tettere sammen om falles borgere.

Et element 1 handleplanen er fx at BIF skal oprette en hotline — en telefonlinje til BIF — som altid er
bemandet og som kun SOF-medarbejdere kan ringe til. Her handler det om at gere det nemt for



SOF-medarbejdere at komme 1 kontakt med kollegerne i BIF for at atklare spergsmal om faxlles
borgere, P4 samme méde skal SOF sikre en entydig indgang for BIF-medarbejdere.

Ogsa som led i strategien vil begge forvaltninger gore det lettere for sdrbare borgere at komme til at
tale med en medarbejder, ndr de meder op i et job- eller socialcenter.

Rum til forbedring

- Vi har konstateret, at der er rum til forbedring, nér det galder samarbejde mellem de to
forvaltninger. Og det rum vil vi gerne lukke. I SOF har vi 1 &r fokus pé snitflader, og det handler
om, at vi gerne vil tilbyde en helhedsorienteret service. Nar det gaelder samarbejdet mellem SOF og
BIF er det vores radgivning og sociale tilbud, som skal g hidnd i hdnd med BIFs indsats for at
mobilisere borgerens muligheder pa arbejdsmarkedet, siger socialdirekter Anette Laigaard.

Flere handleplaner
Ifolge strategien skal de forste 1.000 fzlles borgere inden udgangen af 2009 have

udarbejdet en handleplan, der skal gere dem i stand til pa sigt at forserge sig selv. Vejen vil maske
gé over tilknytning til et varested for derefter gradvist at antage mere og mere karakter af et
egentlig job, der kan sikre forsergelsesgrundlaget. Det handler under alle omstandigheder om at
afklare borgerne og give dem et bedre liv med fast grund under fodderne.



