
11. Meddelelser fra overborgmesteren (2011-3408)

Følgende materiale vil være tilgængeligt på nettet:

Metroens driftsstabilitet og passagertal for uge 4, 20111.
Statusnotat fra Kontaktcentrets servicemål og borgertilfredshed – 4. kvartal 20102.
Status på målfastsættelsesarbejdet i Københavns Borgerservice i 2010 – 2. halvår3.
Konsekvenser af Amagerbankens konkurs for Københavns Kommune4.

bilag
1 - Metroens driftsstabilitet og passagertal for uge 4, 2011
2 - Statusnotat for Kontaktcentret for servicemål og borgertilfredshed - 3. kvartal 2010
3 - Status på målfastsættelsesarbejdet i Københavns Borgerservice i 2010 - 2. halvår
4 - Konsekvenser af Amagerbankens konkurs for Københavns Kommune
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