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Bilag 1: Tilsyn med plejefamilier i Socialforvaltningen 27-10-2008

Pa medet den 13. august 2008 tiltrddte Socialudvalget indstilling om
Konkret forslag til tilsynsmodel og udbudsmateriale.

Socialudvalget enskede en supplerende orientering om, hvordan
tilsynet pa plejefamilieomrédet varetages.

Sagsnr.
2008-113057

Dokumentnr.

Socialforvaltningens tilsynsopgave pé plejefamiliecomradet vedrerer 2008-571527

plejefamilier, aflastningsfamilier og netvarksfamilier. I notatet
anvendes “plejefamilier” som samlebegreb for disse forskellige former
for tilbud.

Opgaven omfatter dels tilsyn med plejefamilier pa bernefamilieomradet
og dels tilsyn med plejefamilier for handicappede bern. Indholdet af
tilsynet pa de to omrader er i store treek det samme, selvom tilsynet er
organiseret forskelligt.

Tilsynsforpligtelsen bestaende af forpligtelserne i forhold til det
generelle tilsyn, tilsynet med bern og unge, det personrelaterede tilsyn
og det driftsorienterede tilsyn anses for opfyldt, jf. de under pkt. 2
beskrevne procedurer.

Det bemaerkes, at folketingets ombudsmand har tilkendegivet, at det er
kommunens selvsteendige kompetence at beslutte, hvordan tilsynet skal
tilrettelaegges.
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1. Om tilsyn pa plejefamiliecomradet

Varetagelsen af plejefamilieomradet hviler pA kommunens godkendelse
af konkrete egnede plejefamilier. Der er fastsat bestemmelser herfor, jf.
Lov om social service §§ 142 og 143.

Der skal desuden lebende folges op pé de enkelte sager for at sikre, at
hjelpen fortsat opfylder sit mél, jf. Lov om social service § 148, stk. 2.
Serligt for bern og unge anbragt udenfor hjemmet skal det sikres, at
kommunen mindst en gang om &ret taler med barnet eller den unge
under tilsynsbesog pd anbringelsesstedet, jf. Lov om social service §
148, stk. 3.

Overordnet skelnes mellem fire tilsynsforpligtelser:

Den generelle tilsynsforpligtelse

Grundlaget for tilsynet p plejefamilieomridet skal overordnet findes i
Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade §§ 15
og 16. Her fremgadr, at kommunalbestyrelsen har pligt til at fore tilsyn
med, hvordan de kommunale opgaver lases. Tilsynet omfatter bade
indholdet af tilbudene og den méde, opgaverne loses pa.

Tilsyn med born og unge

Der skal fores et saerligt tilsyn med de forhold, som bern og unge under
18 ar (samt vordende foreldre), lever under. Tilsynet skal
tilretteleegges, sé eventuelle s@rlige behov identificeres hurtigst muligt,
jf. Lov om social service § 146 stk. 1 og 2.

Personrelateret tilsyn

Dertil skal der fores tilsyn med tilbud, som der i forhold til enkelte
personer er truffet afgerelser om. Dette personrelaterede tilsyn, jf. Lov
om social service § 148, stk. 1, er forskelligt fra det sdkaldte
driftsorienterede tilsyn.

Driftsorienteret tilsyn

Udover den generelle tilsynsforpligtelse skal der foretages et
driftsorienteret tilsyn 1 henhold til Lov om social service § 148a, som
omfatter tilbuddets personale, bygninger og gkonomi.

2. Organisering af tilsynet

Plejefamilier til handicappede born

Mal- og rammekontoret for Handicap og Psykiatri (MR Handicap og
Psykiatri) har det overordnede ansvar for godkendelse, tilsyn og
opfelgning i forbindelse med plejefamilier, herunder netverks- og
aflastningsfamilier for handicappede bern.
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Tilsynsopgaven pa handicapomradet varetages i vid udtreekning 1
centralforvaltningen. Godkendelse varetages af Visitationen i MR
Handicap og Psykiatri. Det generelle tilsyn og det personrelaterede
tilsyn varetages af konsulenter i MR Handicap og Psykiatri.

Det driftsorienterede tilsyn varetages i MR Handicap og Psykiatri.
Tilsynet med bern og unge samt opfelgning i forhold til den enkelte sag
varetages af Handicapcentret.

Plejefamilier pa bornefamilieomrddet

Mal- og rammekontoret for Bernefamilier (MR Born) har det
overordnede ansvar for godkendelse, tilsyn og opfelgning i forbindelse
med plejefamilier, herunder netvaerks- og aflastningsfamilier, for
anbragte bern og unge.

Pa bernefamilieomradet er der fastsat generelle standarder for tilsyn
med plejefamilier og for sagsbehandling. Derudover varetages
opgaverne 1 vid udstreekning i de lokale centre og i Center for
familiepleje. Mens det primert er Center for familiepleje som forestar
godkendelser, forer det anbringende socialcenter det generelle, det
driftsorienterede og det personrelaterede tilsyn samt varetager
opfelgningen i forhold til den enkelte sag.

Nedenfor skitseres de hidtidige, forskellige organiseringer:
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Mal- og rammekontor for Mal- og rammekontor for

Bornefamilier Handicap og Psykiatri
*Fastsaettelse af standarder for tilsyn *Godkendelse
og sagsbehandling *Det generelle tilsyn

*Personrelateret tilsyn
+Driftsrelateret tilsyn

Socialcenter Handicapcenter
*Godkendelse (Center for familiepleje) +Tilsyn med bgrn og unge
*Det generelle tilsyn *Opfelgning pa den enkelte sag

*Personrelateret tilsyn
+Driftsrelateret tilsyn

+Tilsyn med bgrn og unge
*Opfglgning pa den enkelte sag

Plejefamilien og barnet/ den unge

3. Indholdet af tilsyne :
Som det fremgar ovenfor, er tilsynet reguleret i en r&ekke overordnede
bestemmelser. Tilsyn med plejefamilier henholdsvis til handicappede
bern og pa bernefamiliecomradet er organiseret forskelligt. Indholdet af
tilsynet med plejefamilier er dog relativt ens pa de to omréder.

Det skal bemarkes, at godkendelsen af plejefamilien er vaesentlig i
forhold til det efterfolgende tilsyn. Eksempelvis skal kommunens
vurdering af plejefamiliens egnethed munde ud i en skriftlig afgerelse.
Hvis plejefamilien ikke kan godkendes, skal der ske nermere
begrundelse af afslaget. Der skal lobende tages stilling til, at
forudsatningerne for anbringelsen fortsat er opfyldt, og hvis der i
plejefamilien fx sker @ndring i arbejdsforhold, opstar sygdom eller
andet med betydning for familiens forhold, kan godkendelsen traekkes
tilbage.

Fokuspunkter for tilsynet
a. Samtale med barnet — med udgangspunkt i dennes hverdag.
b. Radgivning, stette og kontrol i forhold til plejefamilien — med

udgangspunkt i konkrete pleje- og omsorgsopgaver, fx relateret
til en handicap problematik.
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c. Vurdering af relationer — i forhold til barnet, plejefamilien, de
biologiske foreldre, venner/ familie.

d. Samarbejde med andre involverede parter — fx skole,
sagsbehandler.

e. Dokumentation og regulering af anbringelsesforlobet —
herunder sikre plejefamiliens nedvendige kompetenceudvikling
fx for at undgé sammenbrud i anbringelsen.

Omfang og hyppighed

Pa bernefamilieomrédet fores tilsyn med ca. 250 plejefamilier, heraf ca.
50, hvor bernene kommer fra andre kommuner. Det skennes, at der
fores tilsyn med ca. 75 plejefamilier for handicappede bern. Dertil
kommer ca. 40 plejefamilier, som er tilknyttet plejehjemsforeninger.

Plejefamilien og barnet skal beseges mindst en gang arligt. I praksis vil
plejefamilierne modtage radgivning ca. 3-4 gange arligt. Der leegges
vagt pd en fleksibel tilgang, hvor tilsynsbesog, herunder radgivning og
stotte udfores efter behov.

Dokumentation og opfolgning

Der udarbejdes beskrivelse efter hvert tilsynsbeseg eller radgivning hos
plejefamilien, sa det fremgar, hvilke emner, der har varet droftet samt
hvilke overvejelser og vurderinger, det har givet anledning til. Der
tages blandt andet udgangspunkt i beskrivelsen ved det folgende
tilsynsbesog.

Pa bernefamilieomradet foretages dokumentationen pé de lokale
centre, mens det for plejefamilier til handicappede bern dokumenteres i
MR Handicap og Psykiatri. Dokumentationen for tilsynsbesoget
videreformidles til sagsbehandleren i det lokale center til brug for
anvendelse 1 den lebende opfelgning.

4. Overvejelser om fremtidig organisering af tilsyn

Pa bernefamilieomréadet vil Socialudvalget blive forlagt forslag til
@ndret organisering af tilsyn med plejefamilier d. 4. marts 2009.
Formélet med den @&ndrede organisering er at styrke kvaliteten af
tilsynet, blandt andet ved tydelig adskillelse af de forskellige former for
tilsyn samt uddybende regler for gennemforelse og indhold af
godkendelse og tilsyn.

Hvis Socialudvalget godkender Socialforvaltningens indstilling,

oprettes 1 maj 2009 en Tilsynsenhed i Mal- og rammekontoret for bern
og familier i en tidsbegraenset periode pd 2 ar. Med etableringen af

Side 5 af 5



Tilsynsenheden flyttes godkendelser af plejefamilier samt det generelle
og det driftrelaterede tilsyn med plejefamilier og institutionslignende
verelser fra socialcentrene til Mal- og rammekontoret for bern og
familier, jf figuren ovenfor. Godkendelse af og tilsyn med
netverksplejefamilier vil fortsat blive varetaget af det sagsbarende
socialcenter.
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