Sundheds- og Omsorgsudvalget Dato:

Sagsnr.: 2009-47199
Dok.nr.: 2009-228239

Heringssvar vedroerende strategi for det nye borgernzere
sundhedsvaesen

Socialudvalget takker for det fremsendte udkast til strategi for det
borgernzre sundhedsvasen. Det er en interessant strategi, som ogsé laegger
sig op ad det arbejde som Socialforvaltningen i gjeblikket gennemgar i1 form
af omstruktureringer pa sével centralt som lokalt niveau. En omstrukturering
som skal sikre, at der er mere fokus pa borgeren og borgerrettet service. Vi
vil gerne knytte nogle kommentarer til punkterne, “maélgrupper”,

”sammenhang 1 de kommunale indsatser”, ”sundhedshuse”, og “’struktureret
videndeling pd tvers af sektorerne”.

Malgrupper

Det er velkendt og veldokumenteret, at socialt udsatte borgere er vasentlig
mere syge og 1 mindre grad anvender sundhedstilbud end befolkningen i
ovrigt. Socialt udsatte bern og voksne har i sammenligning med andre
borgere bl.a. darligere kostvaner, misbrug samt er i hejere grad er
overvaegtige og trives darligere psykisk. For at modvirke denne ulighed er
det wvigtigt, at den borgernzre sundhedsindsats kan yde service
specifikt mélrettet de udsatte grupper.

Sammenhceng i de kommunale indsatser

Socialudvalget vil gerne stotte op om strategiens pointe, at de toRaghuset

forvaltninger har en fazlles udfordring i at sikre en sammenhangende indsats 1599 Kgbenhavn V
overfor borgere i Kebenhavns Kommune. Som strategien navner, er det
derfor vigtigt, at samarbejdet mellem Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og
Socialforvaltningen udbygges og udvikles. Socialforvaltningen deltager gerne
1 arbejdet omkring at formulere mere konkrete samarbejdsformer, herunderDirekte telefon

Telefon
3366 33 66

at klargere de snitflader, der eksisterer forvaltningerne imellem. 33 66 24 51
Det er iser vigtigt, at de borgere, hvor det kan vere svart at definere hviketgglgga;o 25

ansvarsomrade de herer under, ikke kommer til at falde imellem de to stole.
Der skal udvikles et samarbejde imellem forvaltningerne, som sikrer, atg-mail

borgeren ikke sendt frem og tilbage imellem de to forvaltninger. Mikkel.Warming@sof.kk.
dk

En fortsat styrkelse afdet tvergéende samarbejde er samtidig et vigtigt
element i at sikre en tidlig opsporing, effektiv forebyggelse og den rette
behandling. Det galder ikke mindst for de udsatte bern og voksne. Pa
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berneomradet kan oget koordination og sammenh®ng pd tvaers af
forvaltningerne for eksempel sikre at en taettere kontakt mellem familierne og
fx daginstitutioner, skoler og sundhedspleje anvendes mere direkte i forhold
til at forebygge helbredsproblemer og styrke familiernes adgang til
sundhedstilbud. Omvendt kan sundhedsaspektet integreres mere direkte i
Socialforvaltningens arbejde med de sérbare bernefamilier og udsatte voksne.

Socialforvaltningen ser frem til et mere konkret udspil omkring det
tvergdende arbejde fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningen néar strategien
skal implementeres.

Sundhedshuse

Vi ser et stort potentiale 1 oprettelsen af lokale sundhedshuse i1 forhold til at
tilbyde sundhedsydelser i neeromréadet, og som katalysator for udviklingen af
de lokale sundhedsindsatser. Sundhedshusene vil dels have mulighed for
mélrettet at henvende sig til udsatte grupper. Derudover vil de kunne
understotte det tvaergdende samarbejde pad tvaers af aktererne pé
sundhedsomridet, og kommunens ovrige forvaltninger. Socialforvaltningen
vurderer pd den baggrund, at sundhedshusene kan gge de socialt udsatte
borgeres brug af sundhedsfremmende tilbud, hvilket kan mindske den sociale
ulighed 1 sundhed.

Vi mener desuden, det er vigtigt, at pointere at sundhedshusene netop skal
virke som indgange, hvor der kan videreformidles kontakt til andre dele af
kommunen og regionen, som f.eks. radgivningscentrene, socialcentre og
behandlingspsykiatrien, frem for en reel samling af disse opgaver et samlet
geografisk sted.

Det skal i den forbindelse bemarkes, at Socialforvaltningens lokalforvaltning
1 gjeblikket er ved at blive struktureret i centralt koordinerede enheder pa
bl.a. voksenomrddet, barneomradet og pd misbrugs- og handicapomradet i
stedet for 1 lokale socialcentre, hvilket skal indteenkes i relation til
kommunikationen med sundhedshusene.

Struktureret videndeling pa tveers af sektorerne — sygepleje

Begge forvaltninger har en sygepleje, der oplever et stigende pres béade i
forhold til maengden af opgaver og kompleksiteten af de foreliggende
opgaver.

Socialudvalget kan se et potentiale i at formulere falles kvalitetsstandarder
med et falles serviceniveau pd omrddet. I forlengelse heraf vil der vere
mulighed for at skabe et mere struktureret forleb i sygeplejerne, herunder at
skabe grobund for videndeling og fzlles metodiske overvejelser pa tvers af
forvaltningernes sygeplejer.
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