Budget 2022
Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen

BIO5 - Fokuseret indsats for udsatte kontanthjaelpsmodtagere

Baggrund

Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen har udarbejdet dette budgetnotat
vedrgrende forankring af Flere skal med-indsatsen for udsatte kontanthjeelpsmodtagere
i Kgbenhavns Kommune." | budgetnotatet foreslas ligeledes en alternativ model, hvor et
lavere antal sager per sagsbehandler viderefgres, fremfor en fuld helhedsorienteret
beskaeftigelsesindsats. Budgetnotatet indgar som et af forvaltningens specifikke
udfordringer.

Kebenhavns Kommunes deltagelse i Flere skal med-initiativerne har betydet, at
kommunen har faet tilfert vaesentlige satspuljemidler fra staten til at hjeelpe udsatte
borgere ijob, uddannelse, sméjob eller til at blive afklaret til anden hjeelp. Disse midler
bortfalder delvist ved udgangen af 2021 og helt medio 2022. Med bortfaldet af
satspuljemidlerne bortfalder ogsé den kommunale medfinansiering af indsatsen pa 12
mio. kr. ultimo 2021. Foruden finansieringen af Flere skal med-initiativerne har BR i
Budget 2019 saerskilt prioriteret 20 mio. kr. til et lavere sagsantal per medarbejder. De
midler udlgber ultimo 2022.

Indhold

Flere skal med-indsatsen bygger pa Beskaeftigelsesministeriets seneste viden fra
forskningslitteraturen om, hvad der virker pé beskaeftigelsesomréadet for udsatte
borgere. Vaesentlige elementer, udover fokus pé job fra dag ét, er: personlige
jobradgivere, som bade varetager rollen som sagsbehandler, virksomhedskonsulent
samt mentor, jobradgivere der er tilgeengelig for borgerne, og jobradgivere som har
fleksible rammer for det beskeeftigelsesfaglige arbejde samt brugen af
virksomhedsrettede indsatser.

Siden 2017 er antallet af udsatte kontanthjelpsmodtagere +30 ar nedbragt med 36 pct.
(fra12.400 til 7.900 borgere) og tilfredsheden blandt borgere er steget. Forvaltningen
har tidligere forelagt Beskaeftigelses- og Integrationsudvalget de forelgbige kvantitative
og kvalitative resultater af indsatsen (2020-0865571).

Forvaltningen vurderer, at det stadig er grundlag for at nedbringe antallet af udsatte
borgere i kontanthjeelpssystemet. Hvis Jobcenter Kebenhavn nedbringer gruppen af
udsatte kontanthjeelpsmodtagere fyldt 30 ar til omkring 5.500, vil Kebenhavns
Kommune veere pa niveau med sammenlignelige kommuner.

Sagsantallets betydning for resultaterne

Hver jobradgiver, som arbejder med malgruppen af udsatte kontanthjeelpsmodtagere
over 30 &r, har i dag i gennemsnit ansvaret for 35 borgere. Jobradgiverne kan derfor
bdde varetage rollen som sagsbehandler, virksomhedskonsulent og mentor.

Antallet af sager pr. jobradgiver der arbejder med udsatte borgere, har betydning for en
raeekke parametre i arbejdet med borgerne:

1. Hastigheden i reduktionen af antallet af borgere i malgruppen, da sagerne
skrider langsommere frem med et hgjere sagsantal.

2. Typen af resultater, da det kraeever vaesentligt motivationsarbejde ift. bade
borger og virksomheder at sikre de rette jobmatch og anseettelse i lannede
timer. Med et hgjere sagsantal pr. jobradgiver vil der vaere mindre tid til at fa
afklaret borgernes arbejdsevne og dermed starre risiko for, at flere bliver
visiteret til ressourceforlgb frem for en fgrtidspension, fleksjob eller afgar til job.

! Flere skal med 1, som havde fokus pa borgere i kontanthjaelpssystemet med mere end fem ars
sammenhangende ledighed, lgb fra 2017-2019, mens Flere skal med 2, som har fokus péa at udbrede
indsatsen til alle aktivitetsparate kontanthjeelpsmodtagere fyldt 30 éar, Igber fra 2020-2022.



3. Det tilbudte serviceniveau til borgerne. Borgerne kan ikke tilbydes samme
handholdte og helhedsorienterede beskaftigelsesindsats med meget hgjere

sagsantal.

En forankring af Flere skal med-indsatsen vil veere en investering i omradet. Det vil kraeve
betydelige midler de kommende ér, hvorefter budgetbehovet opnar et lavere varigt leje
nar mélgruppen er blevet mindre.

Uden yderligere finansiering vil sagsantallet per medarbejder alt andet lige vokse.
Afhaengigt af sterrelsen af finansieringen kan der arbejdes i forskelligt omfang med

borgerne.

Hvis der afseettes midler til omréadet, men som ikke er tilstreekkelige til at viderefere hele
Flere skal med indsatsen, kan midlerne muliggere et lavere antal sager for

sagsbehandleren.

Af figur 1 fremgar et overblik over indsatserne ved ingen yderligere finansiering, delvis
finansiering og fuld finansiering.

Figur 1. Overblik over indsatser ved tre forskellige finansierin
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Tre modeller for en fortsat indsats for udsatte kontanthjeelpsmodtagere
Satspuljemidlerne til Flere skal med-indsatsen har vaeret den overordnede ramme for
arbejdet med de udsatte kontanthjelpsmodtagere + 30 &r, men i KK har BR i Budget




2019 ogsa seerskilt prioriteret lavere sagsantal for udsatte kontanthjeelpsmodtagere over
og under 30 &r, samt en reekke andre udsatte mélgrupper.

Pa den baggrund opstilles der tre modeller for en viderefgrelse af det nuveerende
arbejde med lave sagsantal i Jobcenter Kgbenhavn.

Model 1: Varig forankring af Flere skal med

Der foreslas en skaleret model, hvor man de farste ar viderefgrer det nuveerende
sagsantal pr. jobradgiver pa omkring 35. P4 den méade kan man komme i mél med at
reducere antallet af borgere i malgruppen til et niveau pa linje med sammenlignelige
kommuner (omkring 5.500 borgere i lgbet af 2025).

Herefter sges sagsantallet pr. jobradgiver til 401 2024 og 45i 2025. Det er vigtigt at
bemeaerke, at forventningerne til den forsatte reduktion af malgruppen, er forbundet
med en vis usikkerhed, da det ogsé afhanger af tilgangen til malgruppen samt andre
nationalpolitiske tiltag der kan péavirke udviklingen, fx reformkommissionens udspil mv.

Herefter er det forvaltningens vurdering, at det med et lidt hgjere sagsantal pr.
jobrédgiver vil veere muligt at fastholde de gode resultater. Dog maksimalt op til 45
sager pr. jobrédgiver, hvis man skal fastholde den nuvaerende organisering, hvor
jobrédgiveren bade er mentor, virksomhedskonsulent og sagsbehandler.

@konomii model 1 fremgéar af tabel 1.

Tabel 1. @konomi i model 1

(1.000 kr., 2022 p/1) 2022 2023 2024 2025 og frem
Indsats Flere skal med Flere skal med Flere skal med Flere skal med
Budgetbehov 10.100 37.400 19.900 5.900

Den store stigning i finansieringsbehovet fra 2022 til 2023 skyldes, at der i 2022 fortsat
er en del af satspuljemidlerne til Flere skal med-indsatsen samt BR’s egen bevilling til
lavere sagsantal til at understgtte indsatsen.

Model 2: Fokuseret indsats med lavere sagsantal (15 mio. kr.)
Modellen eri to faser, hvor Flere skal med-indsatsen alene viderefgres i 2022. Indsatsen
i 2022 er identisk med model 1.

Fra 2023 afsaettes der 15 mio. kr. arligt frem til 2025 til at seenke antallet af sager for
sagsbehandleren. Det vil ikke vaere en egentlig helhedsorienteret beskaeftigelsesindsats,
men midlerne vil muligggre en teettere opfelgning for sagsbehandleren og sikre
rammerne for at kunne hjeelpe borgerne hurtigere videre.

Med denne model aftales det desuden, at Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen
skal genvurdere finansieringsbehovet frem mod forhandlingerne om Budget 2023, og
udarbejde et budgetnotat, der tager hgjde for ledighedssituationen,
reformkommissionens udspil mv.

@konomii model 2 fremgar af tabel 2.

Tabel 2. @konomi i model 2

(1.000 kr., 2022 p/1) 2022 2023 ‘ 2024 2025 og frem
Indsats Flere skal med Lavere sagsantal | Lavere sagsantal | Lavere sagsantal
Budgetbehov 10.100 15.000 15.000 15.000

Model 3: Fokuseret indsats med lavere sagsantal (10 mio. kr.)
Denne model er to-faset pé linje med model 2, hvor Flere skal med-indsatsen
viderefgres i 2022. Indsatsen i 2022 er identisk med model 1 og 2.



Fra 2023 afsaettes der midler svarende til bevillingen fra Budget 2019 til lavere sagsantal
for udsatte kontanthjaelpsmodtagere over 30 ar. Givet finansieringen, vil sagsantallet per
medarbejder efter 2022 veere hojere i model 3 ift. model 2.

Som med model 2, aftales det med denne model, at Beskaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen skal genvurdere finansieringsbehovet frem mod
forhandlingerne om Budget 2023, og udarbejde et budgetnotat, der tager hgjde for
ledighedssituationen, reformkommissionens udspil mv.

@konomi i model 3 fremgaér af tabel 3.

Tabel 3. @konomi i model 3

(1.000kr., 2022 p/1) 2022 2023 ‘ 2024 2025

Indsats Flere skal med Lavere sagsantal | Lavere sagsantal | Lavere sagsantal

Budgetbehov 10.100 10.000 10.000 10.000
Tilleegsmodel

Budgetmidlerne fra Budget 2019 blev givet til en bredere gruppe af udsatte borgere,
blandt andet udsatte unge og borgere i jobafklaringsforlgb?.

Foruden de tre modeller for en fokuseret indsats for udsatte kontanthjeelpsmodtagere,
kan der derfor prioriteres midler til en viderefgrelse af de midler til de andre udsatte
grupper, der var omfattet af midlerne fra Budget 2019.

Midlerne fra Budget 2019 bortfalder i 2022 og udger omkring 1/3 af budgettet til
sagsbehandlerarbejdet for de gvrige malgrupper, der ikke er omfattet af Flere skal med-
initiativerne. Det kan derfor have betydelige konsekvenser for det serviceniveau
borgerne i disse malgrupper modtager.

@konomi i tilleegsmodel fremgar af tabel 4.

Tabel 4. @konomi i Tillaagsmodel (ovrig
(1.000 kr., 2022 p/1)

Indsats Fortsat midler Lavere sagsantal | Lavere sagsantal | Lavere sagsantal
Budgetbehov fra Budget 2019 10.400 10.400 10.400

Forventet effekt og opfelgning

Det er Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningens vurdering, at en fortsaettelse af
Flere skal med-indsatsen vil medvirke til, at flere udsatte borgere vil fa en indsats, der
kan have betydelig effekt pé deres mulighed for at komme godt og rigtigt videre fra den
midlertidige ydelse, som kontanthjeelp er. Samme effekt forventes ikke at kunne opnas
alene med en fokuseret indsats, hvor sagsantallet for sagsbehandleren saenkes. Det
forventes dog, at et lavere sagsantal, der muligger en teettere opfelgning for
sagsbehandleren vil kunne hjelpe flere borgere videre fra ydelsen.

2 Midlerne havde en stigende profil med 15 mio. kr.i 2019 og herefter 20 mio. kr. arligt frem
til 2022.



Tabel 5 - Oversigt over malsaetning for effekter og evaluering af budgetgnsket

modtagere + 30 ar

sagsantal for
de

i Flere skal med-
initiativet feerdig-

Malgruppe Indsats Malsaetning Opfoelgning pa og/eller
evaluering af indsatsen

Flere skal med-indsats

Udsatte kontanthjeelps- - Lavt - Kerneelementerne | - Der fglges labende op,

bade internt og politisk,
pé udvikling péd omréadet.

modtagere og gvrige
udsatte grupper

(Aktivitetsparate
modtager af
kontanthjeelp mv. fyldt
30 ar, kontant- og

sagsantal for
med-
arbejdere
med
myndighed

udsatte malgrupper
skal hjeelpes videre

(Aktivitetsparate personlige implementeres Opfelgning omfatter
modtagere af jobradgivere | mhp. en varig blandt andet afgange til
kontanthjeelp mv. fyldt - Individuel, | forankring i KK job, FOP, fleks og
30 ar) handholdt - Antallet af udsatte | visitering til andre
og kontanthjeelps- foranstaltninger mv.
virksomheds | modtagere fyldt 30 | - Der fglges lzbende op
-rettet ar reduceres til et pé udviklingen i antallet
indsats niveau pa linje med | af klagesager og
sammenlignelige borgertilfredsheden.
kommuner
Lavere sagsantal - begge modeller
Udsatte kontanthjeelps- - Lavere - Borgereide - Der folges labende op,

béde internt og politisk,
pé udvikling p&d omrédet.
Opfalgning omfatter
blandt andet afgange til
job. FOP, fleks og
visitering til andre
foranstaltninger mv.

uddannelseshjeelps- - Der folges labende op
modtager under 30 ar, pé udviklingen i antallet
borgere i af klagesager og
ressourceforlab, borgertilfredsheden.
ledighedsydelses-
modtagere og borgere i
jobafklaringsforlzb)

@konomi

En mulig finansiering af den skalerede model for udsatte kontanthjelpsmodtagere i
model 1 bestar af falgende komponenter:

1. Varig bevilling til Flere skal med-indsats

2. Midlertidig bevilling til at reducere malgruppen til et niveau pa linje med
sammenlignelige kommuner

3. Midlertidig bevilling til en opjusteret tveerfaglig indsats mens indsatsmodellen
feerdigimplementeres

4. Delvis selvfinansiering, som reducerer det samlede budgetbehov i forslagene.

Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen er, som punkt 4 beskriver, i stand til selv at
bidrage til finansieringen af videreferelsen. Selvfinansieringen tilvejebringes af de




ekstraordinaere fald i gruppen udsatte kontanthjeelpsmodtagere fyldt 30 ar, som felge af

Flere skal med-indsatsen.

For model 2 og 3 vil der ogsé veere en mindre grad af selvfinansiering fra 2023 og frem.
De midler bruges til at seenke sagsantallet lzbende fra knap 50 til omkring 45 afhaengigt

af modellen.

Tabel 6a - Oversigt over onskets aktiviteter pa alle styringsomrader (model 1)

Aktiviteter i forslaget Styrings-

(1.000 kr,, 2022 p/) omrade |20%2 |2023 2024 12025
Varig bevilling til Flere skal med .

(udsatte KTH +30 ar%) Service 5.900 5.900 5.900 5.900
Midlertidig bevilling til

feerdigimplementering Service 8.100| 38.400| 23.500 12.100
(udsatte KTH +30 &r*)

Midlertidig bevilling til

tvaerfaglig indsats Service 600 1.200 1.200

(udsatte KTH +30 &r*)

Selvfinansiering .

(udsatte KTH +30 4r%) Service| -4.500 -8.100| -10.700| -12.100
Udgifter i alt (netto) 10.100( 37.400| 19.900 5.900

Anm.: *Udsatte. KTH + 30 ar er udsatte kontanthjeelpsmodtagere + 30 ar

Tabel 6b - Oversigt over gnskets aktiviteter pa alle styringsomrader (model 2

Aktiviteter i forslaget Styrings-

(1.000 kr., 2022 p/I) omrade |20%2 |2023  [2024 12025
Midlertidig bevilling til Flere skal .

med (udsatte KTH +30 ar*) Service 14.000

Midlertidig bevilling til

tvaerfaglig indsats Service 600

(udsatte KTH +30 &r*)

Selvfinansiering .

(udsatte KTH +30 ar*) Service -4.500

Viderefgrelse af bevilling til

lavere sagsantal Service 15.000| 15.000| 15.000
(udsatte KTH +30 &r*)

Udgifter i alt (netto) 10.100| 15.000( 15.000| 15.000

Tabel 6c - Oversigt over gnskets a

ktiviteter pa alle styrin

Anm.: *Udsatte. KTH + 30 ar er udsatte kontanthjeelpsmodtagere + 30 ar

gsomrader (model 3)

Aktiviteter i forslaget Styrings-

(1.000 kr., 2022 p/I) omrade |29%2 b Ak Ak
Midlertidig bevilling til Flere skal .

med (udsatte KTH +30 ar*) Service 14.000

Midlertidig bevilling til

tveerfaglig indsats Service 600

(udsatte KTH +30 ar*)

Selvfinansiering .

(udsatte KTH +30 ar*) Service|  -4.500

Videreforelse af bevilling til

lavere sagsantal Service 10.000 10.000 | 10.000
(udsatte KTH +30 ar*)

Udgifter i alt (netto) 10.100( 10.000( 10.000( 10.000

Anm.: *Udsatte. KTH + 30 dar er udsatte kontanthjselpsmodtagere + 30 ar




Tabel 6d - Oversigt over gnskets aktiviteter pa alle styringsomrader (tillaagsmodel)

Aktiviteter i forslaget Styrings-

(1.000 kr., 2022 p/I) omrade |29%2 b Ak Ak
Videreforsel af bewllﬁmg til lavere Service 10.400 10.400 | 10.400
sagsantal (gvrige mélgrupper)

Udgifter i alt (netto) 10.400( 10.400| 10.400

Anm.: *Udsatte. KTH + 30 ar er udsatte kontanthjeelpsmodtagere + 30 ar

| fald forudseetningerne for satspuljemidlerne til Flere skal med-indsatsen eendrer sig, fx
ved en reperiodisering, vil budgetensket blive reguleret tilsvarende.

Risikovurdering og proces
Selvfinansieringen, som er en af komponenterne i finansieringen, afheenger af
forventningen om et forsat faldende antal udsatte kontanthjeelpsmodtagere fyldt 30 ar i
de kommende ar. Forventningen kan vise sig at afvige fra virkeligheden af forskellige

arsager.

Det kan bade skyldes, at antallet af udsatte kontanthjaelpsmodtagere i Kebenhavns
Kommune allerede er nede pé et niveau, hvor yderligere reduktion vil veere sveert. Men
det kan ogsa skyldes, at beskaeftigelsessituationen eendrer sig, sé vi ikke far den
genopretning af arbejdsmarkedet, som man pa nuvaerende tidspunkt forventer.

Derfor vil man med de gnskede midler, kun kunne opfylde de opstillede sagsantal over
arene, hvis forventningerne til udviklingen i antallet af udsatte kontanthjselpsmodtagere
+30 ar viser sig at veere nogenlunde retvisende.

Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 6a - Udgifter til service (model 1)

(1.000 kr., 2022
p/1)

Udvalg

Bevilling

Indtaegt/
Udgift
(17V)

2021

2022

2023

2024

2025

Varig bevilling
til Flere skal
med

(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

5.900

5.900

5.900

5.900

Midlertidig
bevilling til
feerdigimpleme
ntering
(udsatte KTH
+30 4ar*)

BIU

35.10

8.100

38.400

23.500

12.100

Midlertidig
bevilling til
tveerfaglig
indsats
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

600

1.200

1.200

Selvfinansiering
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

-4.500

-8.100

-10.700

-12.100

Udgifteri alt

10.100

37.400

19.900

5.900




Tabel 6b - Udgifter til service (model 2)

(1.000 kr., 2022
p/1)

Udvalg

Bevilling

Indtaegt/
Udgift
(17V)

2021

2022

2023

2024

2025

Midlertidig
bevilling til
Flere skal med
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

14.000

Midlertidig
bevilling til
tveerfaglig
indsats
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

600

Selvfinansiering
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

-4.500

Viderefgrelse af
bevilling til
lavere sagsantal
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

15.000

15.000

15.000

Udgifteri alt

10.100

15.000

15.000

15.000

Tabel 6c - Udgifter til service (mod

el 3)

(1.000 kr., 2022
p/1)

Udvalg

Bevilling

Indtaegt/
Udgift
(17V)

2021

2022

2023

2024

2025

Midlertidig
bevilling til
Flere skal med
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

14.000

Midlertidig
bevilling til
tveerfaglig
indsats
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

600

Selvfinansiering
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

-4.500

Viderefgrelse af
bevilling til
lavere sagsantal
(udsatte KTH
+30 ar*)

BIU

35.10

10.000

10.000

10.000

Udgifteri alt

10.100

10.000

10.000

10.000




Tabel 6d - Udgifter til service (tillaegsmodel)

Indtaegt/
(1/'800’“'2022 Udvalg |Bevilling | Udgift 2021 2022 |2023 |2024 |2025
p (1/0)
Viderefersel af
bevilling til
lavere sagsantal BIU 35.10 u 10.400| 10.400( 10.400
(ovrige
malgrupper)
Udgifteri alt 10.400| 10.400| 10.400
Ovrige tekniske oplysninger
Bydel og adresse
Bydele
Bydaekkende? X
. . Vesterbro/Kgs. Amager
Bispebijerg Indre by Enghave Valby Bst Udenbys
Ngrrebro Dsterbro Brenshgj/Husum Vanlgse C;T;iger
Adresse
Tidligere afsatte midler
i()1/.800 kr., lobende 2017 [2018 (2019 (2020 (2021 |2022 |2023
Budgetaftale 2018 9.800 9.800
Budgetaftale 2019 15.000( 20.000( 20.000| 20.000
Budgetaftale 2020 13.000| 13.000
Afsatte midleri alt 9.800( 24.800( 33.000| 33.000| 20.000




