Budget 2023
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen

w

anl,‘p
* D) (o)
a a !
1.1 s
e

eeE \_\Pé

BI108 Specifik udfordring: Lavere sagsstammer for sygedagpenge-
modtagere og borgere i jobafklaringsforlgb
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Baggrund

| Kebenhavns Kommune var der i 1. kvartal 2022 ca. 8.000 borgere pd sygedagpenge
(helérspersoner) og ca. 1.200 borgere pé jobafklaringsforlgb (helédrspersoner). Selvom
antallet er faldet, siden coronakrisen var pé sit hgjeste, er antallet ca. 20 pct. hgjere end i
1. kvartal 2019. Jobcenter Kebenhavn har via lavere sagsstammer for aktivitetsparate
kontanthjeelpsmodtagere succes med at fd borgere ijob eller afklaret dem til andre ydel-
ser - fx fleksjob. En lignende indsats enskes indfert for de sygedagpengemodtagere og
borgere i jobafklaringsforlgb, som har behov for en ekstra indsats.

Indhold

Trods hgjkonjunktur og lav ledighed, er det fortsat vanskeligt, for borgere med midlerti-
dig- eller varig nedsat arbejdsevne, at finde et arbejde.

Leengerevarende sygedagpenge- og jobklaringsforlab er som oftest karakteriseret af
komplicerede forlgb, som kraever teet samarbejde og koordinering med borgeren og
mellem mange interessenter, eksempelvis akterer i sundhedsvaesenet og arbejdsgivere.

Forskning viser sagsbehandlerens tro pa borgerens muligheder, hyppige samtaler, ko-
ordinerede forlab og god relation med borgeren er afgerende for, at sygedagpenge-
modtagere og borgere i jobklaringsforlgb med komplekse forlgb opnér fodfaeste pé ar-
bejdsmarkedet.

Med inspiration fra kontanthjeelpsomradet, hvor man har haft succes med at nedbringe
sagsstammerne, foreslés det ligeledes at nedbringe sagsstammerne for medarbejdere
pé sygedagpenge- og jobafklaringsomradet. Forventningen er, at mere tid pr. borger vil
hjeelpe flere borgere tilbage i arbejde eller videre til andre ydelser, s de ikke er pé syge-
dagpenge eller i jobafklaringsforlgb i flere ar.

| dag har sygedagpengesagsbehandlerne i Jobcenter Kebenhavn ca. 70 sager i deres
sagsstamme. Dansk Socialrddgiverforening anbefaler mellem 35-50 sager pr. medar-
bejder. Med tilfarelse af 11,3 mio. kr. arligt til sygedagpenge- og jobafklaringsomrédet,
vil man kunne f& det gennemsnitlige sagsstammeniveau ned pé 50 borgere pr. sagsbe-
handler.

Konkret foreslds det at investere i falgende fire malgrupper:

e Malgruppe 1: Borgere med uafklarede og komplekse helbredsproblemer

e Malgruppe 2: Borgere med lettere stress, angst eller depression

e Malgruppe 3: Borgere med varige og betydelige funktionsnedsaettelser/ handi-
cap med behov for seerlige hjeelpemidler/ arbejdspladsindretning

e Malgruppe 4: Sygemeldte med sporadisk og gentagende kontakt til jobcentret,
som ikke opnar stabilt rodfeeste pa arbejdsmarkedet, og som har en langvarig og
hyppig skiftende forsgrgelseshistorik.

Feelles for alle malgrupper er tilbud om hyppigere samtaler og individuel hdndholdt
virksomhedsrettet indsats.
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Nedenfor beskrives den egede indsats til de fire forskellige mélgrupper.

Madalgruppe 1: Borgere med uafklarede og komplekse helbredsproblemer

Der er ca. 1.400 borgere i malgruppen (heldrspersoner). Indsatsen fokuserer pa at styrke
afdeekningen af borgerens kapaciteter, kompetencer og ensker, ift. borgerens mulighe-
der pé arbejdsmarkedet. Det foregér via et hyppigt og intenst samtaleforlgb i kombina-
tion med handholdt udsggning af en relevant arbejdsplads, som kan rumme borgerens
seerlige skdnebehov.

Madlgruppe 2: Borgere med lettere stress, angst eller depression

Der er ca. 3.000 borgere i malgruppen (helarspersoner). Borgere med lettere stress,
angst og depression udger den stgrste gruppe af nyligt sygemeldte i Jobcenter Keben-
havn.

Der arbejdes med en tidlig handholdt arbejdspladsbaseret indsats med seerlig fokus pa
skdnsomme genoptrapningsplaner i samarbejde med arbejdsgiverne - evt. i kombina-
tion med et forleb hos Center for Mental Sundhed. Det integrerede forlgb for syge-
meldte med stress, angst og depression skal sikre, at borgerne vender hurtigere, bedre
og varigt tilbage til arbejdsmarkedet.

Malgruppe 3. Borgere med varige og betydelige funktionsnedsaettelser/handicap
med behov for seerlige hjaelpemidler/arbejdspladsindretning

Der er ca. 250 borgere i malgruppen (heldrspersoner). Malgruppen omfatter bédde bor-
gere med psykiske og fysiske funktionsnedseettelser. Det er eksempelvis borgere der
pga. skader eller sygdom har mistet en del af deres fgrlighed, og som derfor skal tilpasse
sig et andet arbejdsliv.

Der iveerksaettes et koordineret samarbejde mellem borger, beskaeftigelseskonsulent,
handicapkonsulent og virksomhedskonsulent/arbejdsgiver. Samarbejdet har fokus pé at
finde og indrette en arbejdsplads, der ger det muligt for en borger med komplekse fysi-
ske og psykiske handicap at omsaette sine professionelle kompetencer pa det ordinaere
arbejdsmarked. Der gennemfgres en indgédende afdaekning af behovet for kompensa-
tion, samt de mulige Igsninger herfor.

Madalgruppe 4: Sygemeldte med sporadisk og gentagende kontakt til jobcentret, som
ikke opnar stabilt rodfaeste pa arbejdsmarkedet, og som har en langvarig og hyppig
skiftende forsorgelseshistorik.

Der er ca. 350 borgere i malgruppen (helérspersoner). Malgruppen har svert at ved at
opna stabilt fodfaeste pa arbejdsmarkedet. De skifter ofte mellem perioder pa dagpenge,
sygedagpenge, ressourceforlgbsydelse og korte perioder pé arbejdsmarkedet.

Identifikation af borgeren via screening for ydelseshistorik for alle nyligt sygemeldte og
afholdelse af farste samtale, s& snart borgeren er vurderes at vaere i malgruppen for ind-
satsen. Grundig afklaring af tilknytning til arbejdsmarkedet, ydelseshistorik og erfaringer
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fra arbejdspladser ved ferste samtale. Afklaring af sociale og gkonomiske forhold og

eventuelle skdnehensyn.

Virksomhedsrettet indsats med mulighed for praktik forud for eventuel kompetenceud-

vikling via kortere uddannelsesforlgb. Udsagning af relevant arbejdsplads. Rundbords-

samtaler med mulig arbejdsgiver fer, under og efter praktikforlab.

Forventet effekt og opfelgning

Tabel 1 - Oversi
Malgruppe

Borgere med uafkla-
rede og komplekse hel-
bredsproblemer

Borgere med lettere
stress, angst eller de-
pression

Borgere med varige og
betydelige funktions-
nedseettelser/ handi-
cap med behov for
seerlige hjeelpemidler/
arbejdspladsindret-
ning

Sygemeldte med spo-
radisk og gentagende
kontakt til jobcentret,
som ikke opnér stabilt
rodfeeste pa arbejds-
markedet, og som har
en langvarig og hyppig
skiftende forsgrgelses-
historik.

t over malsaetning for effekter o

evaluering af bud

Indsats Malszetning

Afdaekning borgerens
kompetencer og on-
sker og muligheder pé
arbejdsmarkedet via et
hyppigt og intenst
samtaleforlgb

En tidlig hdndholdt ar-
bejdspladsbaseret ind-
sats med seerlig fokus
pad skdnsomme genop-
trapningsplaner.

Koordineret samar-
bejde med fokus pé at
finde og indrette en ar-
bejdsplads og behovet
for kompensation.

Screening for ydelses-
historik og virksom-
hedsrettet indsats og
rundbordssamtaler
med mulig arbejdsgi-
ver.

Forventningen er, at
langt flere borgere pa
sygedagpenge og job-
afklaring vil komme til-
bageiarbejde. Enteni
deres tidligere job eller
i et nytjob.

De positive erfaringer
fra kontanthjeelpsomra-
det vurderes at kunne
overferes til syge-
penge- og jobafkla-
ringsomradet

Der fglges op halvarligt

etonsket

Opfelgning pa og/eller
evaluering af indsat-
sen

pa, at afgangen fra sy-
gedagpenge og jobaf-
gang for de fire mél-
grupper sges ift. 2022.
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@konomi

Tabel 2 - Oversi

Aktiviteteri Styringsomrade 2023 2024 2025 2026
forslaget

t over gnskets aktiviteter pa alle styringsomrader

1.000 kr., 2023 p/I

Reduktion isags- | Service 1.340 | 11.340 | 11.340 | 11.340 [ 45.360
stammer

Udgifteri alt 11.340 | 11.340 | 11.340 | 11.340 | 45.360
(netto)

Risikovurdering og proces

Forskning om sygedagpengeomrédet samt Jobcenter Kgbenhavns egne erfaringer fra
aktivitetsparate kontanthjelpsmodtagere viser, at ved at reducere sagsstammerne er det
lykkes af f& langt flere borgere helt eller delvist i job. Det er dog sveert at estimere, hvor-
dan effekten vil vaere pa sygedagpenge- og jobafklaringsomréadet, men det vurderes, at
de positive erfaringer fra kontanthjeelpsomréadet vil kunne overfares.

Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 3 - Udgifter til service

1.000 kr., 2023 Indtaegt/ 2022
/! udgift
(I7U)
Reduktion i BIU 35.10 U 11.340 | 11.340 | 11.340 | 11.340 | 45.360
sagsstammer
Udgifteri alt 11.340 | 11.340 | 11.340 | 11.340 | 45.360
Bydele
Bydeaekkende: X
Vesterbro/ Amager
Bispebjerg Indre by Kgs. Eng- Valby Dst Udenbys
have
Narrebro Dsterbro Bronshoj/ Vanlgse Amager
Husum Vest
Adresse

Tidligere afsatte midler
Der er ikke tidligere afsat midler til lignende tiltag.



