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 Embedsmandsdeltagelse den 17. september 2015 

 3a. Orientering om forvaltningens afrapportering om status for 
arbejdet for bedre sagsbehandling og borgerbetjening 

 3b. Status på fokuspunkterne for forvaltningens arbejde med 
bedre sagsbehandling mv. 

 3c. Status for Sundheds- og Omsorgsforvaltningens arbejde 
med klageregistrering og nedbringelse af antallet af klager 

 3d. Bilag 1 – Tabel 1 klager 

 Budget 2016 – Økonomiske konsekvenser for SOU 

 Kommende sager til Sundheds- og Omsorgsudvalget. 
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