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Henvendelse fra Cruise Copenhagen Network
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Kgbenhavns Radhus

Kgbenhavn, den 12. februar 2016

Vedr.: Turistinformation ved krydstogtanlgb

Cruise Copenhagen Network er et netvaerk, som bestar af de vigtigste aktgrer inden for krydstogtturisme
i Kgbenhavn og Danmark, og vi tller blandt medlemmerne i netveerket blandt andet Kgbenhavns
Lufthavne, VisitDenmark, SAS, Wonderful Copenhagen, Kgbenhavns Kommune, Copenhagen Malmg
Ports, byens fgrende hoteller og mange gvrige.

Pa vegne af hele netveerket gnsker vi at udtrykke vores hdb om, at der for krydstogtsasonen 2016 er en
turistinformation i havnen, som kan byde krydstogtgaesterne velkommen, samt assistere med almen
turistinformation.

Vi har i perioden 2012 til 2015 haft en vaekstpause i antallet af krydstogtgaester i Kgbenhavn, og kun ved
hardt og malrettet arbejde er det lykkedes partnerne i netvaerket at vende udviklingen, séledes at vi i
2016 forventer en stigning pa 52.000 krydstogtpassagerer i byen i forhold til 2015. Men der er stadig et
uforlgst potentiale i endnu flere krydstogtgaester. Set i det lys vil det naturligvis veere en styrke for byen,
at Kgbenhavns Kommune er klar med en turistinformation i havnen, hvor der i 2016 ankommer omkring
732.000 krydstogtpassagerer. En turistinformation i havnen vil bade medvirke til at brande Kgbenhavn
som Nordeuropas fgrende krydstogtdestination, styrke de mange gaesters indtryk af Kgbenhavn, gge
sandsynligheden for at de kommer hurtigere og nemmere til shoppingmuligheder, og derfor ogsa, at
kgbenhavnerne alt andet lige oplever feerre gener ved gaesternes transport fra havn til by.

Vi haber derfor, at du vil se velvilligt pa den overfgrselssag, som inden laenge praesenteres for
@konomiudvalget. Vi har vaeret i lgbende dialog med KFF, hvor vi er blevet anmodet om at bidrage til
turistinformationen, og bade Cruise Copenhagen Network savel som Copenhagen Malmg Ports har
tilbudt betydelige bidrag, sdledes at Kgbenhavns Kommune ikke star alene om opgaven i 2016.

Krydstogtturismen i Kgbenhavn skaber en arlig omsaetning pa cirka 1,2 milliarder kroner og cirka 2.000
jobs i seesonen. Ogsa i det lys vil det vaere oplagt, at Kgbenhavn byder krydstogtgaesterne velkommen i
havnen.
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