
Fra: Borgmesteren for BUF 

Sendt: 4. maj 2021 16:28 

Til: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Emne: SV: Hjælp XXX til et godt børneliv i børnehaven og en god overgang til skolelivet

Kære XXXXXXXXXXXX

Tak for din henvendelse som du har sendt til Børne- og Ungdomsudvalget, Børne- og Ungdomsforvaltningens 

direktion, centercheferne i Administrativt Ressourcecenter, Område Valby/Vesterbro/Kgs. Enghave og undertegnede 

for at bede om hjælp til at løse din datter XXXXX børnehavesituation, på grund af ændret pasningsbehov, i den sidste 
periode inden hun begynder i Byens Skole til august. Jeg svarer på vegne af os alle sammen.   

Jeg har bedt forvaltningen om at undersøge situationen, hvor du kritiserer, at XXX ikke kan blive på sin vante stue 
frem til den 30. juni. Forvaltningen har været i dialog med lederen af den selvejende institution Tryllefløjten. Jeg kan 

forstå, at du også allerede har fået at vide af den pædagogiske leder, at XXX kan blive på sin stue indtil 30. juni, da et 
andet barn har forladt institutionen og den midlertidige overbelægning på XXXX stue, derfor kan håndteres 
pædagogisk forsvarligt.  

Tak fordi du tog dig tid til at skrive til mig. 

Venlig hilsen 

Jesper Christensen 
Børne- og ungdomsborgmester 
_____________________________ 
KØBENHAVNS KOMMUNE 

Børne- og Ungdomsforvaltningen 

Københavns Rådhus 
1599 København V 
Telefon  +45 33 66 20 00 
E-mail: borgmester@buf.kk.dk
www.kk.dk

Fra: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Sendt: 26. april 2021 17:06 

Til: Gorm Gunnarsen (Borgerrepræsentationen) <Gorm_Gunnarsen@kk.dk>; Helle Bonnesen 

(Borgerrepræsentationen) <Helle_Bonnesen@kk.dk>; Henrik Svendsen (Borgerrepræsentationen) 

<Henrik_Svendsen@kk.dk>; Jens-Kristian Lütken (Borgerrepræsentationen) <Jens-Kristian_Lutken@kk.dk>; Jes 

Vissing Tiedemann (Borgerrepræsentationen) <Jes_Vissing_Tiedemann@kk.dk>; Borgmesteren for BUF 

<borgmester@buf.kk.dk>; Klaus Mygind (Borgerrepræsentationen) <Klaus_Mygind@kk.dk>; Knud Holt Nielsen 

(Borgerrepræsentationen) <Knud_Holt_Nielsen@kk.dk>; Laura Rosenvinge (Borgerrepræsentationen) 

<Laura_Rosenvinge@kk.dk>; Niko Grünfeld (Borgerrepræsentationen) <Niko_Grunfeld@kk.dk>; Sofie Seidenfaden 

(Borgerrepræsentationen) <Sofie_Seidenfaden@kk.dk> 

Emne: Hjælp XXX til et godt børneliv i børnehaven og en god overgang til skolelivet

Kære Børne- og Ungeudvalg i København. 

Jeg har skrevet et brev til jer. Jeg ved, at andre har større problemer end os og at der er børn, som har det rigtig skidt 

i København. Det gælder heldigvis ikke min datter. Men vi er nu alligevel også udfordret på "normalområdet" i 

København. Jeg håber, at I vil læse mit brev med det in mente.  

Jeg har også sendt brevet til Børne- og ungeforvaltningens direktion, samt til centerchefer i center for adminstartion 

og ressourcer.  

På forhånd tak. 

VH. XXXXX mor, XXXXXXXXXXXXX
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               Valby 26. april 2021 

Klage over Tryllefløjtens leder og Københavns pladsanvisning 

Til Børne- og ungeudvalget, København. 

Jeg skriver til jer, fordi jeg og XXX på 5 år har fået et stort problem, som ikke bør bo hos os, men 

retteligt bor i forvaltningen i samarbejde med lederen af Tryllefløjen i Valby.  

Jeg har i april oplyst pladsanvisningen, at XXX har pasningsbehov til 30. juni i stedet for 30. april, som 

først antaget. Pladsanvisningen har oplyst mig, at dette ikke er et problem og fremsendte pr. 22. april et 

brev, hvoraf dette fremgår og med en ny udmeldingsdato pr. 30. juni. Jeg er derfor glad, og tænker, at 

alt er godt. Men i dag bliver jeg pludselig ringet op af pladsanvisningen, som oplyser, at der er sket en 

fejl. XXX kan blive i børnehaven, men kun hvis hun flytter stue, fordi der ikke er plads alligevel… Det 

betyder for XXX, at hun skal flyttes fra sin velkendte stue med velkendte voksne, jævnaldrene børn og 

daglige rutiner for derved i juni måned at indgå i et fællesskab med voksne og børn, som hun ikke 

kender og som er betydeligt yngre end hende (3-4 år – hvilket er en stor aldersforskel i den alder). Hun 

skal altså i juni måned udsættes for en utryg hverdag og social eksklusion fra det fællesskab, som hun i 

dag er en del af og ekskluderes fra de børn, som hun i øvrigt skal følges i skole med til august, og som 

hun har fulgtes med siden vuggestuen. Tryllefløjten lever hermed ikke op til sine pædagogiske 

forpligtelser og løfter ikke myndighedsopgaven med at forberede XXX til skolestart.   

Tryllefløjtens regnearksøvelse går op. Men løsningen er de facto en ”ikke-løsning” for os, som betyder, 

at vi som forældre ikke kan forsvare at sende XXX afsted i børnehave i juni måned, fordi hun er et 

barn og ikke en brik, som blot kan flyttes rundt. Vi står derfor med en opgave, vi ikke kan løse og som 

vores arbejdspladser ikke kan deltage i løsningen af. Vi er taget som gidsler i, hvad vi oplever som en 

regnearksøvelse i Tryllefløjten. Et strukturelt problem er pludselig blevet vores problem, og i værste 

fald skal problemet løses uden hensyntagen til vores 5 årige datters trivsel.  

Jeg har forhørt mig ved pladsanvisningen, som oplyser, at det ikke er normal procedure, at børn flyttes 

til en fremmede stue én måned før de skal forlade børnehaven. Under normale omstændigheder ville 

børnehaven køre med overbelæg for en kort periode på stuen og alternativt kan en ekstra vikar 

tilknyttes stuen og således afhjælpe overbelægget. Jeg har forhørt mig i børnehaven og der er fortsat 

vikarbudget i år, men lederen ønsker ikke at gøre brug af vikarbudgettet (hvorfor ved jeg ikke) – det var 

ellers en løsning alle kunne være tjent med, herunder XXX og personalet i Tryllefløjten. Lederen 

vælger i stedet at ofre XXXX trivsel. Det siger meget om børnesynet og ledelsesstilen i Tryllefløjten.  

Børnehaven har indtil nu gjort meget ud af, at holde børnene adskilt under hensyn til Corona- 

situationen. Vi kan derfor ikke se formålet med, at XXX pludselig skal indgå i en ny ”smitteboble”, og 

tilmed en smitteboble, som hun har været skarpt afholdt fra siden marts 2019. Løsningen med at flytte 

XXX fra én smitteboble til en anden er uansvarlig og imod alle Statens retningslinjer. Retningslinjer, 

som vi loyalt har fulgt det forgange år, og som vi pludselig tvinges til at se tyndt på.  

Jeg er endnu kun blevet mødt af telefonopkald fra pladsanvisningen og lederen af Tryllefløjten, så jeg 

har ikke noget på skrift (andet end et brev, hvori der står at XXX udmeldes fra børnehaven pr. 30. 

juni). Jeg har gentagne gange bedt om at få udredt situationen skriftligt, så jeg får en klar melding om, 

hvad der skal ske med mit barn i juni måned. Det er endnu ikke lykkes mig, og jeg kastes rundt mellem 

pladsanvisningen og lederen af Tryllefløjten, som peger på hinanden og beder mig kontakte den anden 
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part. Det er meget forvirrende. Jeg har spurgt pladsanvisningen om lederen overhovedet må flytte rundt 

på børn uden forældres tilsagn? Dette spørgsmål kan pladsanvisningen ikke svare på, og det og praksis 

gør mig utryg ved forvaltningen af børne- og ungeområdet i København. 

Jeg skriver til jer i håb om, at I kan hjælpe os med at løse situationen, så XXX kan blive på sin stue og 

få et godt afsæt fra sin børnehave og til sit videre skoleliv. Det har hun og alle andre børn ret til.  

På forhånd tak.  

Med venlig hilsen  

XXXX mor XXXXXXXXXXXXXXXXXX
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