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KGBENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Mal- og Rammekontoret for Voksne

Til Socialudvalget

Notat om botilbuddet Lyngbo

Socialforvaltningen har haft i alt fem borgere boende pa det private
botilbud Lyngbo i forskellige perioder.

To af borgerne har boet pa det tilbud, der er godkendt af Kalundborg
Kommune, og hvor Kalundborg Kommune derfor har varet ansvarlig
for det driftsorienterede tilsyn efter servicelovens § 148a.

Tre borgere har boet i enkeltmandstilbud 1 tilknytning til Lyngbo. Der
er i disse tilfelde indgaet kontrakter om opholdet med
Socialforvaltningen.  Forvaltningen  har  efter  servicelovens
bestemmelser varet forpligtet til at fgre driftsorienteret tilsyn efter
servicelovens § 148a med disse enkeltmandsprojekter, ligesom
forvaltningen skal fgre et personrettet tilsyn med borgerne efter
servicelovens § 148. Der er fort bade driftsorienteret og personrettet
tilsyn 1 2013.

Fra den 1. januar 2014 har Socialtilsynet efter lov om socialtilsyn
overtaget forpligtelsen til at fgre driftsorienteret tilsyn med tilbuddet.
Socialforvaltningen er fortsat som borgernes handlekommune
forpligtet til at fgre et personrettet tilsyn med borgerne for at sikre, at
de far den hjaelp de har behov for i tilbuddet.

Skarpede krav til enkeltmandsprojekter

I 2013 skerpede Socialforvaltningen kravene til
enkeltmandsprojekterne som en udlgber af sagen om det private tilbud
“Mpgllen” i Kalundborg. I den forbindelse har de private tilbud faet

indskerpet retningslinjerne for medicinhandtering og
magtanvendelser samt modtaget undervisning i de galdende regler.
Socialforvaltningen har endvidere arbejdet pa, at

enkeltmandsprojekterne i de private tilbud skulle godkendes og have
tilsyn af den kommune, som tilbuddene var beliggende i for at sikre
kvaliteten i tilbuddene.

For sa vidt angar Lyngbo overtog Kalundborg Kommune i september
2013 den driftsorienterede tilsynsforpligtelse efter servicelovens §
148a. Der bor i dag to borgere i de tidligere enkeltmandsprojekter i
Lyngbo.

Ministeriet for Bgrn, Ligestilling, Integration og Sociale Forhold har
senest i februar maned 2014 faet en orientering om status pa
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forvaltningens arbejde med enkeltmandsprojekterne. Socialudvalget er
ogsa orienteret herom.

Opfolgning pa borgerne

Borgerne er besggt i februar 2014, og deres konkrete forhold er
undersggt. Vurderingen er, at begge borgere trives, og at forholdene
for dem er i orden. Der har ikke varet klager fra disse borgere eller
deres pargrende i forhold til det private botilbud.

Magtanvendelser

Forvaltningen har undersggt pastanden om de 1.000 magtanvendelser.
Ifglge Lyngbo er der tale om en fejl, idet Arbejdstilsynet i forbindelse
med et besgg pa tilbuddet har skrevet i en rapport, at de har faet
oplyst, at der har vaeret 1.000 magtanvendelser. Lyngbo oplyser, at der
er tale om 1.000 episoder, hvor borgeren har varet verbalt eller fysisk
udadreagerende overfor personalet. Lyngbo har gjort Arbejdstilsynet
opmearksom pa fejlen.

Der har alene veret omkring 10 magtanvendelse pa den konkrete
borger, der n@vnes i indslaget i TV 2 Nyhederne. Disse er indberettet
til forvaltningen. Den opstaede misforstaelse mellem Arbejdstilsynet
og Lyngbo omkring antallet af magtanvendelser har forvaltningen
ikke bemarkninger til, da det alene er Arbejdstilsynet og det private
tilbud, der vil kunne verificere, hvad der helt konkret er sagt i
forbindelse med tilsynsbesgget.

Krav til ansatte i private tilbud

Straffeattester

Det er ikke Kgbenhavns Kommunes politik at forhindre tidligere
straffede personer arbejde i kommunen. Hvis en person har udstéaet sin
straf, er fagligt kompetent til opgaven og den lokale ledelse fgler sig
tryg ved vedkommende, er der intet til hinder for en ansttelse.

For indhentelse af straffeattester gaelder det forvaltningsretlige princip
om, at kommunen ikke ma indhente flere oplysninger end der er
relevant og sagligt. Dette princip kommer ogsa til udtryk i
Kgbenhavns Kommunes cirkulere af 27. juni 1963, hvorefter der kan
indhentes en straffeattest, safremt sedvanlige oplysninger ikke giver
et betryggende grundlag for bes®ttelse af en stilling jf. cirkuleret § 6.
Det fglger heraf, at kommunen ikke har hjemmel til at indhente
straffeattest for alle medarbejdere, men konkret kan vurdere, at der er
behov for ligeledes at indhente en straffeattest forud for ansettelse af
medarbejdere.

I den konkrete sag omkring Lyngbo er der tale om kgb af pladser i et
privat botilbud, og derfor ikke et tilbud, hvor Kgbenhavns Kommune
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(Socialforvaltningen) selv er arbejdsgiver for det ansatte personale.
Det bemarkes, at Socialtilsynet fra 1. januar 2014 skal godkende alle
private botilbud og fgre driftsorienteret tilsyn med disse.
Forvaltningen ma derfor ikke bruge private tilbud, der ikke er
godkendte og registreret pa Tilbudsportalen. Socialtilsynet varetager
saledes opgaven med at sikre, at botilbud overholder den geldende
lovgivning for at vare et godkendt botilbud, som kommunerne kan
benytte som en del af deres forsyningsforpligtelse efter servicelovens
§ 4.

Det bemarkes, at forvaltningen 1 den konkrete sag ingen
dokumentation har for, at de ansatte tidligere straffede pa nogen made
har givet anledning til bekymring for de to beboeres dagligdag pa
tilbuddet.

Uddannelseskrav

Det indgar i vurderingen af, om et tilbud er relevant for en given
borger, om personalet er uddannet til at varetage opgaven.
Kgbenhavns Kommune har ikke retningslinjer for, hvor stor en andel
af personalet, der skal have bestemte uddannelser. Det er helt normalt,
at borgere i Kgbenhavn Kommune bade hjalpes af personale, der har
lengerevarende fagspecifikke uddannelser, af medarbejdere med
malrettede kurser og af ufaglerte, der optranes pa arbejdspladsen.

I den konkrete sag er der pa Lyngbo 20 fuldtidsansatte, hvoraf 2 er
ufaglerte. Resten har enten fagrelevante uddannelser, eller har
gennemfgrt den anerkendte dggnassistent uddannelse.

Prisniveauet for tilbuddet

Inden en borger flytter ind pa et botilbud, foregar der en grundig
udredning af borgerens funktionsnedsttelse, ressourcer og behov for
stgtte. Pa baggrund heraf treffes der afggrelse om, hvorvidt borgeren
er i malgruppe for et botilbud. Hvis ansggningen imgdekommes,
igangsattes arbejdet med at finde et egnet tilbud til borgeren.

Nar der foretages opfglgning pa borgeren, vurderes det af
sagsbehandleren, om borgerens stgttebehov er @ndret. I mange
tilfelde er borgeren selv i stand til at give udtryk for sine behov.
Pargrende er ofte involveret i vurderingen. Nar det vurderes
ngdvendigt, indhentes legelige vurderinger af borgerens behov. Dertil
kommer, at medarbejderne pa det tilbud, hvor borgeren bor, forteller,
hvordan de oplever borgerens behov. Der er saledes tale om en
vurdering, der som oftest er baseret pa flere kilder.

Der er i den konkrete sag ingen dokumentation for pastanden om, at
der skulle vere blevet lgjet omkring borgerens behov, ligesom
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prisniveauet passer med Socialforvaltningens egen visitering af
personen.

Forvaltningen vurderer, at det ikke er muligt helt at gardere sig
fuldstendigt mod misbrug af ressourcer, og er selvfglgelig
opmarksom pa problemstillingen. Forvaltningen oplever, at nogle
botilbud selv henvender sig, nar borgeren far et mindre stgttebehov, da
de gerne vil indga i et godt samarbejde med forvaltningen.
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