K@BENHAVNS KOMMUNE
@konomiforvaltningen

Procesplan med hovedaktiviteter i 2010 vedr. overflytning af nye
omrader til Kebenhavns Borgerservice

Bilag 3 til principindstilling vedr. Det nye Kebenhavns Borgerservice

Aktivitet Beskrivelse Tid
Principindstilling vedr. Det nye Principgodkendelse af: Udvalgshering 14.
Kebenhavns Borgerservice - Vision og malsatninger for Det nye Kebenhavns april — 26. maj
Borgerservice QU 8. juni
- Fremtidige opgaveomrader i den nye organisation BR 16. juni

Felles indstillinger mellem berorte
udvalg vedr. overflytning af omrader til
Kebenhavns Borgerservice

Felles indstilling mellem OKF og SUF vedr. Pension
Kebenhavn

Felles indstilling mellem OKF og TMF vedr.
telefonbetjening Center for Parkering

Forar / sommer 2010

Det fzlles projektrad for
borgerbetjeningen. Deltagelse fra alle
forvaltninger pa direkterniveau

Felles droftelse og handtering af rammerne for overforsel af
omrader til Kebenhavns Borgerservice.

Kwvartalsvise meder i
2010

Budgetnotater vedr. overflytning af nye
omrader til Kebenhavns Borgerservice

Beskrivelse af investeringsbehov og besparelsespotentiale
ifm. overfersel af omrader til Kebenhavns Borgerservice i
2011-2012. Forslagene fremlegges som en samlet
budgetpakke 1 forbindelse med budgetforhandlingerne for
budget 2011

Juni - september

Etablering af bilaterale projekter

Der etableres samarbejdsprojekter til handtering af overforsel
af de forskellige omrader.

2010 - 2011
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