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K@BENHAVNS KOMMUNE
Jkonomiforvaltningen

Heoring vedr. Kebenhavns Brandvaesen og snitflader til
forvaltningerne

Beredskabskommission og ©Okonomiudvalget har i februar 2009
godkendt QOkonomiforvaltningens indstilling vedr. igangsettelse af et
projekt til undersogelse af brandvaesenets konkurrenceevne ved udbud.

I den forbindelse har arbejdsgruppen bl.a. vurderet mulighederne for
nye arbejdsopgaver for Kebenhavns  Brandvasen  (KB).
Arbejdsgruppens arbejde mundede blandt andet ud i felgende fire
fokusomrader, som har snitflader til fagforvaltningerne:

e Fexlles indkeb af keretgjer for Kebenhavns Kommune

e Fezlles autoservice for kommunens keretejer pa verksted hos KB
inklusive en mekaniker- og radiorddighedsvagt.

e Fzlles kommunal vagtcentral, herunder varetagelse af vagttjeneste
vedrerende tyverialarmer

e Fezlles indkeb af mundering

Disse fokusomrader har vaeret 1 hering 1 alle fagforvaltningerne. I den
forbindelse er alle forvaltninger, undtagen Beskeftigelses- og
Integrationsforvaltningen, fremkommet med et heringssvar.

Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF)
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KFF har udtalt felgende vedrerende ovenstdende nye arbejdsopgaver
for KB:

e Fezlles indkeb af keretgjer for Kebenhavns Kommune

KFF har oplyst, at skonomikredsen besluttede pa deres mede den 24.
oktober 2008 at igangsatte et fxlles indkebsprojekt vedr. kab/leasing
og vedligeholdelse af tjenestebiler. Projektet blev forankret i1 KS —
Aftalestyring med udgangspunkt i Finansministeriets model, hvor
indkeb centraliseres og underbygges med et mandat til at standardisere,
koordinere og forpligte indkeb med henblik pa identifikation af
besparelser. Det forventes, at forvaltningerne deltager aktivt i dette
projektet ved at stille ressourcer til rddighed i det omfang det er
nedvendigt for at sikre projektets fremdrift.

Det er KFF’s vurdering, at der er et potentiale ved en fzlles
indkebsaftale vedr. indkeb/leasing og vedligeholdelse af tjenestebiler.
Det er endvidere KFF’s holdning, at arbejdet vedr. felles
indkebsaftaler ber styrkes. KFF bakker derfor op om de tiltag, der er
foretaget pd omrddet og stir parat til at implementere resultaterne af
disse tiltag.

KFF finder ikke at der er behov for yderligere tiltag pad omradet.

e Felles autoservice for kommunens keretgjer pa vaerksted hos
KB inklusive en mekaniker- og radiorddighedsvagt.

Der er efter KFF’s opfattelse tale om en indlicitering af omrddet, der 1
dag leses af private leveranderer. Der er endvidere tale om et omrade,
som ikke herer ind under de kerneydelser, som KB i dag leverer.

Det er KFF’s holdning, at dette omrade ber folge beslutningen vedr.
felles indkeb af biler. Det er endvidere KFF’s opfattelse, at dette
forslag allerede er en del af det af @konomikredsen besluttede projekt,
jf. ovenstdende.

e Fzlles kommunal vagtcentral, herunder varetagelse af
vagttjeneste vedrerende tyverialarmer

I Effektiviseringsstrategi 2010 indgik der tidligere et delprojekt vedr.
samling af forskellige vagttjenester. Projekt var forankret i TMF.
Projektet er efterfolgende udgaet af effektiviseringsstrategien efter
anbefaling fra TMF.

KFF er positivt indstillet overfor, at Kebenhavns Brandvesen arbejder

videre med et projekt vedr. en felles kommunal vagtcentral. KB har
erfaringer med vagtcentraler, og det er KFF’s opfattelse, at et projekt
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vedr. en eventuel fzlles kommunal vagtcentral med fordel kunne
placeres 1 KB.

Det er efter KFF’s opfattelse vigtigt, at alle relevante forvaltninger
bliver inddraget i arbejdet, og at forudsztningerne for en eventuel
fremtidig felles kommunal vagtcentral er pa plads.

e Fezlles indkeb af mundering

KFF har oplyst, at der allerede 1 dag foreligger en felles indkebsaftale
vedr. beklaedning/arbejdstej, som bl.a. tager hgjde for kommunens krav
til arbejdsmiljo ved fremstilling, miljokrav mv. Safremt det er muligt at
indheste  en  yderligere = besparelse = vedr.  indkeb  af
beklaedning/arbejdstej, ber det ske ved et genudbud af den indgaede
aftale. (OKF’s bemerkning: Det er ikke nedvendigt med genudbud, nar
KFF hjemtager opgaven og lader KB, som er en del af kommunen,
varetage opgaven. Safremt KB udskilles til et selskab, er det imidlertid
nedvendigt med et genudbud.)

Det er KFF’s holdning, at den nuvarende aftale og organisering pé

omradet tilgodeser de behov, der er pad omrddet, og at der ikke er tale
om en kerneydelse for Kebenhavns Brandvesen.

Okonomiforvaltningen — Koncernservice

Koncernservice har udtalt felgende i forbindelse med heringen:

e Felles indkeb af keretojer for Kebenhavns kommune:

Omradet vedr. fzlles indkeb af keretgjer til kommunen er
allerede centralt ivaerksat og er et fokusomrade i ekonomichefernes
centraliserede indkebsprojekt. Koncernservice er péd nuvarende
tidspunkt 1 ferd med at udarbejde strateginotat omhandlende de
potentielle effektiviseringsgevinster, der er ved et samlet indkeb af
biler. KB vil i forbindelse hermed blive inviteret til at deltage i en
interessentgruppe, sdledes at Koncernservice kan drage nytte af
brandvasenets erfaring til at definere det kommunale behov. Det vil
saledes vare uhensigtsmaessigt at etablere endnu et tiltag til optimering
af kommunens fallesindkeb af biler.

Vedr. felles indkeb af Mundering: Der er en rekke forvaltninger, der
bruger arbejdsgiverbetalt arbejdstej, og omradet er allerede
centraliseret 1 én enhed og dakket gennem de felles obligatoriske
indkebsaftaler som Koncernservice etablerer pd vegne af og 1
samarbejde med alle kommunens forvaltninger. Pr. 1. maj 2007 er der
indgaet en falles obligatorisk rammeaftale med en rekke leveranderer
af arbejdsbeklaedning. Aftalerne om levering af arbejdsbekladning laber
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indtil 30. april 2010, hvorefter det skal vurderes, hvorvidt aftalerne
forlenges endnu ét ar, eller om der alternativt skal ivaerksettes nyt
udbud. Ifelge Koncernservice vil det vaere uhensigtsmassigt at etablere
yderligere en fellesaftale pA munderingsomrddet. Det vil dog veare
oplagt, at KB, 1 kraft af deres sarlige kendskab og erfaring med indkeb
af mundering, deltager i1 fremtidige arbejdsgrupper vedr. fzlles
obligatoriske aftaler pé arbejdstej og mundering.

Teknik- og Miljeforvaltningen, TMF

TMF har udtalt folgende:

Overordnede betragtninger om centralisering:

TMF Kkan tilslutte sig ensket om, at muligheder for optimal udnyttelse
af stordriftsfordele udforskes og seges effektueret, feks. via
centralisering. Forvaltningen finder dog, at det er vasentligt, at man
forud for en eventuel centralisering gor sig det klart, hvilken form for
centralisering, der stiles imod, idet centralisering kan ske pa én af
folgende to méder:

e Via en samarbejdsmodel, hvor aftaler indgds centralt, mens
driften effektueres decentralt (som tilfeldet er med
indkebsaftaler, computer m.v. i forhold til Koncernservice).

e Via en organisatorisk centralisering, hvor hele opgaven samles
og flyttes til en central placering.

Det synes uklart, hvilken af disse to modeller KB arbejder hen imod.

TMF finder det nedvendigt, at behovet for nerhed til den faglige
opgavelosning medtages i betragtningerne om hvilken af de to
modeller, der anvendes og vil umiddelbart foretreekke en model, hvor
en eventuel centralisering indenfor de anforte omréder sker gennem en
samarbejdsmodel og indgédelse af bedre og evt. forpligtende
indkebsaftaler for hele KK.

o Felles indkeb af keretojer

Okonomikredsen besluttede péd sit mede den 24. oktober 2008 at
igangsatte et faxlles kommunalt indkebsprojekt med henblik pa
identifikation af eventuelle besparelser pd tvers af kommunen.
Indkebsprojektet ~ tager  udgangspunkt 1  Finansministeriets
indkebsmodel, hvorefter det underseges om indkeb kan centraliseres
gennem en styrket anvendelse af standardisering, koordinering og
forpligtende adferd.

Dette projekt omfatter bl.a. keb/leasing og vedligeholdelse af
tjenestebiler
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TMF har foretaget en centralisering af indkeb af keretojer og har pa
denne baggrund et stort overblik over og styring med sin bilpark.

Forvaltningen rader over et anseligt antal keretgjer, specialmaskiner og
graesslamaskiner. Det skonnes, at en reekke af disse koretojer har sd
tilpas s@rlig karakter og er indkebt med henblik pa sé specielle
funktioner, at der ikke vil kunne opnés yderligere rabatter som
beskrevet ved en endnu kraftigere centralisering af disse indkeb, end
den som allerede er gennemfort i TMF.

TMF er af den opfattelse, at omradets kompleksitet, og den forskel der
er imellem de enkelte forvaltningers behov, krever, at der foretages en
meget grundleeggende overvejelse og undersegelse forud for en
eventuel beslutning om centralisering.

TMF finder det derfor prematurt at tilslutte sig KB’s forslag om at
indfere faelles indkeb for keretgjer forud for det igangsatte arbejde i
regi af @konomikredsen. TMF vil dog ikke udelukke, at der kan opnés
besparelser pa indkeb af standard biler til tjenestekeorsel.

e Fezlles autoservice
Det er TMEF’s opfattelse, at afklaringen af fordelene ved
implementeringen af en fzlles autoservice i regi af KB ber folge
vurderingen af indferelsen af faelles indkeb af keretgjer og ber siledes
afvente det projekt, der allerede er besluttet igangsat i regi af
Okonomikredsen.

Det forhenvaerende Kommune Teknik Kebenhavn (KTK) i TMF havde
frem til og med 2006 et autovaerksted, som blev nedlagt som led 1
effektiviseringen af KTK. Baggrund for nedleggelsen af autoomradet 1
KTK var blandt andet, at det erfaringsmeessigt ikke kunne betale sig at
drive en sddan virksomhed indenfor kommunen.

Som led i nedleggelsen af autoomrddet i KTK blev servicen og
reparationsdelen af keretojer udliciteret til eksterne vaerksteder.

Det er fortsat TMF’s opfattelse, at det er billigere og mere rationelt at
udlicitere denne aktivitet frem for at samle denne i KB.

e Falles kommunal vagtcentral
TMF finder det hensigtsmassigt at undersege muligheden for at
etablere en faelleskommunal vagtordning.

TMF har i 2008 igangsat en vurdering af mulighederne for at samle

forskellige vagtordninger i forvaltningen. Arbejdet er endnu ikke
tilendebragt, men erfaringerne fra arbejdet viser indtil videre, at det er
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serlig vigtigt at inddrage kompetencemaessige vurderinger 1 forhold til
valget af omrader, der kan samles 1 en felles ordning.

TMF finder det derfor vasentligt, at der, forud for en eventuel
beslutning om at etablere en felles kommunal vagtcentral pa tvers af
forvaltningerne, foretages en dyberegaende screening af hvilke omrader
i forvaltningerne, der med fordel kan laeegges ind i en falles ordning,
end den der er angivet i heringsbrevet.

e Felles indkeb af mundering:
TMF anvender for nerverende dels KB til indkeb af arbejdstej for dele
af forvaltningen, og dels de indkebsaftaler, der eksisterer i kommunen
pé bekledning for den mundering, som ikke allerede indkebes gennem
KB.

TMF finder det derfor tvivlsomt, hvorvidt den forventede besparelse pa
20 % vil kunne opnds gennem en centralisering, medmindre der
samtidig foretages en fornyelse af de eksisterende indkebsaftaler for
kommunen.

TMF finder det desuden tvivilsomt, hvorvidt administrations-
omkostningerne kan blive reduceret ved at bestille mundering hos KB 1
stedet for hos en ekstern leverander. TMF vil stadig have de samme
bestillings- og lagerfunktioner, sa der ikke skal bestilles mundering
dagligt, men periodevist.

Berne- og Ungdomsforvaltningen — BUF

Vedrerende punkt 1 og 2 om indkeb af keretgjer og autoservice har
BUF udtalt, at der i @konomichefkredsen den 24. oktober 2008 er
besluttet at starte et falles kommunalt indkebsprojekt, der bla.
vedrarer Keb/leasing og vedligeholdelse af tjenestebiler. Forvaltningen
kender ikke resultatet af dette projekt. Fordelen ved at overlade
opgaven til KB ma sammenholdes hermed. Forvaltningen finder dog jf.
ovenfor, at der ber vare tungtvejende grunde til, at en evt.
indkebsaftale vedrerende automobiler m.m. ikke placeres i den centrale
indkebsenhed.

For sa vidt angér punkt 3 og 4 om vagtcentral og indkeb af arbejdstoj
foreligger der allerede 1 dag falleskommunale indkebsaftaler.
Forvaltningen er derfor usikker pa, om der kan opnds yderligere
effektivisering ved overforsel af opgaverne til KB. Det er ikke
umiddelbart dokumenteret i det fremsendte materiale. Séfremt dette er
muligt ber det i stedet give anledning til et fornyet udbud af opgaverne.
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(OKF’s bemerkning: Det er ikke nedvendigt med genudbud, nar KFF
hjemtager opgaven og lader KB, som er en del af kommunen, varetage
opgaven. Safremt KB udskilles til et selskab, er det imidlertid
nedvendigt med et genudbud.)

Samling af vagttjenesterne 1 kommunen har veret overvejet i
forbindelse med Strategi 2010. Forslaget blev skrinlagt. I givet fald
bor der neds®ttes en arbejdsgruppe med reprasentanter fra
forvaltningerne med henblik pa at overveje en @&ndring af vagtindsatsen
1 kommunen, herunder evt. en samling i Brandvasenets regi. Dette kan
vaere relevant, da brandveasenet i forvejen varetager denne type
opgaver.

Socialforvaltningen (SOF)

SOF har bemerket, at de ikke kan vurdere afsnittet om fealles
kommunal vagtcentral ud fra det tilsendte. Hvis der skal arbejdes
videre med forslaget, og der siledes foreligger en nermere
konkretisering, vil vi eventuelt komme med bemarkninger.

Sundhedsforvaltningen (SUF)

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen forholder sig umiddelbart positivt
overfor at undersoge mulighed for at optimere indkeb og service inden
for de 4 fokusomrader.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen leaser i dag alle biler (operationel
leasing dvs. inkl. service). Forvaltningen kan dog vere bekymret for,
om der med det skitserede forslag til fallesindkeb, vilske en
udskiftning af vognparken med samme frekvens som ved operationel
leasing (hvert 4. &r). SUF anbefaler derfor, at der som led i arbejdet
udarbejdes en cost-benefitanalyse pa keb af vognpark contra leasing.
Der vil ogsa ved omlegning fra leasing til keb vare en ufinansieret
investering 1 omlaegningséret.

P& medet den 24. oktober 2008 1 kredsen af ekonomiansvarlige blev
det besluttet at starte et felles kommunalt indkebsprojekt med
udgangspunkt i1 Finansministeriets model, hvorefter indkeb
centraliseres og underbygges med et mandat til at standardisere,
koordinere og forpligte indkeb med henblik pa identifikation af
besparelser. Dette projekt er besluttet af gkonomidirektererne, og her
forventes det, at forvaltningerne aktivt deltager 1 projektet ved at stille
ressourcer til rddighed i det omfang, det er nedvendigt, for at sikre
projektets fremdrift. Dette projekt vedrerer folgende omréder:

1. Computere, mobiltelefoner, skerme og periferiudstyr

2. Printere, kopi- og multifunktionsmaskiner
3. Keb/leasing og vedligeholdelse af tjenestebiler
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4. Elektricitet (afsluttet tidligere pga. gunstige elpriser

Det er pd baggrund af ovenstiende vigtigt at sikre, at der ikke
igangsattes to parallelle processer.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen gor ligeledes opmarksom pa, at
der allerede eksisterer fellesaftaler pa arbejdsbekledning.

For sterstedelen af de medarbejdere 1 SUF, der anvender
arbejdsbeklaedning, er bestemmelserne herom overenskomstreguleret.
Bestemmelsen dekker sével fri tjenestedragt som fri vask heraf.

De eksisterende rammeaftaler i kommunen om vask og leje af linned
m.m. dekker derfor SUFs behov for denne ydelse og ser umiddelbart
prismessigt ud til at kunne konkurrere med det anforte prisniveau.

SUF péapeger, at der ligeledes ved indkeb af arbejdstej frem for leje kan
peges pd en ufinansieret investering i omlaegningséret.

I forhold til forslaget om fzlles kommunal vagtcentral skal SUF gore
opmarksom pa, at forvaltningen har en velfungerende degnbase, der
udover natpleje ogsd varetager besvarelse af nedkald fra borgere med
nedkaldsapparat. Dette er en meget velfungerende enhed, som SUF
umiddelbart ikke ser nogen gevinst ved at sammenlegge med andre
enheder.
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