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NOTAT

Til Socialforvaltningen

Høringssvar fra Handicaprådet

Handicaprådet takker for fremsendte materiale.

Overordnet finder Handicaprådet det yderst positivt, at der udarbejdes 
kvalitetsstandarder, for ophold og aflastningsophold på 
døgninstitutioner for børn og unge med handicap, ledsageordningen på 
handicapområdet samt beskyttet beskæftigelse og samværs- og 
aktivitetstilbud på handicapområdet, da kvalitetsstandarder bidrager til 
øget viden om den hjælp borgere kan forvente at modtage fra 
Københavns Kommune. 

Handicaprådet har enkelte konkrete bemærkninger til udkast til 
kvalitetsstandarderne vedr. §§ 97 og 52.

Under § 97 om ledsagerordningens serviceniveau efterlyser 
Handicaprådet en nærmere beskrivelse og præcisering af 
ledsagerordningens indhold og omfang. Afsnit 3.1 om indhold og 
omfang antyder, at borgeren udelukkende er berettiget til ordningen til 
aktiviteter, som en ægtefælle/ven ikke ”normalt” kan forventes at 
deltage i og der nævnes biografture som eksempel på aktivitet.

"Ledsageordningen omfatter ledsagelse, der ligger ud over den 
ledsagelse, en ægtefælle eller andet familiemedlem eller ven normalt 
vil yde som en del af ægteskabet, familierelationen eller 
venskabsforholdet og kan eksempelvis være ledsagelse til 
biografbesøg."
Ledsageordningen kan benyttes fx til indkøb, til deltagelse i kulturelle 
eller sociale arrangementer eller andre aktiviteter uden for eget hjem. 
Der er i princippet ingen grænser for, hvad ledsageordningen kan 
benyttes til. 

Det er Handicaprådets vurdering, at hovedformålet er, at borgeren får 
mulighed for at deltage i aktiviteter uden at skulle bede venner, familie 
eller andre om hjælp. Ledsagerordningen er således uafhængig af, hvad
ægtefæller og venner har mulighed for at ledsage til udenfor hjemmet.

Vedr. § 52 om ydelsesbeskrivelser forholder Handicaprådet sig kritisk 
til serviceniveauet, som er lavt i forhold til at sikre ”at borgeren ved 
rette hjælp og støtte kan udvikle sit funktionsniveau og at 
kvalitetsstandarden kan understøtter borgeren i at opnå en positiv 

udvikling ” – jævnfør forordet. Eks. støtte på ned til 3 timer om ugen 
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til personlig pleje og omsorg er færre timer end langt de fleste borgere 
uden funktionsnedsættelse anvender alene på at tage bad, toiletbesøg, 
klæde sig på. Dertil kommer alle de øvrige aktiviteter under ydelsen. 
Det samme hvad angår ydelsen praktiske gøremål. Det er usikkert om
børn og unge med det begrænsede omfang af støtte vil blive i stand til
at udvikle funktionsniveau til selv at spise, drikke, sikre indkøb, lave 
mad, gøre rent, vaske tøj mv. 

Med venlig hilsen

På vegne af Handicaprådet,

Med venlig hilsen

Janne Sander,
Formand for Københavns Kommunes Handicapråd


