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Sagsnummer

) . . 2020-0205721
Sundheds- og Omsorgsforvaltningens kvalitetsstandard Zldre i

Kebenhavn 2021 og Socialforvaltningens kvalitetsstandard Hjaelp i Dokumentnummer
hverdagen 2021 har i perioden 7. oktober - 4. november 2020 veeret i 2020-0205721-7
feelles hering hos felgende parter:

Kebenhavns Zldreréd

/Aldre Sagen Kgbenhavn City
Attendo Omsorg Danmark A/S
Berendsen Textil Service A/S
De forenede Dampvaskerier
Det Danske Madhus

Det Nye Trafikselskab
Egebjerg Kebmandsgard A/S
Hjemmehjelpen A/S
Intervare A/S

Desuden har Zldre i Kebenhavn 2021 i samme periode ligget pa
Kebenhavns Kommunes hgringsportal Bliv hart.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har modtagetii alt fire
heringssvar fra Intervare A/S, Lykke Elnif Bay, Z£ldre Sagen Kebenhavn
City og Kebenhavns Zldrerad.

Dette notat beskriver kort indholdet af hgringssvarene samt
forvaltningens vurdering (kursiv). Heringssvarene har ikke givet
anledning til eendringer i £ldre i Kebenhavn 2021.

Heoringssvar fra Intervare A/S

Intervare A/S har ingen kommentarer til £ldre i Kebenhavn 2021
udover ros for et flot og gennemarbejdet materiale.

Heoringssvar fra Lykke Elnif Bay

Lykke EInif Bay g@r opmeerksom p4, at direkte forbindelser i den
offentlige trafik er vigtige for eeldre borgere og beklager, at Kebenhavns

Kommune ikke har kraevet flere direkte forbindelser af Movia. Center for Omsorg og

Rehabilitering
Offentlig trafik og aftaler med Movia harer ikke under Afdeling for Myndighed
kvalitetsstandarden 4&ldre i Ksbenhavn 2021. Sjeellandsgade 40

2200 Kgbenhavn N
Heringssvar fra Z£ldre Sagen Kebenhavn City

EAN-nummer

5798009290403



Afdeling for Myndighed

Zldre Sagen Kgbenhavn City finder, at begge kataloger er overskuelige
og velstrukturerede, og at de indholdsmeaessige eendringer er beskrevet
pa en forstaelig made.

Heoringssvar fra Kebenhavns Zldrerad

Kgbenhavns Zldrerad finder overordnet beskrivelserne af de
kommunale tilbud velformulerede, oplysende og beskrevet pa en
forstaelig made. Zldreradet er desuden tilfreds med katalogets layout
og udtrykker herudover tilfredshed med det nye tilbud om
psykologsamtaler for eeldre, som mistrives.
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