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Operationalisering af frivillighedspolitikken i Københavns 
Kommune 

     
Borgerrepræsentationen vedtog en frivillighedspolitik for Københavns 
Kommune i december 2005, som er gældende fra januar 2006. I den 
forbindelse blev det besluttet, at fagudvalgene i Københavns 
Kommune skulle udarbejde en operationalisering af 
frivillighedspolitikken. 
 
I denne indstilling beskriver Socialudvalgets visioner for samarbejdet 
med de frivillige organisationer samt frivillighedspolitikken og 
operationaliseringen heraf inden for socialudvalgets 
kompetenceområde. Notatet er opbygget på den måde, at hvert 
punkt i frivillighedspolitikken vises, hvorefter den konkrete 
operationalisering fremgår.  
 
Socialudvalgets vision for samarbejdet med de frivillige 
organisationer. 
Det er visionen, at samarbejdet med de frivillige organisationer kan 
styrke indsatsen over for de resursesvage grupper i København. De 
frivillige organisationer er via deres engagement og borgernære 
kontakt en uvurderlig hjælp i en styrket indsats over for de 
resursesvage grupper. Derudover kan de frivillige organisationer 
skabe kontakt mellem de socialt udsatte og Kommunen, samt hjælpe 
og rådgive i forhold hertil. Socialudvalget ønsker at understøtte dette, 
således at så mange københavnere som muligt kan deltage i frivilligt 
socialt arbejde. Derved kan København blive kendt som byen hvor 
borgere og myndigheder i fællesskab løfte deres sociale ansvar. 
 
 
1. Politik: At sikre dialogen mellem den frivillige og offentlige indsats 
i løsningen af sociale opgaver og ved tildeling af midler, således at 
indsatsen over for borgerne styrkes og supplerer hinanden. Således 
skal beslutninger, som involverer de frivillige organisationer i rimelig 
tid forelægges Kontaktudvalget/ de frivillige organisationer til høring. 
 
Ad. 1: Operationalisering 

• Socialforvaltningen deltager i de 4 årlige møder i 
Kontaktudvalget for Frivilligt Socialt arbejde i Københavns 
Kommune. Forvaltningen vil på møderne fremlægge forslag til 
drøftelse som direkte eller indirekte vedrører de frivillige 
organisationer. 

• Socialforvaltningen sikrer, at Kontaktudvalget for Frivilligt 
Socialt arbejde bliver bekendt med ansøgningerne til § 115-
midlerne 

Socialforvaltningen 
Institutionsnavn eller SLET feltet 



 

 

 

 

 

 

 Side 2 af 4 

• Ved beslutninger af større betydning for det frivillige sociale 
arbejde vil Socialforvaltningen sende de pågældende forslag 
til sekretariatet, hvis muligt, 14 dage før mødet. 

• Ved hastesager i forbindelse med beslutninger som vedrører 
det frivillige sociale arbejde tager Socialforvaltningen kontakt 
til Kontaktudvalgets formand. 

 
2. Politik: At skabe helhed i indsatsen og problemløsningen. 
Kommunens medarbejdere skal derfor på såvel centralt som lokalt 
plan gøres bekendt med kommunens frivillighedspolitik. 
 
 Ad. 2: Operationalisering 

• Socialforvaltningen sender frivillighedspolitikken til samtlige 
socialcentre og rådgivningscentre. 

• En gang årligt vil centerlederne drøfte indsatsen inden for det 
frivillige sociale arbejde, hvor kontaktudvalget er 
repræsenteret. 

 
3. Politik: At inddrage borgerne i løsningen af sociale problemer. I 
kommunens informationsarbejde over for borgerne skal der løbende 
gøres opmærksom på mulighederne for at deltage i frivilligt arbejde. 
 
Ad. 3: Operationalisering 

• Socialforvaltningen vil i forbindelse med sit generelle 
informationsarbejde indarbejde informationer om det frivillige 
sociale arbejde i Københavns Kommune. 

• Socialforvaltningen vil derudover i samarbejde med 
Københavns Kommunes informationsafdeling overveje, 
hvordan informationer om det frivillige sociale arbejde kan 
indgå i Kommunens generelle informationsmateriale.  

 
4. Politik: At fastholde den gensidige respekt for og accept af det 
offentliges professionelle faglighed og det frivillige arbejdes 
personlige engagement og de enkelte organisationers værdigrundlag 
gennem dialog og samarbejde. I forlængelse heraf tilstræber 
kommunen i videst mulig omfang at indgå 
samarbejdsaftaler/partnerskabsaftaler med frivillige organisationer, 
således at samarbejdet bidrager til at udnytte de frivillige 
organisationers ressourcer og kompetencer bedst muligt. 
 
Ad. 4: Operationalisering 

• Socialforvaltningen vil indgå samarbejdsaftaler med alle 
frivillige institutioner, som modtager 100.000 kr. i tilskud eller 
derover via § 115 midlerne. Af samarbejdsaftalen kan målene 
for den frivillige indsats indgå.   

• Kommunen vil løbende drøfte samarbejdet med de frivillige 
organisationer med henblik på udvikling af samarbejdet. 

 
5. Politik: At synliggøre effekterne af det frivillige arbejde i 
kommunen og skabe gensidig tillid og åbenhed mellem 
organisationerne, foreningerne og kommunen ved at opstille mål for 



 

 

 

 

 

 

 Side 3 af 4 

brugen af de tildelte midler og efterfølgende evaluerer opfyldelsen af 
disse mål. 

 
Ad. 5: Operationalisering 

• Socialforvaltningen vil i dialog med de frivillige organisationer 
løbende drøfte, hvilke kvalitetsmål, der skal sættes for at få 
tildelt midler fra Københavns Kommunen og hvordan der kan 
evalueres på målene.  

• Socialforvaltningen vil i samarbejde med de frivillige 
organisationer drøfte, hvordan det frivillige sociale arbejde 
kan synliggøres, herunder hvordan resultaterne af det frivillige 
sociale arbejde kan tydeliggøres. 

• Socialforvaltningen vil i samarbejde med Kontaktudvalget 
arbejde hen mod, at målene for den frivillige sociale indsats 
gøres tydeligere i ansøgningerne om § 115 midlerne. 

 
 
6. Politik: At de frivillige aktivitetsudøvende foreninger i højere grad 
end nu tillægges en betydning i arbejdet med at udvikle sociale 
relationer, forpligtende fællesskaber og udvikling af demokratiet. 
 
Ad. 6: Operationalisering  

• Socialforvaltningen vil løbende i samarbejde med de frivillige 
sociale organisationer drøfte mulighederne for at udvikle 
sociale relationer, forpligtende fællesskaber og udvikling af 
lokaldemokratiet. 

• Herunder deltage i udviklingen af lokale samarbejdsfora. 
  
7. Politik: At de kommunale tilskud gives, så de frivillige foreningers 
selvbestemmelse   ikke anfægtes. 
 
Ad. 7: Operationalisering 

• Socialforvaltningen vil løbende være opmærksom på, at de 
kommunale tilskud til de frivillige organisationer ikke må 
anfægte foreningernes selvbestemmelse.  

• Hvis de frivillige organisationer via Kontaktudvalget eller 
Kommunen oplever, at der er indikatorer på dette tages det 
op til drøftelse på et møde i Kontaktudvalget. 

• Ved tildelingen af § 115 midler vil alle relevante forhold indgå, 
herunder midler anvendt på drift, aktiviteter, husleje, løn etc.  

 
8. Politik: At det i forlængelse af vedtagelsen af Københavns 
Kommunes overordnede frivillighedspolitik pålægges samtlige 
fagudvalg at udarbejde en operationalisering af frivillighedspolitikken, 
der beskriver samarbejde mellem udvalg, forvaltning og frivillige 
organisationer. Implementeringsplanen for de enkelte forvaltninger 
skal forelægge senest et år efter frivillighedspolitikkens vedtagelse. 
Endvidere skal planen følges op hver andet år. 
 
Ad. 8: Operationalisering 



 

 

 

 

 

 

 Side 4 af 4 

• Med denne indstilling bliver frivillighedspolitikken 
operationaliseret. 

• Denne plan vil om 2 år blive taget op til evaluering i 
forbindelse med et møde i Kontaktudvalget og forelagt SUD til 
orientering.  

• Samarbejdet med Socialudvalget foregår primært gennem 
møderne i Kontaktudvalget og ved høringer af de frivillige 
organisationer i forbindelse med større beslutninger, som 
vedrører det frivillige sociale arbejde.  

 
9. Politik: At støtte udviklingen af lokalt samarbejde, hvor frivillige 
organisationer og aktive medborgere kan indgå i udviklingen af nye 
fællesskabs- og handlemuligheder. 
 
Ad. 9: Operationalisering  

• Socialforvaltningen vil i 2006 i samarbejde med de frivillige 
organisationer have fokus på at implementere lokale 
samarbejdsfora mellem den decentrale forvaltning og de 
lokale frivillige organisationer.   

• I de lokale samarbejdsfora vil der blive fokuseret på 
nedsættelse af udvalg mellem socialcentre, rådgivningscentre 
og handicapcentre. 

 
 


