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1. HENVENDELSE 
MODTAGES 

BCH modtager 
henvendelse fra Region 
Hovedstadens Psykiatri 

eller privatpraktiserende 
psykiater

2

3

4

5

TRIN1 – Fra henvendelse fra 

Region Hovedstadens Psykiatri eller fra 
privatpraktiserende psykiater til 
rådgivning, afklaring og evt. støtte i BCH
Pilot: Start 15. februar – 15. juni 2023 

2. BREV TIL BORGER
Borger får tilsendt et brev med information 

om, at borger bliver kontaktet indenfor 5 
arbejdsdage. I brevet fremgår et tydeligt 

telefonnummer, som borger kan henvende 
sig på såfremt, der er behov for det. 

3. FØRSTE TELEFONISKE KONTAKT TIL BORGER
Borger kontaktes telefonisk indenfor 5 arbejdsdage.

Den første telefoniske kontakt: 
• Borger oplyses om, hvordan borger kan komme i kontakt 

med kommunen
• Borger tilbydes 3 afklarende/rådgivende samtaler

• Borger bliver oplyst om kommunens støttemuligheder

5. TRE RÅDGIVENDE SAMTALER
Borger får tre rådgivende samtaler. 

Samtalerne kan leveres ved fysisk møde, som 
virtuelle møder eller telefoniske samtaler. 
Formål om, at borger oplever, at der bliver 

taget professionelt ansvar for borgers 
udfordringer. Der leveres autismespecifik 

viden og tilgang til målgruppen.

Fysisk møde 
eller..

AFSLUTNING
Borger har modtaget 

rådgivning. 
Rådgivningsforløbet  

afsluttes

BEHOV FOR MERE?
Borger kan visiteres til §82 
indsatser i Huset for tidlige 

forbyggende indsatser:
• Gruppeforløb (§82a)

• Individuelt forløb (§82b)
Op til 6 mdr. 

AFSLUTNING ELLER FORTSAT 
STØTTE?

64. PJECE OM 
STØTTEMULIGHDER 

Borger får tilsendt en 
pjece med information om

tilbud og muligheder i 
kommunen

= BCH MYNDIGHED

= BCH HUSET FOR TIDLIGE FOREBYGGENDE INDSATSER

Målgruppe: 
18+ borgere med autismespektrumforstyrrelser, henvist fra 

privatpraktiserende psykiater eller psykiatrien i Region H., som 
er nye i BCH og som enten ikke søger specifik støtte eller BCH 

ikke vurderer, at sagen er akut. 

Virtuelt eller…

Telefonisk
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HENVENDELSE - ANDET 
Henvendelse fra Region Hovedstadens 
Psykiatri eller fra privatpraktiserende psykiater

Hvis henvendelsen screenes akut vurderes 
sagen af vagten i Ung/Voksen sammen 

med afdelingsleder, og der handles

!

Målgruppe: 
18+ borgere med autismespektrumforstyrrelser, henvist fra privatpraktiserende 

psykiater eller psykiatrien i Region H., som er nye i BCH og som enten søger specifik 
støtte eller BCH  vurderer, at sagen er akut. 

Akut

Ikke akut – men med 
ansøgning om specifik 

støtte

Borger 
Søger specifik støtte

(omfattet af sagsbehandlingsfrister)


