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Katalog over mulige indsatser for borgere med grgnlandsk
baggrund i udsatte positioner

Pa baggrund af bestilling fra Socialudvalget pa en opfglgende sag vedrgrende
grgnlendere i udsatte positioner, beskriver Socialforvaltningen i naerveerende notat
forslag til indsatser for grgnlaendere i udsatte positioner i Kgbenhavn.

Forslagene er opdelt efter, om de kan igangsaettes inden for den eksisterende
gkonomiske ramme, eller om de kraever afsaettelse af nye midler. Ligeledes beskrives
indsatsforslagenes skalerbarhed. Hver indsats er baseret pa gnsker fra civilsamfundet,
kombineret med de temaer og fokuspunkter, som socialudvalget har haft for omradet
i2023.

Hvert indsatsforslag beskrives kort, og der gives grove overslag over en gkonomisk
ramme samt skalerbarhed.

Indsatser inden for eksisterende gkonomiske ramme

Forslagene til indsatser i dette afsnit vurderes umiddelbart at kunne igangsaettes
inden for eksisterende gkonomiske ramme.

1. Investering i civilsamfundet

Civilsamfundsindsatser kan veere med til at udfylde en unik social rolle for
malgruppen. Opdyrkelsen af sociale faellesskaber er en af civilsamfundets saerlige
styrker, og civilsamfundsorganisationerne gnsker, at kommunen ikke selv etablerer
indsatser, som civilsamfundet ville klare bedre. Tiloud om samvaer i naturen, eller
andre fellesskabsopbyggende initiativer kan fx placeres i civilsamfundet med stptte
fra kommunen. | understgttelsen af civilsamfundsinitiativer for malgruppen kan § 18
midlerne til stgtte til frivilligt socialt arbejde benyttes til at finansiere enkeltstaende
projekter for malgruppen. Civilsamfundsorganisationerne papeger dog, at det er
vaesentligt, at der er fokus pa permanente Igsninger frem for puljer med udlgb og
enkeltstaende projekter, hvis indsatserne skal medfgre varige forandringer.

@konomi

Indsatsen kraever ikke yderligere finansiering, da § 18-puljen i forvejen er finansieret
med et belgb pa 14,3 mio. kr. (til uddeling i 2024). Forvaltningen kan oplyse, at der i
uddelingen af § 18-midler til brug i 2024 blev bevilget stgtte til fire projekter, der
retter sig seerligt mod malgruppen grgnlaendere i udsatte positioner. Det drejer sig om Socialpolitik og Udvikling
1) Reden Kgbenhavn, der modtog en 2-arig bevilling pa 220.000 kr., 2)
SydhavnsCompaniet, der modtog en 2-arig bevilling pa 54.000 kr. og 3) Kirkens
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Korsheers tilbud Fedtekzelderens aktiviteter malrettet malgruppen, der modtog en 3-

arig bevilling pa 190.000 kr. 4) SydhavnsCompaniet og Settlementet der modtog en 2-
arig bevilling pa 130.000 kr.



| alt blev der saledes bevilget 594.000 kr. fra § 18-puljen 2023 til indsatser seerligt til
malgruppen til brug i aret 2024. Det vil veere muligt at reservere en andel af puljen til
projekter og sociale tilbud, der stgtter grgnlaendere i udsatte positioner i Kgbenhavn
til nyuddeling i puljen for fremtidige uddelinger, som forvaltningen foreslog udvalget i
Kriteriesagen for uddeling af § 18-midler for 2020 (pa udvalgsmgdet den 20. marts
2019). Kriterierne for § 18-puljen blev senest evalueret og godkendt af Socialudvalget
den 15. marts 2023. De nuvzrende kriterier er som udgangspunkt geldende for
resten af udvalgsperioden, men Socialudvalget kan valge at drgfte og justere
kriterierne forud for § 18-ansggningsrunden i 2025.

Yderligere er der en raekke fonde og puljer som civilsamfundsorganisationerne kan
ansgge. Der findes f.eks. puljer i Social- og Boligstyrelsen sasom PUF (Puljen til frivilligt
socialt arbejde) pa 51,3 mio. kr. Herudover kan navnes Velux fonden til sociale
indsatser med ansggningsfrist den 1. august 2024 kl. 12.00. Projekternes formal skal
veere udvikling af sociale indsatser, der kan fa flere med i faellesskaber.

2. Understgttelse af peer netvaerk

Socialforvaltningen kan opfordre til oprettelsen af et peer-netvaerk, hvor grgnlandske
borgere, som har etableret sig i Danmark, stgtter nyankomne grgnlaendere. Dette
kunne eksempelvis forega via Det Grgnlandske Hus samt andre
civilsamfundsorganisationer, som har kontakt med malgruppen. Et peer-netveaerk kan
veere med til at forebygge, at nyankomne grgnlaendere havner i socialt udsatte
positioner, samt sta for at etablere sociale netvaerk for de nyankomne.

@konomi
Indsatsen vil eventuelt kunne oprettes via § 18 midler, jf ovenfor. Yderligere er der en
reekke fonde som civilsamfundsorganisationerne kan ansgge jf. ovenfor.

Indsatser, der kreever tilfgjelse af ressourcer

Forslagene til indsatser i dette afsnit relaterer sig til forslag som vurderes at kraeve en
tilfgjelse af ressourcer. Det bemaerkes, at standardprisen for et arsvaerk i
Socialforvaltningen er 0,6 mio. kr.

3. Stgttekontaktperson-ordning

Stattekontaktpersoner med kendskab til grenlandsk kultur og sprog. Der er mange
nyankomne unge grgnlandske borgere, som ikke lykkes med at udfolde deres
potentiale, da de kan have sveaert ved at navigere i det danske samfund. Det er
Socialforvaltningens erfaring, at disse personer ofte bliver en del af miljget pa
Sundholm og derigennem risikerer at komme i en udsat position. Her kan
stpttekontaktpersoner forankret i Socialforvaltningen understgtte borgerne i deres
individuelle behov og bidrage med socialfaglig stgtte og vejledning, eventuelt med
brobygning til beskaeftigelsesindsatser ol. Formalet med denne indsats er at
forebygge, at borgere i malgruppen ender i tiltagende udsathed vha. tidlig stgtte og
radgivning.

@konomi og skalerbarhed




Indsatsen med stgttekontaktpersoner vil kreeve minimum tre fuldtidsansatte svarede
til tre arsveerk.

4. Genindfgrelse af ICM-projektet malrettet borgere med grgnlandsk baggrund
Obs.: Socialforvaltningen patanker at ansgge om midler til ICM-stgtte til udsatte
unge med grgnlandsk baggrund i hjemlgshed eller i risiko herfor gennem
ansggningspulje vedtaget ifm. aftalen om udmgntning af SSA-reserven 2025-2028.
Der har tidligere vaeret ansat en socialfaglig medarbejder samt vaeret allokeret en halv
projektleder til at varetage en helhedsorienteret og handholdt stgtte szerligt malrettet
borgere med grgnlandsk baggrund i socialt udsatte positioner. Indsatsen var baseret
pa den socialfaglige metode ICM (Intensive Case Management) og satspuljefinansieret
(bevilget ca. 3 mio. kr. i 2019-2021 fra Den Sociale Investeringspulje i Socialstyrelsen).
Denne indsats havde ifglge civilsamfundsorganisationerne en positiv indvirkning pa
borgerne og gnskes af civilsamfundsorganisationerne genoprettet. Hvis Socialudvalget
beslutter at bestille budgetnotat pa en genindfgrelse af ICM-projektet, er det
Hjemlgseenhedens vurdering, at det er ngdvendigt at have minimum to socialfaglige
medarbejdere ansat, gerne forankret under tilsvarende bostgtte/Housing First
grupper, for at kunne opretholde faglig udvikling og sparring. Ligeledes er det
vaesentligt at genoprette Housing First tilgangen i projektet, sa den boligsociale
anvisning prioriterer at anvise deltagende borgere til en bolig.

@konomi og skalerbarhed
Baseret pa den tidligere satspuljefinansiering samt udvidelsen med én socialfaglig

medarbejder som anbefalet af Hiemlgseenheden, vil indsatsen koste minimum 1,2
mio. kr. pr. ar ved to fuldtidsansatte. Hvis der fx udvides med yderligere en
medarbejder, vil omkostningerne stige tilsvarende.

5. Fremskudt socialfagligt personale pa civilsamfundstilbud

Budgetforslag udarbejdet og finansieret ifm. Budget 2024: SO47

Borgercenter Voksne er i faerd med at anszette 2 sagsbehandlere til denne indsats,
som blev vedtaget ifm. budget 2024. Der er fundet de relevante ledere der skal sta for
indsatsen samt afholdt mgder med civilsamfundsorganisationer mhp. at finde de rette
lokationer for indsatsen. Det forventes, at indsatsen starter op i Igbet af juni maned.

6. Oplysningskampagne om forhold vedr. flytning fra Grgnland til Danmark
Oplysningskampagne om forholdene, tilvaerelsen, udfordringer og muligheder i
Danmark til grgnleendere, som overvejer at flytte til Danmark. Formalet er, at borgere
ikke selv skal ops@ge viden, men at oplysning skal ske gennem en bredere kampagne
fx gennem anvendte medier i Grgnland sdsom KNR. Ud over det socialfaglige
samarbejdsomrade om oplysning til nyankomne grgnlandske borgere i Kgbenhavn,
som Socialudvalget d. 15. marts 2023 besluttede skulle indga i en kommende
venskabsbysaftale mellem Kgbenhavns Kommune og Kommunegarfik Sermersooq, sa
vil det vaere gavnligt at oplyse grgnlandske borgere om forholdene i Danmark inden
afrejse. Kampagnen kan fungere som tillaeg til og/eller fremhaevelse af
informationssiden kenddanmark.dk, som Det Grgnlandske Hus har udarbejdet og
Igbende opdaterer med information om vilkar vedr. eksempelvis bolig, jobsggning,
uddannelse mm. Hjemmesiden er i 2022 blevet oversat til grgnlandsk.

@konomi og skalerbarhed

Oplysningskampagnen kan fx varetages af et eksternt bureau. Priser for en sadan
kampagne vil kunne indhentes, safremt Socialudvalget gnsker det.



7. Opkvalificering af socialfagligt personale inden for grgnlandsk sprog og kultur
Budgetforslag udarbejdet men ikke finansieret ifm. Budget 2024: SO48.
Budgetforslaget blev genbestilt men ikke finansieret ifm. Budget 2025: SO63.

Der er pa nuvarende tidspunkt en mangel pa grgnlandsktalende socialfagligt
personale, heriblandt rusmiddelbehandlere. En del af dette problem kan afhjzlpes
vha. en opkvalificering af personale, saledes at de har kendskab til malgruppens kultur
og sprog. Viden om grgnlandsk kultur kan ogsa veere afggrende ift.
fremgangsmade/metodevalg i arbejdet med malgruppen.

Herudover er der et behov for at medarbejdere, der er i kontakt med Grgnlandske
tilflyttere, har viden om de mulige traumer, som malgruppen kan have, og kan tage
dette i betragtning mhp. henvisning til psykiatrien eller til psykologhjzelp gennem
henvisning fra alm. praktiserende laeger. Formalet med denne indsats er at hjaelpe
borgere i malgruppen bedst muligt i de eksisterende tilbud i Socialforvaltningen.

Center for Alkohol- og stofbehandling har tidligere haft en medarbejder ansat med
grgnlandsk baggrund, og to medarbejdere har veeret pa sprogkursus. Det er dog
fortsat en udfordring at rekvirere medarbejdere med kendskab til grgnlandsk sprog og
kultur, hvorfor det kan vaere en mulighed at oprette et kursus til formalet fx i
samarbejde med Det Grgnlandske Hus og Grgnlands Universitet Ilisimatusarfik. Et
opkvalificerende kursusforlgb bgr indeholde Grgnlandsk kulturforstaelse, herunder
hvordan man kommunikerer med borgere med grgnlandsk baggrund, det grgnlandske
samfund, samt en kort introduktion til det grgnlandske sprog/kropssprog.

Opkvalificeringen kan ogsa veere relevant i arbejdet pa familiebehandlings-
/anbringelsesomradet, sarligt ifm. bgrnefaglige undersggelser jf. Servicelovens §50.

Indsatsen kan ogsa taenkes ind i forslag om praktikforlgb/udvekslingsophold for
socialfaglige medarbejdere pa tvaers af Kgbenhavns Kommune og Kommuneqarfik
Sermersoogq, der kgrer i sporet vedr. etablering af et formelt venskabsbysamarbejde
og laegger op til faglig sparring og gensidig leering mhp. at fremme redskaber til at
takle udfordringer med forskellige kulturforstaelser og sproglige udfordringer. Der er i
Grgnland store sprogforskelle mellem gst og vest, og Kgbenhavns Kommune kan lzere
af, hvordan sprogudfordringerne Igses internt i Grgnland.

Det bemaerkes, at Socialforvaltningen i samarbejde med flere private aktgrer pa
omradet | 2021 udarbejdede pjecen “Samarbejde med udsatte mennesker med
grenlandsk baggrund”. Pjecen fungerer som et socialfagligt veerktgj malrettet
medarbejdere, som i deres arbejde mgder borgere med grgnlandsk baggrund
eksempelvis pa et botilbud, jobcentret, en rusmiddelbehandlingsenhed,
Hjemlgseenheden eller hospitalsveesenet, hvor sprog- og kulturforstaelse ofte udggr
vaesentlige barrierer i mgdet mellem den udsatte borger med grgnlandsk baggrund og
det offentlige system. Pjecen bidrager med enkle greb og tips i arbejdet med udsatte
borgere fra Grgnland i det offentlige. Midlerne, der blev brugt til udarbejdelsen af
pjecen, blev forinden da tilbudt til Udsatteradet som en finansieringskilde til en
kortlaegning af socialt udsatte grgnleendere i Kebenhavn. Udsatterddet afviste dette
pa den baggrund, at det ville betyde en nedskalering af det kortleegningsprojekt som
radet oprindelig havde sat sig for. Udsatterddet sggte derefter at fa finansieret
kortlaegningen politisk ifm. overfgrselssagen 2020/2021, men sagen blev ikke lpftet
politisk.



@konomi og skalerbarhed
| det fremsatte budgetforslag blev der fremsat et budget pa 650 t.kr. som samlet pris
for oprettelse af kursus, frikgb af medarbejdertimer til deltagelse i kursus samt

genoptryk af pjece.

8. Udgaende korps pa tvaers af kommunale- og civilsamfundstilbud

Et udgaende korps/enhed bestaende af medarbejdere, der er specialiserede og har
sammensatte kompetencer og viden om grgnlandsk sprog og kultur. Korpset foreslas
forankret under Hjemlgseenheden. | samarbejde med fx Det Grgnlandske Hus kan
korpset levere kultur og tolkebistand samt socialfaglig viden i mgdet med borgere
med grgnlandsk baggrund. Denne stgtte kan leveres inden for Socialforvaltningens
omrade, men ogsa i kontakten med andre forvaltninger, alt efter stgrrelsen pa
korpset. Korpset kan vaere en stgtte til forskellige forvaltninger, som kan tilkaldes ifm.
me@der med borgere med grgnlandsk baggrund. Szerligt relevant vil det vaere, at
korpset understgtter eksisterende opsggende indsatser i fx hjemlgseenheden, saledes
at ressourcer og kompetencer gges i kontakten med grgnleendere i udsatte positioner.

@konomi og skalerbarhed

Indsatsen vil kreeve minimum tre fuldtidsansatte medarbejdere, men kan skaleres op
til seks fuldtidsansatte.



