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Projektbeskrivelse

Københavns Kommune

Analyse af Børne- og Ungdomsforvaltningen

Revideret 13. marts 2006  

Baggrund og formål

Københavns Kommune, Børne- og Ungdomsforvaltningen, har rettet henvendelse til KL’s Konsulentvirksomhed, Økonomi og Ledelse (KLK) med henblik på et tilbud på en analyse af Børne- og Ungdomsforvaltningen. Baggrunden for henvendelsen er følgende beslutninger:

· Økonomiudvalgets beslutning den 31. januar 2006 om at gennemføre en analyse af den nye Børne- og Ungdomsforvaltning med særligt sigte på synergieffekten ved oprettelsen af forvaltningen.

· En beslutning truffet i forbindelse med budgetvedtagelsen vedr. budget 2006 om at iværksætte en konsulentundersøgelse af, om organisering, ressourceforbrug og arbejdstilrettelæggelse på skoleområdet understøtter opfølgningen af PISA optimalt.

· En beslutning truffet i forbindelse med konstitueringen om at gennemføre en undersøgelse af den nuværende anvendelse af ressourcer, organisering og ledelse af folkeskoleområdet. Resultatet af denne undersøgelse skal være beslutningsgrundlag for, om der skal tilføres flere ressourcer til folkeskoleområdet.

Analysen skal indeholde følgende fire dele:

1. Organiseringen, ressourceforbruget og arbejdstilrettelæggelsen på skoleområdet

2. Undersøgelse af folkeskolen i Københavns Kommune med fokus dels på sammenligning med de øvrige 6-byer og andre større kommuner i Hovedstadsområdet samt med Fredericia Kommune og dels sammenligning af de enkelte skoler i Københavns Kommune.

3. Administrative konsekvenser af etableringen af Børne- og Ungdomsforvaltningen, herunder særligt sigte på mulige stordriftsfordele og heraf afledte økonomiske gevinster 

4. Synergieffekter i forbindelse med etableringen af Børne- og Ungdomsforvaltningen, herunder potentielle økonomiske gevinster på kort og langt sigt ved en mere effektiv ressourceudnyttelse.

Dette projekttilbud er udarbejdet på grundlag af Kommissorium for analyse af Børne- og Ungdomsforvaltningen i Københavns Kommune, som KLK har modtaget samt møder mellem Københavns Kommune og KLK (senest den 28. februar og 1. marts 2006).

Analysens formål

Analysen har flere formål:

· at undersøge, om den måde skoleområdet er organiseret og tilrettelagt på og den måde ressourcerne anvendes på i tilstrækkelig grad understøtter opfølgningen på PISA

· at undersøge, hvilke synergieffekter, der er forbundet med at samle børneområdet i den nye Børne- og Ungdomsforvaltning

· at undersøge, hvilke muligheder Københavns Kommune har for at frigøre ressourcer på henholdsvis kort og langt sigt

· at undersøge bedste praksis i relation til organisering, ressourceforbrug og arbejdstilrettelæggelse på skolerne

· at undersøge, hvordan Københavns Kommune anvender ressourcerne på skoleområdet i sammenligning med andre kommuner

· at undersøge, hvad der er bedste praksis i forhold til organiseringen, ressourceforbruget og arbejdstilrettelæggelsen på skoleområdet

· at give forslag til, hvad der vil være relevant for Københavns Kommune at gennemføre af ændringer, samt

· at angive hvilke økonomiske potentialer, der er forbundet hermed på kort og langt sigt. 

2. Projektets elementer

Af kommunens uddybning af kommissoriet fremgår det, at analysen indeholder 4 dele. I det følgende oplistes de forventninger, som Københavns Kommune har til indholdet og resultaterne af de enkelte dele af analysen.

2.1.Organiseringen, ressourceforbruget og arbejdstilrettelæggelsen på skoleområdet

1. Analyse af organiseringen af undervisningen, ledelsen og administrationen på skolerne mhp. at belyse, hvilken indflydelse dette har på skolerne i forhold til effektivitet

2. Analyse af ændringer i effektiviteten ved at indføre den nye ledelsesstruktur med administrative ledere

3. Analyse af fordelingen af arbejdsopgaver mellem skole, distrikt og centralforvaltning

4. Belysning af lærerressourcer og administrative ressourcer

5. Beregning af nettodriftsudgiften pr. elev på den enkelte skole. Udgiften sammenholdes med eksterne faktorer, der kan påvirke udgiftsniveauet

6. Analyse af, hvad der karakteriserer de skoler, der har en lav nettodriftsudgift pr. elev, og de forhold, som er generelle på skolerne

7. Identifikation og beskrivelse af bedste praksis på skolerne, herunder beregning af de potentialer, som er forbundet med, at alle skoler agerer efter bedste praksis som de mest effektive

8. Analyse af sammenhængen mellem etablering af lærerteam og udgifterne til vikardækning på skolen

2.2. Undersøgelse af folkeskoleområdet

Denne analyse indeholder to delanalyser. 

Første delanalyse er en undersøgelse på tværs af skolerne i Københavns Kommune vedrørende organisering, ressourceforbrug og arbejdstilrettelæggelse, herunder om disse understøtter opfølgningen på PISA-under-søgelsen optimalt med følgende delanalyser: 

1. Analyse af ressourceforbruget på den enkelte skole, herunder udgifter til vikarer og støttefunktioner

2. Analyse af forskelle i organisering og arbejdstilrettelæggelse, herunder anvendelsen af lærernes arbejdstid og opgavefordelingen mellem centralforvaltningen, distrikterne og skolerne

3. Den konkrete udmøntning af kommunens ressourcetildelingsmodel

Den anden del er en nøgletalsanalyse, der sammenligner Københavns Kommune med de øvrige 6-by kommuner, Fredericia Kommune samt yderligere tre kommuner fra det storkøbenhavnske område. Denne del skal indeholde følgende:

4. En nøgletalsanalyse af udgiftsniveauet

5. Uddybende forklaringer på forskellene i nøgletallene mellem Københavns Kommune og de øvrige sammenligningskommuner

6. Identifikation og beskrivelse af bedste praksis med beregninger af, hvordan der kan frigøres økonomiske ressourcer på kort og lang sigt i Københavns Kommune.

2.3.Administrative konsekvenser af etableringen af Børne- og Ungdomsforvaltningen

1. En afdækning af eventuelle effektiviseringsmuligheder og økonomiske gevinster på kort og langt sigt gennem bl.a. decentralisering af opgaver fra forvaltning til distrikt og fra distrikt til skole/institution samt etablering af administrationsfællesskaber for skoler og institutioner

2.4. Synergieffekter i forbindelse med etableringen af Børne- og Ungdomsforvaltningen

Analysen skal beskrive de økonomiske gevinster ved

1. En tidligere indsats fx vedrørende to-sprogede, handicappede og specialområdet

2. En sammentænkning af bl.a. skole og fritidsinstitution fx vedrørende lokaleudnyttelse, personale og morgenåbning

3. Lokaleudnyttelsen fx ved en mere fleksibel belægning i vuggestuer, børnehaver og fritidsinstitutioner

4. Kapacitetsudnyttelsen fx ved en mere fleksibel belægning i løbet af året

5. Forbedret overgang mellem institutionstyper, fx ved overgangen fra børnehave til skole/fritidsinstitution

6. Organiseringen af fx klubber og fritidsinstitutioner

3. Projektets indhold og resultater

På baggrund af foranstående, foreslår KLK projektet opdel i følgende fire delprojekter:

Del 1: Analyse på tværs af skoler i Københavns Kommune

Del 2: Nøgletalsanalyse på tværs af kommuner

Del 3: Administrative konsekvenser af ny forvaltning

Del 4: Synergieffekter i forbindelse med ny forvaltning

Det skal bemærkes, at disse fire dele tilsammen rummer alle de elementer, som fremgår af afsnit 2 ovenfor.

Samtlige analyser afrapporteres til kommunens Økonomiudvalg og Børne- og Ungdomsudvalg. De enkelte analyser vil være ledsaget af konsulenternes vurderinger. Desuden vil konsulenterne stille forslag til ændringer, der tilgodeser det overordnede formål med analysen. Forslagene vil, hvor det er muligt, være ledsaget af beregninger af økonomiske og andre potentialer, som en gennemførelse af forslaget vil medføre for kommunen.

I det følgende beskrives resultaterne i de enkelte delprojekter.

Del 1: Analyse på tværs af skoler i Københavns Kommune

I forlængelse af del 1 gennemføres en nøgletalsanalyse af forskellene mellem de enkelte skoler i Københavns Kommune, som vil indeholde en sammenligning af følgende oplysninger for skoleåret 2005/2006:

· Nettodriftsudgifter pr. elev

· Samlede lønudgifter pr. elev

· Lønudgift til administration pr. elev

· Samlede vikarudgifter pr. elev

· Udgifter til støttefunktioner pr. elev

· Øvrige driftsudgifter pr. elev

· Gennemsnitlig lærerløn

· Skolestørrelse

· Gennemsnitlig klassekvotient

· Antal skematimer for 1. – 9. klassetrin

· Sygefraværsprocent for 2005

· Andel tosprogede elever (der opgøres særskilt udgifter til 2-sprogede pr. 2-sproget elev)

· Lærernes undervisningsprocent 

· Fordelingen af lærerarbejdstidens enkelte dele

· Tiden til ledelse pr. elev

· Oversigt for hver skole af den konkrete udmøntning af kommunens ressourcetildelingsmodel

Nøgletalsanalysen af den enkelte skole suppleres med oversigter for den enkelte skoles organisering og arbejdstilrettelæggelse og med oversigt for arbejds- og opgavefordelingen mellem centralforvaltningen, distrikterne og skolerne.

Nøgletalsanalysen korrigerer for forskelle i udgifterne der vedrører fx udgifter til større forvaltningsprojekter, udgifter til specialundervisning, til 2-sprogede mv., så det bliver muligt at sammenligne skolerne på tværs.

Konsulenterne vil desuden vurdere, om det af skolernes arbejdstilrettelæggelse og ressourceallokering fremgår, at de gør en særlig indsats i forhold til resultaterne af PISA-undersøgelsen i kommunen.

Endelig afholdes et seminar for 16 udvalgte skoler (2 fra hvert distrikt), hvor resultaterne gennemgås, og hvor deltagerne har mulighed for at drøfte hvilke konklusioner resultaterne giver anledning til, kommentere usikkerheder mv.

Analysen vil munde ud i beskrivelser af forskelle og ligheder på følgende områder:

· skolernes organisering af undervisningen (skolernes struktur)

· skolernes organisering af ledelse og administration

· sammenhængen mellem økonomisk effektivitet (nettodriftsudgift pr. elev) og skolens ledelsesstruktur

Desuden opgøres forholdet mellem etablering af lærerteams og skolernes vikarudgifter.

En oversigt vil vise, hvad der karakteriserer skoler med høje henh. lave nettodriftsudgifter pr. elev, idet resultaterne af analysen af skolernes øvrige nøgletal også indgår i oversigten. Karakteristikken af de skoler med de laveste nettodriftsudgifter pr. elev er samtidig en beskrivelse af ’bedste praksis’ på skolerne. 

Det opgøres, hvilken betydning for ressourceforbruget, det vil have, hvis samtlige skoler agerede efter ’bedste praksis’.

Del 2: Nøgletalsanalyse på tværs af kommuner

Der gennemføres en nøgletalsanalyse for kommunerne i 6 by-samarbejdet samt yderligere 3 kommuner i det storkøbenhavnske område og Fredericia Kommune. Denne nøgletalsanalyse vil indeholde en sammenligning af følgende oplysninger med udgangspunkt i budgettal for 2005:

· Nettodriftsudgifter pr. elev

· Nettodriftsudgifter pr. 7-16 årig i kommunerne

· Samlede lønudgifter pr. elev

· Øvrige driftsudgifter pr. elev

· Gennemsnitlig lærerløn

· Gennemsnitlig skolestørrelse

· Gennemsnitlig klassekvotient

· Antal skematimer for 1. – 9. klassetrin

· Andelen af elever, der går på privatskoler

· Kommunernes udgifter til privatskoler

· Sygefraværsprocent i folkeskolerne

· Andel tosprogede elever (der opgøres særskilt udgifter til 2-sprogede pr. 2-sproget elev)

Nøgletalsanalysen ledsages af beregninger af og forklaringer på de forskelle, der er mellem Københavns Kommunes folkeskoler og de kommuner, som indgår i analysen. Forskellene kan hidrøre fra fx forskelle i andelen af tosprogede elever, forskelle i indsatsen over for elever med særlige vanskeligheder samt forskelle i de udviklingsarbejder, som de enkelte kommuner har besluttet at gennemføre. 

Desuden ledsages nøgletalsanalysen af en beskrivelse af ’bedste praksis’, og det beregnes, hvilket potentiale Københavns Kommune vil have ved at være i overensstemmelse med ’bedste praksis’.

Del 3: Administrative konsekvenser af ny forvaltning

Der gennemføres en organisationsanalyse internt i den nye Børne- og Ungdomsforvaltning som vil resultere i:

· en vurdering af mulige administrative optimeringer i forvaltningen som følge af sammenlægningen af børneområdet i den nye fælles forvaltning

· en oplistning af de arbejdsopgaver, som med fordel kan decentraliseres til distrikterne

· en oplistning af de arbejdsopgaver, som med fordel kan decentraliseres til den enkelte skoler/institution

· en vurdering og beregning af konsekvenserne af en yderligere decentralisering på såvel kort som langt sigt

· en vurdering af effektiviseringsmulighederne ved at etablere administrationsfællesskaber for skoler og institutioner

· en beskrivelse af, hvilke opgaver et administrationsfællesskab kan varetage

Del 4: Synergieffekten i forbindelse med ny forvaltning

På baggrund af en dokumentarisk og økonomisk analyse vil der blive præsenteret vurderinger af de økonomiske potentialer, baseret på konservative beregninger, ved

· En tidligere indsats over for elever med særlige behov

· En mere fleksibel institutionsstruktur

· En forbedret lokaleudnyttelse i dagpasningen og fritidsinstitutioner

· En forbedret kapacitetsudnyttelse i institutionerne

· En mere fleksibel overgang mellem institutionstyper

Der vil blive givet forslag til ændringer for hvert af punkterne, baseret på kommunens muligheder, konsulenterne erfaringer og med inspiration fra andre kommuner. 

4. Projektets aktiviteter og fremgangsmåde

I dette afsnit beskrives de aktiviteter og metoder, som KLK vil anvende under analysen. Nogle af aktiviteterne er rettet mod flere dele af den samlede analyse på samme tid. Det er valgt for ikke at ulejlige leverandørerne af data og nøgletal unødigt.

4.1.Sammenligning på tværs af skoler i Københavns Kommune

Elementerne fra nøgletalsanalysen anvendes også i analysen af samtlige folkeskoler i Københavns Kommune. Mere konkret vil analyserne af den enkelte skole omfatte de af nøgletalsanalysens elementer, som er relevante for skolen med tillæg af de nøgletal, som er omtalt i det tidligere afsnit om analysens resultater.

I tillæg hertil gennemføres en analyse af: 

· ressourceforbruget på den enkelte skole, herunder udgifter til vikarer 

· forskelle i organisering og arbejdstilrettelæggelse, herunder anvendelsen af lærernes arbejdstid og opgavefordelingen mellem forvaltningen og skolerne 

· den konkrete udmøntning af kommunens ressourcetildelingsmodel.

Desuden vil indgå oversigter for, hvordan den enkelte skole anvender de timeressourcer, som den har fået stillet til rådighed. Endelig beskriver konsulenterne den opgavefordeling, som eksisterer mellem forvaltningen, distriktet og skolerne.

Datagrundlaget indhentes fra forvaltningen og den enkelte skole. Skolerne vil blandt andet skulle udfylde en ’selvangivelse’ af, hvordan lærernes arbejdstid anvendes på skolen. 

’Selvangivelsen’ udleveres på et fællesmøde med alle skoleledere. Herved sikres det, at alle kan få besvaret eventuelle tvivlsspørgsmål på stedet og at alle hører det samme. Dette er særlig væsentligt pga. den stramme tidsplan for projektet.

Der er på skolerne anvendt forskellige typer af organisering. Disse forskellige typer vil blive kortlagt og overordnet beskrevet. Der vil således ikke være tale om en organisationsbeskrivelse af hver skole, men mere om en afdækning af forskellige typologier i skolernes organisering, dog således at det er muligt at afgøre, indenfor hvilken type den enkelte skole hører.

’Bedste praksis’

Det er en del af tanken bag analysen af den enkelte folkeskole i kommunen at kunne udpege de skoler, som kan være model for andre. 

Med henblik på at drøfte og skabe enighed om de indikatorer, som samlet set kan gøre det muligt at udpege skolerne, gennemføres et seminar med deltagelse af et antal skoleledere, medarbejdere fra skolerne, forvaltningen og skolebestyrelsesformænd. En af indikatorerne vil være de opnåede prøveresultater fra afslutningen af skoleåret 2004/05, mens en anden vil være inddragelse af valg af ungdomsuddannelse.

Indikatorerne vil blive anvendt til supplement af en analyse af de 10 dyreste og 10 billigste af kommunens skoler. 

I forlængelse af seminaret vil konsulenterne indhente de nødvendige oplysninger i kommunen, så sammenligningen af skolerne kan hvile på et rimeligt og afbalanceret grundlag.

4.2.Nøgletalsanalyse 
Der er til analysebrug behov for en lang række dokumenter, som beskriver de nuværende forhold i kommunens folkeskoler.  Der er vedlagt et bilag med en liste over den dokumentation, der er behov for ved projektets start.

Der vil under analyseforløbet utvivlsomt blive behov for yderligere dokumenter, som konsulenterne løbende vil efterspørge i forvaltningen. Pga. den stramme tidshorisont for projektet, vil det være nødvendigt, at Københavns Kommune sikrer, at disse dokumenter videreformidles til konsulenterne straks.

KLK indhenter budgetnøgletal for 2005 fra 6-byerne, Fredericia Kommune samt yderligere tre sammenligningskommuner fra det storkøbenhavnske område.

KLK har undersøgt, hvilke kommuner i Storkøbenhavn, der ud fra rammebetingelserne vil være mest egnede til sammenligning. Som rammebetingelser er udvalgt:

· Beskatningsgrundlag efter udligning

· Antal 2-sprogede i %

· Andel af privatskolelever i %

· Andel af enlige forsørgere

Nedennævnte skema sammenligner Københavns Kommune med en række storkøbenhavnske kommuner på disse parametre:

Kilde: Ressourceluppen, KL (2004-tal)
Ud fra de nævnte parametre vil følgende kommuner (i nævnte rækkefølge) ligne Københavns Kommune mest:

· Frederiksberg

· Gladsakse

· Brøndby

KLK foreslår, at Københavns Kommune vælger disse tre kommuner som sammenligningskommuner.

En sammenligning mellem kommunerne vil være mulig ved hjælp af tilgængelige nøgletal, men en kvalificering heraf, herunder en nærmere beskrivelse af, hvad der ligger bag forskellighederne, vil forudsætte, at de omfattede kommuner accepterer at indgå i undersøgelsen med den snævre tidshorisont. Det foreslås derfor, at Københavns Kommune umiddelbart kontakter kommunerne med henblik på at få samtykke til deltagelse. Umiddelbart herefter sender KLK et informationsbrev til kommunerne om, hvad deltagelsen indebærer. Brevet vil desuden redegøre for definitioner og beregningsgrundlaget for de ønskede nøgletal.
Det skal særligt bemærkes, at forudsætningen for løsningen af denne del af opgaven inden for den afsatte tidshorisont er, at de involverede kommuner fremsender det nødvendige datamateriale til KL inden for de tidsfrister, som fastsættes af KL i forbindelse med udarbejdelsen af en detaljeret tidsplan ved projektets start.

Analyse af forskelle mellem kommunerne

Konsulenterne undersøger mulige forklaringer på forskelle kommunerne imellem, herunder forskelle i konteringspraksis. Denne undersøgelse foregår dels bilateralt og dels ved et fællesmøde med repræsentanter for alle de involverede kommuner. På dette møde gennemgås resultaterne, og der søges i fællesskab forklaringer på forskellighederne.

Indsamling af oplysninger om administrative ressourcer

Med henblik på analysen i del 4 indsamles tillige informationer om sammenligningskommunernes forbrug af personale i administrative funktioner i forvaltninger, herunder oplysninger om opgaver og organisering heraf i disse forvaltninger.

4.3.Administrative konsekvenser af etableringen af Børne- og Ungdomsforvaltningen

Analysen på området tager afsæt i opgørelse af opgavefordelingen mellem forvaltning, distrikter og skoler/institutioner og efterfølgende interview med repræsentanter for skoler, daginstitutioner, distrikter og centralforvaltning med henblik på at afdække mulighederne for yderligere effektiviseringer og decentraliseringer.

Der gennemføres herefter følgende fokusgruppeinterview:

· 3 fokusgruppeinterview med daginstitutionsledere (i alt 15-16 ledere)

· 1 fokusgruppeinterview med ledere af fritidsinstitutioner (i alt 5 ledere)

· 2 fokusgruppeinterview med skoleledere (i alt 10 ledere)

· 2 fokusgruppeinterview med medarbejdere/ledere i centralforvaltningen (i alt maksimalt 10 personer)

· 2 fokusgruppeinterview med ledere/medarbejdere i distrikterne (i alt maksimalt 10 personer)

· 1 fokusgruppeinterview med administrative medarbejdere på skoler (maksimalt 6 personer)

· 3 fokusgruppeinterview med repræsentanter for de faglige organisationer (maksimalt 6 personer)

Interviewene gennemføres med udgangspunkt i en interviewguide, som på forhånd fremsendes til deltagerne. Interviewguiden angiver de temaer, som berøres i interviewene. Konsulenterne sammenskriver resultaterne fra interviewene. Enkeltpersoner vil ikke blive citeret, men det vil fx kunne fremgå af rapporten, at der er holdningsforskelle mellem de forskellige interviewgrupper.

På baggrund af resultaterne af interviewene, udarbejder konsulenterne et idékatalog til mulige ændringer. Idékataloget drøftes med en arbejdsgruppe bestående af repræsentanter for ovennævnte grupper (5-8 personer). Arbejdsgruppen bistår med at kvalificere konsulenternes vurdering af de ressourcemæssige konsekvenser af elementerne i idékataloget.

Konsulenterne beskriver og beregner herefter resultatet som sammenfattes i en kort rapport.

4.4.Synergieffekter ved at etablere Børne- og Ungdomsforvaltningen

Målet med denne del af analysen er at opstille et samlet mål for synergieffekterne ved sammenlægningen af de to forvaltninger. Det konkret resultat af analysen er derfor et overslag over den økonomiske effekt af sammenlægningen samt nogle kvalitativt beskrevne synergieffekter. Konsulenterne forsøger at identificere både de synergieffekter der er synlige nu og de fremadrettede effekter.

De synergieffekter konsulenterne særligt fokuserer på er som beskrevet:

· Den administrative sammenlægning af de to forvaltninger

· En tidligere indsats over for elever med særlige behov

· En mere fleksibel institutionsstruktur

· En forbedret lokaleudnyttelse i dagpasningen og fritidsinstitutioner

· En forbedret kapacitetsudnyttelse i institutionerne

· En mere fleksibel overgang mellem institutionstyper

Endelig beskrives forskelle og muligheder for harmonisering af de forskellige normeringsmodeller på tværs af institutionstyper i kommunen – daginstitutioner, KKFO’er, fritidshjem mv.

Den administrative sammenlægning

Muligheder for synergieffekter i administrationen undersøges via en række forskellige tilgange. 

For det første vil benchmarkinganalysen mellem de involverede kommuner indeholde en afdækning af normeringen til forskellige funktioner i de involverede kommuners administration på området. På den måde vil normeringen i Børn og ungeforvaltningen kunne sammenlignes med andre større kommuners administrationer på børne- og ungeområdet.

For det andet vil konsulenterne tage udgangspunkt i beslutningsgrundlaget for sammenlægningen af de to forvaltninger. Med udgangspunkt i dette vil konsulenterne opstille forskellige mål for synergieffekter. Dette sammenholdes endvidere med konsulenternes erfaringer med tidligere etableringer af børn og ungeforvaltninger i andre kommuner. På baggrund af Københavns Kommunes egne mål med etableringen og erfaringer fra andre kommuner opstilles et antal synergieffekter og konsulenterne vurderer den økonomiske størrelse af disse. 

Endelig gennemføres et seminar med udvalgte ledere/medarbejdere fra forvaltningen hvor konsulenternes konklusioner fra de to ovennævnte tilgange præsenteres og hvor gruppen derefter selv kommer med input til hvilke synergier der kan identificeres nu og på længere sigt. 

På baggrund af seminaret vurderer konsulenterne det samlede økonomiske potentiale for synergieffekter i forvaltningen.

En tidligere indsats over for elever med særlige behov

Hvad angår synergieffekten af en tidligere indsats overfor børn og unge med særlige behov beskrives handlemuligheder og erfaringer fra andre kommuner. Der gennemføres endvidere et seminar med en udvalgt gruppe nøglemedarbejdere på dette område der leverer input til undersøgelsen. 

Det er KL’s erfaringer, at tidligere indsatser på børne- og ungeområdet kan give et kvalitativt løft til området, men samtidig, at det ikke fører til økonomiske besparelser. Denne del af analysen vil derfor primært være et idékatalog til mulige tiltag.

En forbedret kapacitetsudnyttelse i institutionerne og en mere fleksibel overgang mellem institutionerne

Forvaltningen stiller materiale til rådighed for konsulenterne, som bl.a. viser belægningsforholdene i institutionerne måned for måned i 2005, antal pladser og antal aktuelle børn på ventelisten. Konsulenterne gennemgår disse informationer samt oplysninger om eksisterende institutionsstruktur med henblik på at vurdere, om der kan ske en optimering af kapacitetsudnyttelsen såvel mellem skoler og institutioner som i forhold til institutionsstrukturen. 

I det omfang der er gennemført tidligere analyser på området, stilles disse til rådighed af Københavns Kommune.

For at supplere det skriftlige materiale, afholdes et mindre antal ad hoc møder med nøglepersoner på området.

Med udgangspunkt i de lovgivningsmæssige muligheder for udnyttelse af pladskapaciteten, erfaringer fra andre kommuner og bevægelsen i udnyttelsesgraderne på dagpasningsområdet i Københavns Kommune, foretager konsulenterne en analyse og vurdering af, i hvilket omfang de eksisterende ressourcer kan optimeres og en vurdering af, hvilke omlægningsmuligheder, der er.

Særligt i forhold til muligheder for en mere fleksibel lokaleudnyttelse udpeger Københavns Kommune 2-4 lokationer hvor flere institutioner faktisk har mulighed for fælles lokaleanvendelse, hvorefter konsulenterne gennemfører et interview med en fokusgruppe af ledere og medarbejdere fra de involverede institutioner. På baggrund af denne analyse og en vurdering fra Københavns Kommune af omfanget af disse muligheder for fælles lokaleanvendelse vurderer konsulenterne omfanget af den samlede effekt i Københavns Kommune. 

Normeringsmodeller til de forskellige institutionstyper

De forskellige institutionstypers normeringsmodeller bærer præg af at de stammer fra to forskellige tidligere forvaltninger. Dermed kan der være forskelle på hvordan der normeres på tværs af institutionerne som mere er begrundet i tidligere praksis end i aktuelle politiske prioriteringer.

Konsulenterne gennemfører en analyse af de forskellige normeringsmodeller og beskriver forskellene på dem. På baggrund af denne beskrivelse vurderer konsulenterne mulighederne (herunder økonomiske konsekvenser) ved at ændre og harmonisere de nuværende normeringsmodeller.

5. Projektets organisering

Projektet foreslås organiseret med:

· En styregruppe

· En sparringsgruppe

· En arbejdsgruppe til del 3 (jf. afsnit 4.3)

· En kontaktperson i forvaltningen

Styregruppe

Det foreslås, at der nedsættes en styregruppe, hvis sammensætning bestemmes af Københavns Kommune.

Styregruppens opgaver vil bl.a. være

· at rekvirere data og sikre, at data leveres rettidigt

· at sikre, at der nedsættes en sparringsgruppe jf. nedenfor

· at drøfte og afklare problemstillinger, som konsulenterne rejser

· at informere om projektet over for politikere, forvaltning og de decentrale enheder

· at tage stilling til konkrete spørgsmål og problemstillinger undervejs i projektforløbet

· at gennemgå rapporterne for faktuelle forhold

Styregruppen vil blive holdt løbende orienteret om analysens fremskridt og delresultater.

1-3 af konsulenterne deltager (ad hoc) i styregruppens møder.

Sparringsgruppe

Der nedsættes en faglig sparringsgruppe bestående af fag- og økonomipersoner i centralforvaltningen samt en repræsentant fra distrikterne med erfaring fra skoleområdet (i alt 5-8 personer).

Sparringsgruppen mødes 2-3 gange med konsulenterne med henblik på den nærmere tilrettelæggelse af delelementerne i analysen samt med henblik på at give konsulenterne sparring på spørgsmål, der relaterer sig til særlige forhold i Københavns Kommunes folkeskoler.

Kontaktperson

Københavns Kommune udpeger en person i forvaltningen, som kan fungere som kontaktperson mellem konsulenterne og Københavns Kommune. Kontaktpersonen 

· forestår den interne koordinering af møder og aktiviteter mellem konsulenter og Københavns Kommune

· deltager i alle møder, som konsulenterne gennemfører i Københavns Kommune med undtagelse af fokusgruppeinterview

· sørger for at udsende dagsordener mv.

· skriver referater fra møder i styregruppe, sparringsgruppe og arbejdsgruppe (del 3)

· videreformidler information til/fra konsulenterne

· forestår mødekoordinering

· sikrer, at konsulenterne får det materiale, som de efterspørger

· er konsulenternes kontaktperson vedr. alle forhold i projektet

Følgegruppe

Efter ønske fra Københavns Kommune nedsættes desuden en følgegruppe bestående af repræsentanter fra MED/faglige organisationer. Konsulenterne holder to møder med følgegruppen med henblik på gensidig information og sparring.

6. Erfaringer og bemanding

KLK har valgt at bemande projektet ud fra et ønske om – så bredt som muligt -  at dække de forskellige aspekter i projektet. Det gælder såvel i forhold til økonomi, lovgivningsmæssige rammer og muligheder på skole- og institutionsområdet samt organisering og processer. KLK har desuden lagt vægt på at bemande projektet med nogle af de konsulenter, som har erfaring med gennemførelsen af projekter for Københavns Kommune.

Den korte tidshorisont bevirker desuden, at KLK har valgt at bemande projektet med et forholdsmæssigt stort antal konsulenter. For at sikre den nødvendige koordinering mellem delelementerne i projektet og mellem konsulenterne, vil KLK derfor udpege en projektleder, som ansvarlig for denne koordinering.

Projektleder

Hanne Borchersen vil være projektleder og sikrer koordineringen på tværs af delområderne samt er ansvarlig for det samlede projekt overfor Københavns Kommune. 

Chefkonsulent Hanne Borchersen, cand.jur. og socialformidler, har været ansat i KL i 14 år, heraf 3 år i KL’s kontor for Social- og arbejdsmarkedsforhold med ansvar for daginstitutionsområdet og 12 år i KLK, hvor hun arbejder bredt med ledelse, organisationsudvikling og analyser på de store kommunale sektorområder. Hanne har tidligere været leder af daginstitutionsafdelingen i Lyngby-Taarbæk Kommune. Hun var projektleder på et tidligere projekt for Københavns Kommune vedr. pladsanvisning og ventelisteregler i 2004.

Bemanding på del 1: Sammenligning på tværs af skoler

Denne del af projektet bemandes med Tomas Terkildsen, Peter Lindrup, Hanne Bertelsen, Søren Christiansen Ana-Maria Gallardo, og Henrik Sand.

Chefkonsulent Tomas Terkildsen er cand.scient.soc. og har været ansat i KLK i 5 år. Tomas er fagligt ansvarlig for økonomistyringsområdet i KLK og har en bred erfaring med projekter indenfor økonomi, styring og organisation i KLK og har gennemført flere analyser på såvel skole- som dagpasningsområdet. Han har indenfor de seneste år bl.a. være projektleder for et en større forvaltningsrevision af Børne- og Ungdomsudvalgets område i Frederikshavn og for en benchmarkanalyse af udgifter og organisering af specialundervisningen i Greve, Roskilde, Høje Taastrup, Helsingør og Gladsaxe Kommuner. Før sin ansættelse i KLK var Tomas ansat som økonomisk konsulent i Roskilde Kommune. Tomas deltog i 2002 i et budgetlægningsprojekt i Københavns Kommune. 

Konsulent Peter Lindrup, HD, er læreruddannet og har virket i den kommunale folkeskole i 20 år, hvoraf de 12 som kreds- og amtskredsformand i Danmarks Lærerforening. Peter Lindrup har været ansat som konsulent i KL’s Konsulentvirksomhed i 10 år, hvorunder han har udarbejdet en lang række analyser på samtlige kommunale sektorområder. Særligt kan nævnes en forvaltningsanalyse på Skole- og kulturudvalgets område i Frederikshavn, analyse af politikdannelsen kombineret med evaluering i Århus Kommune, analyse af specialundervisningen og lærernes tjenestetid i Lyngby-Taarbæk Kommune, ny ressourcetildelingsmodel i Årslev og Skørping kommuner, analyse af folkeskolens økonomi i Ishøj og en udvidet forvaltningsanalyse på børneområdet i Albertslund Kommune. 

Konsulent Hanne Bertelsen er cand.scient.pol. og har gennem de sidste 5 år været ansat i KL’s Børne- og Kulturkontor med folkeskolen som område. Hanne Bertelsen arbejder både med KL’s interessevaretagelse på folkeskoleområdet og med konsulentopgaver. Af konsulentopgaver kan særligt nævnes analyse af specialundervisningen i Middelfart Kommune, evaluering af fjernundervisning af 10. klasse i Århus Kommune, analyse af specialundervisning i Lyngby-Taarbæk Kommune, en ny ressourcetildelingsmodel til Ullerslev Kommune.

Chefkonsulent Søren Christiansen er uddannet folkeskolelærer og har været ansat i KL siden 1999. Her varetager han opgaver på folkeskoleområdet, blandt andet i forhold til lærernes arbejdstidsaftale. Søren Christiansen har forud for sin ansættelse i KL været skolechef i Fredensborg-Humlebæk kommune. Søren Christiansen har gennemført en række konsulentopgaver indenfor folkeskoleområdet.

Konsulent Ana-Maria Gallardo er cand.polit. og  har været ansat I KLK I 2 år, og arbejder med styringsrelaterede opgaver. Ana-Maria har tidligere været ansat i Københavns Kommune - både i Økonomiforvaltningen og i Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltningen. Ana-Maria har gennemført en række projekter indenfor det sociale område. I forbindelse med strukturreformen har Ana-Maria bl.a. arbejdet med kommunesammenlægninger på økonomiområdet i Frederiksværk og Hundested Kommuner
Konsulent Henrik Sand er uddannet cand.scient.pol. Henrik Sand har været ansat i KLK i 2 år og er primært beskæftiget med økonomistyrings- og organisationsrelaterede opgaver og har blandt andet arbejdet meget med nøgletals- og benchmarkanalyser på en række kommunale sektorområder.

Bemanding på del 2: Nøgletalsanalyse

Denne del af projektet bemandes med Tomas Terkildsen, Ana-Maria Gallardo og Henrik Sand. 

Bemanding på del 3: Administrative konsekvenser af ny forvaltning

Denne del af projektet bemandes med Hanne Borchersen, Peter Lindrup og Henrik Skovdal.

Konsulent Henrik Skovdal er uddannet cand.mag. i samfundsfag og medievidenskab fra Århus Universitet. Henrik har været ansat i KL i 5 år. Forud for sin ansættelse i KL var Henrik ansat i Køge Kommunes Børne- og Kulturforvaltning som økonomi- og planmedarbejder. Henrik har tidligere arbejdet med interessevaretagelse på skoleområdet og området for sårbare børn og unge i KLs Børne- og Kulturkontor. Han har derfor viden om samspillet mellem det sociale og skolemæssige. Konsulenterfaringerne spænder fra økonomisk analyse over faglig revision og organisationsudvikling. 
Bemanding på del 4: Synergieffekt af ny struktur

Denne del af projektet bemandes med Hanne Borchersen, Hanne Bertelsen, Tomas Terkildsen og Peter Lindrup.

7. Tidsplan

Projektet foreslås gennemført efter følgende tidsplan:

	Ultimo februar
	KLK modtager dokumenter i henhold til bilagsliste

	Marts
	Indhentelse af oplysninger fra de involverede kommuner og skoler

Gennemførelse af fokusgruppeinterview

	April
	Analyser

Møder med sammenligningskommuner

	Ultimo april/primo maj
	Udarbejdelse af rapporter

	9. og 10. maj
	Fremlæggelse af rapporter for Økonomiudvalg og Børne- og Ungdomsudvalg


Det skal bemærkes, at tidsplanen er meget stram og at dens overholdelse forudsætter:

· at Københavns Kommune straks stiller materiale til rådighed for konsulenterne, når det efterspørges

· at Københavns Kommune vil prioritere de datoer for møder og interview, som konsulenterne foreslår

· at Københavns Kommune straks tilskriver sammenligningskommunerne og får deres accept af deltagelse, herunder at de er villige til med kort varsel at stille informationer til rådighed samt deltage i møder med henblik på at udrede forklaringer på forskelle

· at Københavns Kommune sikrer sig, at skolerne prioriterer at levere de ønskede oplysninger på de datoer, som konsulenterne sætter som tidsfrister for afleveringen

· at sammenligningskommunerne bidrager i nødvendigt omfang

· at der ikke i øvrigt sker væsentlige ændringer eller forsinkelser i projektet undervejs.

Skulle der opstå tidsmæssige problemer, som ikke kan tilskrives KLK, vil spørgsmålet blive taget op med kommunen mhp. en drøftelse af, hvordan problemstillingen løses, og hvilken konsekvens tidsforsinkelsen vil have.

KLK udarbejder en konkret tidsplan med mødedatoer og interviewdatoer, så snart Københavns Kommune – i givet fald – godkender nærværende projekttilbud.

8. Økonomi

På baggrund af de aktiviteter, som er beskrevet ovenfor, kan de enkelte af analysens dele tilbydes til følgende priser:

	Analysedel
	Konsulentbistand ekskl. moms

	Del 1: Nøgletalsanalyse
	265.000 kr.

	Del 2: Sammenligning på tværs af skoler i kommunen
	585.000 kr.

	Del 3: Administrative konsekvenser af ny forvaltning
	175.000 kr.

	Del 4: Synergieffekter af ny forvaltning
	375.000 kr.

	I alt for samtlige dele
	1.400.000 kr.


Honoraret er eksklusiv moms. Ud over konsulenthonoraret vil Københavns Kommune have omkostninger til transport og mødevirksomhed for såvel konsulenterne som øvrige deltagere, herunder udgifter i forbindelse med møder med repræsentanter for sammenligningskommunerne samt til trykning af rapporter i det omfang disse overstiger 25 eksemplarer pr. delrapport.
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