
7. Godkendelse af Berendsen som privat leverandør (2010-60832)
Berendsen har søgt om godkendelse som leverandør af tøjvask udenfor hjemmet efter Servicelovens 
§ 83 (personlig pleje og praktisk hjælp). Socialudvalget skal godkende leverandøren. 
Socialforvaltningens hjemmepleje betjener voksne borgere med handicap, sindslidelser eller 
misbrugsproblemer

INDSTILLING OG Beslutning

Fejl! Ukendt betegnelse for dokumentegenskab. indstiller,
at Socialudvalget godkender det private firma Berendsen, som leverandør af 1.
tøjvask uden for hjemmet – tøjvaskeordning.

Problemstilling

Berendsen har søgt om godkendelse som leverandør af tøjvask udenfor hjemmet i alle 
Socialforvaltningens seks hjemmeplejedistrikter.

Jf. lov om Social service skal hjemmehjælpsmodtagere have mulighed for frit at vælge mellem 
leverandører af personlig og praktisk hjælp, herunder også tøjvask udenfor hjemmet. Det tidligere 
Familie- og Arbejdsmarkedsudvalg tiltrådte i 2002 ”godkendelsesmodellen” jf. FAU 408/2002. 
Godkendelsesmodellen indebærer, at private leverandører, der lever op til Socialforvaltningens 
kvalitetskrav til personlig og praktisk hjælp, herunder kvalitetskrav til tøjvask udenfor hjemmet skal 
godkendes som private leverandører. Jf. Servicelovens § 91 om levering af hjemmehjælp skal private 
leverandører af personlig og praktisk hjælp godkendes af Socialudvalget. Socialforvaltningen har 
behandlet leverandørens ansøgning. Da Socialforvaltningens betingelser for godkendelse som 
leverandør er opfyldt, indstilles det til Socialudvalget at godkende Berendsen. 

Løsning

Socialforvaltningen har behandlet leverandørens ansøgning. På baggrund af firmaets skriftlige 
ansøgning er det Socialforvaltningens vurdering, at firmaet på tilstrækkelig vis opfylder
Socialforvaltningens kvalitetskrav. Socialforvaltningen har efterfølgende afholdt en 
godkendelsessamtale med Berendsen hvor firmaet har uddybet sine godkendelsesoplysninger. 
Firmaet er i forvejen godkendt i en række andre kommuner og i Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 
i Københavns Kommune.

Det indstilles derfor til Socialudvalget at godkende Berendsen som leverandør af tøjvask udenfor 
hjemmet i Socialforvaltningens hjemmepleje. 

Økonomi

Der er ingen økonomiske konsekvenser. Firmaet vil blive afregnet pr. vask. Prisen pr. vask er 
beregnet ud fra den fastsatte fritvalgstimepris, som godkendes i Socialudvalget.

Videre proces

Såfremt Socialudvalget godkender leverandøren vil Socialforvaltningen efterfølgende indgå kontrakt 



med Berendsen Efter kontraktindgåelsen vil hjemmeplejens borgere kunne vælge firmaet som privat 
leverandør af tøjvask udenfor hjemmet.
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