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K@BENHAVNS KOMMUNE
Jkonomiforvaltningen

Bilag 1 — Uddybning af forslagene

Beskrivelse af forslagene

Nedenfor gennemgés tre forslag vedrerende det frivillige omréde.
Forslag 1 omhandler en organisatorisk sammenlagning af hele det
frivillige omrdde. Forslag 2 omhandler ligeledes en organisatorisk
sammenlagning, men hvor den politiske beslutningskompetence
vedrerende midlerne til det frivillige omrdde forbliver i de relevante
fagudvalg. Forslag 3 omhandler alene etablering af én indgang for
borgere, foreninger mv. om mulighederne for radgivning og vejledning
om frivilligt arbejde.

Séfremt forslag 1 eller 2 veelges, vil elementerne i forslag 3 ligeledes
indga, da en organisatorisk sammenlaegning af omridet vil indebare én
indgang for borgerne.

Forkastes forslag 1, kan det stadig besluttes at gennemfore forslag 2.
Séafremt forslag 2 forkastes, kan det ligeledes stadig besluttes at
gennemfore forslag 3.

Nuvaerende organisering

I Kebenhavns Kommunes er der en raekke forskellige indgange for
foreninger, som udferer frivilligt socialt arbejde, til at soge midler fra
udvalgenes puljer ligesom der er flere muligheder for at modtage
rddgivning og vejledning. I bilag 2 findes en oversigt over rddgivnings-

NOTAT

25. august 2009
Sagsnr.
2008-146371

Dokumentnr.
2009-489606

Sagsbehandler
Rikke Rude

Center for @konomi

Radhuset, 2. Sal, 46
1599 Kgbenhavn V

Telefon
3366 2339

E-mail
rru@okf.kk.dk

EAN nummer
5798009800206

www.kk.dk



og puljetilbud samt de ekonomiske udgifter hertil pa det frivillige
omréade.

Centralt i1 forvaltningerne er der endvidere i Socialforvaltningen,
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, Beskeftigelses- og
Integrationsforvaltningen samt Kultur- og Fritidsforvaltningen ansat
medarbejdere, som har kontakt til frivillige foreninger.

Forvaltningerne har reprasentanter, som deltager i moderne i
Kontaktudvalget for Frivilligt Socialt Arbejde i Kebenhavns Kommune
hvor blandt andet samarbejde mellem de forskellige forvaltninger
koordineres. Derudover er der labende kontakt mellem de
medarbejdere, som administrerer puljerne i fagforvaltningerne, hvorved
der sker en koordination som sikrer videndeling samt samarbejde
mellem Kebenhavns Kommune og den frivillige verden.

Socialforvaltningen

I Socialforvaltningen er der én medarbejder, der som har ansvaret

for det frivillige sociale arbejde 1 Kebenhavn, herunder fordelingen af §
18 midlerne og udvikling af omrédet. Det frivillige omrade er kun en
mindre del af medarbejderens samlede arbejdsomride. Derudover er
der en administrativ medarbejder, som udover almindeligt
sekretaerarbejde, har ansvaret for det lebende administrative arbejde i
forhold til § 18-midlerne, herunder regnskabsopfelgning.

Kultur- og Fritidsforvaltningen

I Kultur- og Fritidsforvaltningen er der i Kunst & Kultur ansat
medarbejdere til blandt andre opgaver at administrere puljer rettet mod
frivillige foreninger. I Fritid & Idret er der ansat medarbejdere og
foreningskonsulenter hvis arbejde bestér i at vejlede personer, som
onsker at starte en frivillig folkeoplysende forening eller folkeoplysende
voksenundervisning, administrere puljer samt drifttilskud. Derudover er
der en konsulent tilknyttet ProjektVarkstedet som radgiver alle ikke-
kommercielle projektmagere i Kebenhavn, hvad enten de arbejder med
integration, sociale tiltag, kultur, events mv. I Projektradgivningen er
konsulenter til at rddgive foreninger og institutioner i Kebenhavn, som
onsker at arbejde med integration i det folkeoplysende foreningsliv
samt igangsatte og gennemfore projekter som fremmer integration i
foreningslivet.

I budget 2009 blev det besluttet, at afsatte 4 mio. kr. 1 2009 til en
midlertidig fortsettelse af Projektrddgivningen, og at der senest i april
2009 skulle foreligge et beslutningsgrundlag om:

e Hvorvidt Projektrddgivningen skal fortsatte fra 2010 og frem.

e Hvorvidt der kan opnés faglige og ekonomiske synergieffekter
ved at sammentanke Projektrddgivningen med andre indsatser i
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kommunen vedrerende frivilligt arbejde, herunder om den
forvaltningsmeessige placering af Projektrddgivningen.

I forlengelse heraf, havde Kultur- og Fritidsudvalget en indstilling pa
Okonomiudvalgets mode den 21. april 2009 om fortsattelse af
Projektradgivningens integrationsarbejde pa foreningsomréadet. Kultur-
og Fritidsudvalget anbefalede overfor @konomiudvalget og
Borgerreprasentationen, at der fra 2010 og frem arligt afsattes 4 mio.
kr. til Projektrddgivningens arbejde og at Projektrddgivningen
forankres under Kultur- og Fritidsudvalget.

Okonomiudvalget valgte at oversende indstillingen til
Borgerreprasentationen med folgende erklering: "Okonomiudvalget
anbefaler, at finansieringen pd 4 mio. kr. af Projektradgivningen fra
2010 og fremover indgar i forhandlingerne om budget 2010.”

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

I Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er der ansat tre medarbejdere,
som har ansvaret for samarbejdet mellem Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen og de frivillige — primert inden for
eldreomradet. Arbejdsopgaverne dekker administrationen og
fordelingen af bdde § 79-midlerne, som er gkonomisk stette til
aktiviteter for @ldre kebenhavnere samt en sarlig indsats for at
bekempe ensomhed, herunder blandt &ldre med anden etnisk herkomst
end dansk. Der indgas partnerskaber med frivillige organisationer med
henblik pa at styrke den frivillige indsats pa plejehjem, dagcentre og i
hjemmeplejen.

Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen har én medarbejder, som
blandt sine arbejdsopgaver har ansvaret for koordineringen af det
frivillige arbejde med integrationssigte. Derudover har Beskaftigelses-
og Integrationsforvaltningen oprettet en Task Force-enhed med fire
ansatte, som blandt andet har til opgave at opsamle best practice samt
rddgive og vejlede integrationsprojekter om, hvordan projekterne kan
styrke deres indsatser.

Samlet vurderes det, at der anvendes 2/3 arsveerk til rddgivning og
vejledning af frivillige organisationer m.v., AC-niveau 450.000 kr.
arligt. Ovrige rddgivning og vejledningsopgaver der varetages som led 1
koordineringen af den tvargdende integrationsindsats er 1 forhold til
Kebenhavns Kommune selv samt i forhold til boligselskaber/-
bestyrelser m.v. som led i understettelsen af de prioriterede
helhedsplaner / omradefornyelser etc.

Lokaludvalgssekretariaterne
I Sekretariaterne for lokaludvalgene er det meget forskelligt, hvor
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meget direkte kontakt de har til de frivillige. Et af sekretariaterne
oplyser, at der bruges ca. en time om dagen med kontakt til frivillige,
mens andre nasten ikke bruger noget tid pa det. Radgivningen baserer
sig mest pa segningen af lokale puljer.

Derudover findes den landsdeekkende netportal www.frivilligjob.dk,
som er en gratis jobside for frivilligt socialt arbejde.

Udgifter til administration Arsvaerk Kr.
Socialforvaltningen* 1 500.000
Kultur- og Fritidsforvaltningen** 11 5.750.000
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 1 500.000
Beskaftigelses- og 2/3 300.000
Integrationsforvaltningen

I alt 14 1/3 7.050.000
Lokaludvalgssekretariaterne™** 37.735.000

* Socialforvaltningen far 3 % af § 18-puljemidlerne. I 2009 udgjorde det 500 t. kr.
**Dertil kommer 2 studentermedhjalpere.

*#*Lokaludvalgene har et samlet budget pa 37,7 mio. kr. Heri indgér puljemidler
til fremme af aktiviteter indenfor kultur, demokrati og netveerk. Kun dele heraf
skennes at ga til det frivillige omrade.

Afbilag 2 fremgar det samlede budget til det frivillige omrade.

Forslag 1. En organisatorisk sammenlagning af hele det frivillige
omrade.

Jf. ovenfor, administreres puljemidler og rddgivningsfunktioner pa det
frivillige arbejde 1 dag af flere forvaltninger. Hovedparten af
puljemidlerne, er i dag placeret under de udvalg, som i forvejen loser
serviceopgaver indenfor puljernes malgrupper. Eksempler herpa er §

18 midler, gkonomisk stette til frivilligt socialt arbejde efter § 18 i lov
om social service som er placeret under Socialudvalget, og § 79 midler,
okonomisk stette til ldre efter servicelovens § 79, placeret under
Sundheds- og Omsorgsudvalget.

En organisatorisk sammenlagning af hele det frivillige omrade, vil
betyde folgende:
¢ En stillingtagen til under hvilket udvalg puljemidler og
rddgivningsfunktioner skal placeres.
e En omflytning af beslutningskompetence og ekonomiske
midler, herunder personaleressourcer, imellem udvalg.
e En indgang for borgere og foreninger, se endvidere forslag 2:
En indgang for borgere.

Fordele
o Enindgang for borgere og fiivillige foreninger, se endvidere
forslag 2: En indgang for borgere. Brugertilfredsheden oges.
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e Ensartet procedure for ansogning udenfor pulje. 1 dag
eksisterer der jf. de enkelte udvalgs delegationsbestemmelser
forskellig procedure for behandling af ansegninger uden for
pulje. Dette betyder dels, at der sker oversendelse af
ansegninger mellem forvaltninger for at f& ansegninger til
relevant pulje, dels at der foreleegges ansegninger for
udvalgene, som forvaltningerne skal indstille til afslag, idet det
typisk er geeldende, at udvalgene ikke rdder over frie midler
udenfor pulje. En sammenlagning af det frivillige omrade under
en forvaltning vil automatisk medfore ensartet retningslinjer for
ansegninger udenfor pulje. Endvidere vil en sammenlagning
spare sagsbehandlingstiden ved oversendelse af anseggninger
imellem forvaltninger.

o Samle regnskabsopfolgning. En organisatorisk sammenlagning
af frivillighedsomrédet vil give mulighed for at samle
administrative funktioner sdsom regnskabsopfelgning. Dette vil
lette den administrative byrde for de fagkonsulenter, som i dag
sidder med sdvel administrationen af midler som radgivning til
det frivillige omrade. Medarbejdere som hyppigt ikke besidder
kompetence i forhold til savel faglig vurdering som
regnskabskontrol. Der md hermed antages, at vaere
effektiviseringsgevinster ved at samle regnskabsopfelgningen
hos medarbejdere, der alene varetager denne opgave.

o Yderligere koordinering af radgivning og frivillige indsatser.
Pé eksempelvis integrationsomradet, kan der i dag i hgjere grad
prioriteres i mellem de forskellige indsatser via den bedre
koordinering, der er etableret.

e [Lffektiviseringsgevinster og fortscettelse af
Projektradgivningen. En sammenlagning af hele det frivillige
omrade vil jf. ovenstdende, give mulighed for at heste en raekke
effektiviseringsgevinster. Dette besparelsespotentiale kan
medfinansiere en fortsattelse af Projektradgivningens
integrationsarbejde pé foreningsomrédet.

Samlet set vurderes det pa baggrund af ovenstiende, at der kan
findes administrative effektiviseringer p4 omkring 10 %, svarende
til foelgende fordeling pa udvalg:

Udgifter til administration Kr.
Socialforvaltningen 60.000
Kultur- og Fritidsforvaltningen 595.000
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen 60.000
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen 35.000
I alt 750.000
Ulemper
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o Udvalgenes beslutningskompetencer. Udvalg skal afgive
beslutningskompetence over puljemidler, som gives til
maélgrupper indenfor de enkelte udvalgs serviceomrader.

o Koblingen til det fagforvaltningspolitiske arbejde. 1 dag stotter
det frivillige arbejde op om det fagforvaltningspolitiske arbejde.
En organisatorisk sammenlagning af omradet kan gere det
sverere at sikre en fortsat taet kobling mellem fagpolitikken og
det frivillige arbejde.

o Fagforvaltningerne mister kompetencer. Fagforvaltningerne vil
ved en organisatorisk sammenlagning miste deres
spidskompetencer i forhold til det frivillige arbejde og de
politiske prioriteringer indenfor omradet.

Forslag 2. En sammenlagning af administrationen af det frivillige
omrade.

Fagudvalgene har generelt forholdt sig skeptisk 1 forhold til en
organisatorisk sammenlegning af hele det frivillige omréde. En
mellemmodel kan i stedet overvejes. Modellen gér kort ud pé folgende:

e At fagudvalgenes nuvarende kompetence pd omradet
fastholdes, saledes at de bibeholder behandling og fordeling af
midlerne.

e At det er fagudvalgenes forvaltninger som forbereder
beslutningsopleggene i ovennavnte sager til deres udvalg.

e At opgaver vedr. modtagelse af ansggningsskemaer,
regnskabsopfelgning, rddgivning, kommunikation, evaluering
mv. samles i en enhed, evt. ProjektVerkstedet, under Kultur-
og Fritidsforvaltningen.

e At der indhentes en besparelse pa 500.000 kr.

Forslaget skal ses som en udvidelse af forslag 3 om etablering af én
indgang for borgere, foreninger mv.

Med hensyn til udvalgenes behandling af ansegninger vedr. det
frivillige omréde, s er der typisk en til to ansegningsrunder for
ansegninger af puljer pa over 30.000 kr., herunder § 79 og § 18 midler.
Derudover modtager udvalgene lebende ansegninger til mindre puljer.
Arligt modtager SOF ca. 250 ansegninger og KFF ca. 90-125. P4 den
baggrund vurderes det, at ca. 1/3 del af administrationen vedrerende
det frivillige omrade anvendes til forberedelse af sagerne til politisk
behandling. Der kan derfor indhentes en besparelse pa 500.000 kr. ved
en gennemforelse af forslaget.

Fordele
o Enindgang for borgere og frivillige foreninger, se endvidere
forslag 2: En indgang for borgere. Brugertilfredsheden oges.
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o Samle regnskabsopfolgning. En organisatorisk sammenlagning
af frivillighedsomrédet vil give mulighed for at samle
administrative funktioner sdsom regnskabsopfelgning. Dette vil
lette den administrative byrde for de fagkonsulenter, som i dag
sidder med sdvel administrationen af midler som radgivning til
det frivillige omrade. Medarbejdere som hyppigt ikke besidder
kompetence 1 forhold til sével faglig vurdering som
regnskabskontrol. Der méd hermed antages, at vaere
effektiviseringsgevinster ved at samle regnskabsopfelgningen
hos medarbejdere, der alene varetager denne opgave.

o Yderligere koordinering af radgivning og frivillige indsatser.
Pé eksempelvis integrationsomradet, kan der i dag i hgjere grad
prioriteres i mellem de forskellige indsatser via den bedre
koordinering, der er etableret.

e [Lffektiviseringsgevinster og fortscettelse af
Projektradgivningen. En sammenlagning af hele det frivillige
omréade vil jf. ovenstdende, give mulighed for at heste en raekke
effektiviseringsgevinster. Dette besparelsespotentiale kan
medfinansiere en fortsattelse af Projektradgivningens
integrationsarbejde pé foreningsomrédet.

Ulemper
o Snitflade problematikker. En rekke puljer henvender sig til
flere interessenter, en blot frivillige. Dette kan give problemer i
forhold til administrationen af disse puljer, som tilgodeser flere
omréader.

Forslag 3. En indgang for borgere/foreninger.

Borgere / foreninger kan i dag finde information om
stottemulighederne pd www.kk.dk, men oplever hyppigt, at de ikke
kan finde den rigtige pulje til deres projekt. Hertil kommer at kravene
til ansegninger hyppigt opleves som komplicerede.

P4 den baggrund foreslas det, at der etableres ”En indgang” for
borgere, foreninger m.v. om mulighederne for rddgivning og vejledning
1 forhold til projektudvikling og fundraising.

Funktionen kan med fordel forankres i ProjektVerkstedet, der i dag
yder radgivning til alle ikke-kommercielle projekter i Kebenhavn, hvad
enten de arbejder med integration, sociale tiltag, kultur, event og om
de er en forening, enkeltperson eller projektgruppe. Borgere,
foreninger m.v. kan i dag booke radgivning og vejledning hos
ProjektVearkstedet.

Med henblik pa at styrke ProjektVerkstedet radgivnings- og

vejledningsfunktioner foreslds det at evrige forvaltningers
fagkonsulenter fremover efter behov deltager 1 ProjektVerkstedets
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radgivning og vejledningsmeder. Dette sker ved at ProjektVearkstedet
indkalder fagkonsulenten til mede med borgeren / foreningen m.v.,
athengig af hvilke emner, der er enske om rddgivning og vejledning til.
Der skal i givet fald udarbejdes informationsmaterialer m.v. om “En
indgang”.

Derudover skal der ske en labende koordinering mellem
ProjektVerkstedet og andre lokale radgivningstilbud — herunder
lokaludvalg, kulturhuse, biblioteker, omrddesekretariater mv.
Herunder kan der indtenkes et samarbejde med eventuelle
frivilligcentre, hvorunder en omfordeling af § 18 midler kan diskuteres.

Endelig foreslas det, at ProjektVearkstedet varetager handteringen af
alle ansegninger uden for pulje til udvalgene / Borgerreprasentationen.
Dette ved at ansegninger uden for pulje fra 2010 administrativt afslés
af den forvaltning, der har modtaget ansegningen, idet ansggeren
henvises til vejledning og radgivning hos ProjektVarkstedet. Herved
sikres det, at borgeren / foreningen bistds med at afgive ansegning til
en pulje, hvor ansegeren har mulighed for at opné bevilling.

Ovenstdende forudsatter at udvalgenes delegationsbestemmelser
@ndres 1 overensstemmelse hermed fra 2010.

Det bemaerkes, at dette forslag ikke @ndrer ved, at et projektforslag
kan forelegges til politisk behandling via et medlemsforslag, der
uendret behandles jf. reglerne for medlemsforslag.

Fordele

e At fagudvalgenes nuvarende kompetence pd omradet
fastholdes, sdledes at de bibeholder behandling og fordeling af
midlerne.

e At alle henvendelser til forvaltninger / udvalg om rddgivning og
vejledning mht. projektudvikling henvises til
Projektvaerksstedet via afgivelse af brev fra forvaltningen til
borgeren med kopi til ProjektVerkstedet. ProjektVarkstedet
overtager herefter al rddgivning og vejledning til de frivillige.

e At borgerne fir en nem tilgang til rddgivning fra kommunen,
hvilket i sidste ende sikrer serviceforbedring for borgerne.

e At der bruges faerre ressourcer/sagsbehandlingstid pr. borger,
forening m.v., idet den rigtige rddgivning ydes fra starten.

e At der kan ydes rddgivning til borgere / foreninger om flere
fagomrader pa en gang. Det er kendetegnede at flere foreninger
m.v., ikke mindst etniske minoritetsforeninger, typisk har
projektidéer der falder indenfor savel socialomradet som kultur-
og fritidsomréaderne.

e At projektidéer optimeres i forhold til bevillingsmulighederne.

e At nye tiltag med samme indhold som eksisterende, ikke
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opstartes som folge af manglende kendskab.

Ulemper
e Der er ikke effektiviseringer forbundet med forslaget.
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