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KBENHAVNS KOMMUNE

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen
Budget og Regnskab

Effektiviseringsmuligheder i administrativt faellesskab mellem
Ungdomsskole, Billedskole og Musikskole

Overordnet er det vurderingen, at der ikke er
effektiviseringsmuligheder ved etablering af administrativt feellesskab
mellem Ungdomsskole, Billedskole og Musikskole.

Men samtidig er der vurderingen, at der ved individuel effektivisering
pd de to kreative skoler kan hjemtages en besparelse pa 0,3 mill.kr..
Ungdomsskolen har i 2008 vceret genstand for en storre
budgetanalyse, og har i den forbindelse optimeret deres drift — og er
desuden i pdlagt en udvalgsvedtaget besparelse i budget 2011 pa 0,5
mill.kr..

Det skal pointeres, at indeverende notat alene sandsynligger mulige
effektiviseringer, men at en eventuel rammebesparelse pa enhederne
naturligvis skal udmentes i regi af selvforvaltningen. Som hjelp hertil
kan pépeges effektiviseringsmuligheder indenfor administration,
rengering og teknisk, jfr. tabel 1.

Tabel 1 Papegede effektiviseringspotentialer
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Tiltag samlet
potential
e
Administration effektivisering ved workflow (ber afvente 12.000
feelles overgang til workflow af de
resterende selvbogfgrende enheder i
forvaltningen i lgbet af 2011)
Renggring skift af leverander 227.000
Teknisk ejendomsledelse | ansaettelse af teknisk ejendomsleder og 65.000
teknisk servicemedarbejder (frem for to
tekniske ejendomsledere)
Samlet 304.000

effektiviseringspotential
e

Desuden skal det navnes, at det er betragtningen, at skolerne pa en
rekke omrdder har et hejt serviceniveau indenfor det generelle
administrationsomrade - herunder ogsa rengering. Det hgjere niveau
begrundes generelt med, at man ensker, at alle medarbejdere skal have
et meningsfuldt job med tilstraekkeligt antal timer samt at alle skal fole
sig som en del af huset. Men eftersom der alene er udarbejdet en
overordnet analyse er der ikke kigget nermere pa den type forhold
(fremkommet i forbindelse med dialogmederne) ligesom der heller ikke
er sket en analyse af lererressourcerne, og dermed ikke kan foretages
en vurdering af, hvorvidt opgaver loses hensigtsmassigt mellem
administrationen og det peedagogiske omrade.
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Baggrund

Administrativt fellesskab mellem Musikskolen, Billedskolen og
Ungdomsskolen blev aktuelt 100510 ved folgende sporgsméil fra
Cecilia Lonning (V):

e Er det rent organisatorisk muligt at legge Musikskolen,
Billedskolen og andre af BUFs sarlige tilbud ind under
Ungdomsskolen

e Hvad vil man — slag pa tasken — kunne spare herved?

I et svar herpd fra forvaltningen er det opgjort, at administrativt
fellesskab mellem Musikskole og Billedskole muligvis kan udmente en
besparelse pa op til 0,4 mill.kr. (fra 2011).

I forlengelse heraf godkendes medlemsforslag fra Cecilia Lonning pé
Borne- og Ungdomsudvalgets mode 220610 ifelge hvilket Borne- og
Ungdomsforvaltningen skal udarbejde forslag til administrativt
fellesskab mellem Ungdomsskolen, Musikskolen og Billedskolen til
behandling 1 Berne- og Ungdomsudvalget senest i oktober 2010.

Jfr. kommissorium for opgaven skal de konkrete omrdder rengering,
teknisk ejendomsledelse og administration og ledelse underseges, og
det skal beskrive, 1) hvorledes arbejdet er organiseret og 2) hvor stort
et ressourceforbrug der sker. Analysen skal fremlegges pd mede 1
Borne- og Ungdomsudvalget og besparelsen skal indgd 1
udmentningssagen, der forelegges BUU 031110.

Analysens art og udforsel
Der er foretaget en overordnet analyse af effektiviseringsmuligheder
bade ved administrativt faellesskab samt ved generel effektivisering
indenfor en folgende omrdder

o Ledelse

¢ Administration

e Rengoring

e Teknisk ejendomsledelse

Der er modtaget skriftlige bidrag fra de to skoler, der danner
udgangspunkt for beskrivelse af skolernes respektive organisering
(bilag 1 og 2). Beskrivelserne er ydermere suppleret af information
fremkommet 1 forbindelse med dialogmeder med skolerne omkring de
konkrete effektiviseringsmuligheder. Skolernes seneste prognose 2010
pr. august angiver forventet ressourceforbrug pa skolernes samlede
budgetter. Af prognoserne fremgar det, at begge skoler forventer at
forbruge som budgetteret. Det skal navnes, at skolerne i budget 2010
er palagt en administrativ besparelse udmentet ved reduceret p/I-
fremskrivning svarende til ca. 161 t.kr. for Musikskolen og ca. 54 t.kr.
for Billedskolen.
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Herunder folger redegorelser for de respektive analyseomrader.
Ledelsesniveau
Folgende effektiviseringsmuligheder er droftet:
o Ledelsesfzllesskab
e Leder indgér ikke undervisningen, men erstattes af almindelig
leererkraft

I og med, at undersegelse af muligheden for ledelsesfzllesskab for
skolerne ikke har politisk interesse, kan der ikke péd ledelsesniveauet
foreslds effektiviseringspotentiale ved etablering af administrativt
fellesskab.

Som alternativ til effektivisering i administrativt fallesskab er det
desuden undersogt, hvorvidt der er en effektiviseringsmulighed ved, at
ledere ikke indgdr i undervisningen. Afdakning viser imidlertid, at
lederne ikke indgér i1 undervisningssammenhang med fast timeantal,
men alene 1 forbindelse med fravaer. Der er sdledes ikke et
effektiviseringspotentiale.

Administration

Folgende effektiviseringsmuligheder er droftet:
e Bogforing tilgar KS
e Sammenlegning af lon/personale
e Sammenlegning af elevadministration

Sammenfattende for administration er det vurderingen, at den mdde,
hvorpd de administrative opgaver varetages — herunder ogsd de
forskellige systemer pa skolerne — at der ikke er et oplagt
effektiviseringspotentiale —at sammenlegge de administrative
funktioner.

Administrationen pd bdde Musikskole og Billedskole varetages ved to
administrative rsvaerk hvert sted.

Fellestreek for opgaver i den administrative funktion er folgende:
Elevadministration

Holddannelse

Bogforing

Budget og regnskab

It-support

Grafisk tilretteleeggelse og produktion af plakater, foldere og lignende
Bibliotek

Udvikling af spergeskemaer

Ovrigt ad hoc

Indkeb og tilretteleggelse af arrangementer/begivenheder
Lebende formidling og information til gaester
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Vandreudstillinger (Billedskolen)

Konkret er det undersegt nermere, hvorvidt elevadministration og
systemanvendelse kan ske anderledes og hvorvidt der er
effektiviseringspotentialer ved at overga til workflow — det vil sige
generelle effektiviseringer i den enkelte enhed, og altsa ikke som folge
af administrativt faellesskab.

Elevadministration og systemanvendelse

Det er for begge skoler undersegt, hvorledes skolernes respektive
elevadministrationssystemer handterer de nedvendige oplysninger og
om eventuel tilpasset eller nyt system (LARA, der anvendes af KKU)
kan implementeres, og dermed skabe rum for effektivisering den vej
rundt.

Béde Musikskolen og Billedskolen har en elevmasse som bliver
hindteret af forskellige systemer. Systemerne héindterer béde
elevtilmelding samt dannelse af aktiviteter for den enkelte lerer.
Endvidere hindterer systemerne ogsa betaling fra eleverne.

Musikskolen
Musikskolen benytter systemet DAMUS, som er udviklet specielt til
musikskolerne i Danmark.

DAMUS varetager folgende for Musikskolen:

Elevtilmelding.

Elevbetaling.

Dannelse af solo- og holdundervisning

Kommunikation med elever og foraeldre via mail eller sms.

Systemet indeholder ogsa en statistikdel som eksporterer data til
Kulturministeriet, og kan ogsa varetage lendannelsen af de timelennede
1 Musikskolen, men dette bliver ikke benyttet i Musikskolen.

Musikskolen har ca. 60 timelennede ansatte over en sa&son, som skal
have indberettet deres timer til KMD via LPA 2.5.

Det vurderes, at der ikke ville vere en vesentlig tidsmcessig
besparelse ved at lade londannelsen varetages af DAMUS i stedet for
den direkte indberetning til KMD. Men der kan veere en datamcessig
sikkerhed ved at benytte systemet til londannelse.

LARA bliver ikke brugt af andre musikskoler i Danmark og der vil
skulle foretages en del udvikling pa systemet for bestillerens regning
for systemet ville kunne benyttes af Musikskolen. Endvidere kan
LARA systemet ikke i dag levere statistik til Kulturministeriet, da
LARA statistikke data sendes til US-Centret i Odense, som sikrer
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indberetning til Undervisningsministeriet. Det vurderes sdledes, at
anvendelse af LARA ikke kan bidrage til effektiviseringer i et omfang,
der kan std mdl med omkostninger til anskaffelse og implementering.

Der henvises 1 ovrigt til opgerelse af tidsanvendelse 1 forbindelse med
lonindberetning, loneksport og bogfering — bilag 3.

Billedskolen

Billedskolen benytter en skraeddersyet tilmeldings - og elevdatabase,
som kerer via Billedskolens hjemmeside. Systemet er kabt og betalt én
gang og service og udvikling sker efter aftale. Databasen har en
tilkobling til Billedskolens hjemmeside hvor elevtilmeldingen foregér.

Databasen varetager folgende for Billedskolen:
Elevtilmelding

Elevbetaling

Dannelse af hold

Databasen kan ikke handtere lonindberetning af de timelonnede.

Billedskolen har ca. 15 timelonnede i lebet af en s&son, som
indberettes til KMD via LPA 2.5. Det er vurderingen, at en udvikling
af databasen til at kunne handtere londannelse vil ikke sta mdl med, at
der er tale om 15 timelonnede ansatte i en sceson.

Det er desuden undersogt, om der ville veere en tidsmaessig besparelse
ved, at databasen erstattes af enten LARA (som Ungdomsskolen har
gode erfaringer med) eller DAMUS (som Musikskolen bruger og som
er udviklet specielt til Musikskoler).

For begge disse systemer galder det, at udgifter til oprettelse af - og
arlig service pa systemerne langt overstiger udgifterne til det
vedligehold af databasen.

At tilfore web-betalingsmodul via LARA vil koste 5091 kr. — 1 tilleg til
anskaffelse af systemet (min. 19.150 kr.) og yderligere betaling for
arlig service. Administrationen af de to rlige giroindbetalinger 4 385
elever kan Billedskolen klare for ca. det halve (25 timer).

Det er saledes vurderingen, at Billedskolens mulighed for at kunne
bruge LARA som administrationssystem vil veere en omkostningstung
losning.

Som led i udmentning af en eventuel besparelse pa det administrative
omrade kan det foreslds, at it-vejlederopgaven pa Billedskolen (der
primert relaterer sig til it som medie 1 undervisningen) placeres ved en
lerer. Der gores her opmarksom pd, at medmindre opgaven kan
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varetages indenfor den eksisterende lererstab, er der alene tale om en
omflytning af en udgift fra administrationsrammen til kerneydelsen.
Men eftersom analysen ikke har beskaftiget sig med
lerervirksomheden kan det ikke yderligere preciseres.
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Workflow

Som alternativ til effektivisering i administrativt fallesskab er det
desuden undersogt, hvorvidt der er effektiviseringspotentiale pd den
enketle enhed ved overgang til workflow. I gjeblikket varetager
Billedskolen og Musikskolen den fulde bogferingsopgave.
Ungdomsskolen er pa workflow.

Workflow indeberer, at alle fakturaer som kommer ind elektronisk
skal af en person péaferes kontostreng og godkendes elektronisk af en
anden. Herefter er fakturaen betalt. Der skal sledes ikke en person til
at bogfore.

Baseret pa skolernes fakturaantal (jfr. bilag 4) og med en
gennemsnitlige besparelse pa 5 minutter pr. faktura, som estimeret af
KS, vurderes det, at overgang til workflow vil medfere en A&rlig
besparelse pa hver af skolerne pd ca. 30 timer. Baseret pd en
gennemsnitlig ~ timelon pd 200  kr. fremkommer et
effektiviseringspotentiale pé ca. 6 t.kr. arligt for hver af skolerne.

Imidlertid planlegges en fzlles overgang til workflow af de resterende
selvbogforende enheder i forvaltningen i1 lebet af 2011 i relation til
udmentning af palagt besparelse. Sker der siledes overgang til
workflow ’for tid> med udmentning af besparelsen herved vil
enhederne blive palagt del af den felles besparelse ogsd. Der kan
sdledes pdpeges et marginalt effektiviseringspotentiale, hvor det dog
er vurderingen, at de kreative skolers overgang bor afvente den feelles
indsats.

Rengoring
Folgende effektiviseringsmuligheder er droftet:

e Udbydes i feelles udbud

Varetages af kommunens rengeringsenhed
Varetages 1 privat regi

Varetages ved egen ansat

Det er vurderingen, at administrativt feellesskab omkring rengoringen
ikke medforer effektiviseringspotentiale, ej heller i form at bedre
priser ved feelles udbud. Som alternativ besparelse pd den enkelte
eller  begge enheder kan imidlertid peges pd folgende
rengoringsmuligheder:

Tabel 2 Priser pa rengoring

Billedskole | difference til | Difference | Musikskolen | difference til | difference
n Renggrings- | til Renggrings- | til
budget prognose budget prognose
Renggrings- 358.325 459.049
budget (buflis)
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Prognose 2010 362.136 377.102
(Ignsystemet)

Rengerings- 239.063 119.263 123.074 416.500 42.549 -39.398
enheden (tilbud)
Askepot (tilbud) 310.050 48.275 52.086 351.000 108.049 26.102

Folgende kan udledes af tabel 2:

Med baggrund i indhentede tilbud kan der for Billedskolen — safremt
man udmenter en eventuel rammebesparelse ved blandt andet at vaelge
rengeringen leveret ved Rengeringsenheden kan — opnd en besparelse
pa 119 t.kr., ssmmenlignet med det nuvarende lenbudget til rengering
(123 t.kr. sammenlignet med nuverende lonudgift).
Rengeringsenheden kan overtage pageldende medarbejdere efter
varsling af @ndrede vilkar.

For Musikskolen galder det, at Rengeringsenhedens tilbud er dyrere
end deres nuvarende egne (jfr. prognose 2010). Men benytter
Musikskolen sig af Askepots tilbud opnds der en effektivisering
svarende til 108 t.kr., sammenlignet med deres lonbudget til rengering.

For begge skoler samlet kan skift af rengeringsleverander sdledes
hjemtage i alt 227 t.kr..

Rengoeringen pd henholdsvis Musikskole og Billedskolen forestds ved
egne ansatte. P4 Billedskolen anvendes 1,4 arsvaerk (&rligt lonbudget
358.325 kr./lenprognose 362.136 kr.) og pa Musikskolen 1,5 arsverk
(arligt lenbudget 459.049 kr./377.102 kr.). I relation til Musikskolen
skal det navnes, at skolen har effektiviseret, hvilket afspejles 1
prognosen. Effektiviseringsgevinsten er anvendt indenfor rammen, da
budgettet ikke er reduceret.

I forbindelse med tilvejebringelse af udbudsmateriale har
rengoringssektionen veret ude og opméle Billedskolen samt formuleret
kravsspecifikation for rengeringen af skolen, der tager hgjde for bade
skolernes indhold samt anvendelsesgrad. Tilsvarende materiale
eksisterer for Musikskolen.

Med baggrund i materialet samt konkret gennemgang af begge skoler,
meddeler Rengeringsenheden, at den kan levere rengering til folgende
priser:

Billedskolen

5 timer om dagen

5 x 225 (abningsdage om aret) = 1.125 timer/ar
1.125 x 212,5 = 239.062,50 kr./ar

Mousikskolen
8 timer om dagen
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8 x 245 (&bningsdage om aret) = 1.960 timer/ar
1.960 x 212,50 = 416.500,00 kr./ar

I prisen er inkluderet daglig rengering samt vikariat under sygdom og
ferie, omradeleder som er tilknyttet huset og kommer pa besog hver
14. dag, samt materialer til radighed ved daglig rengering (rengerings
midler, rengeringsvogn, stevsuger, rengerings klude m.m.). Desuden er
indeholdt kompenserende rengering som folge af skolernes aktivitet
ligesom der er kompenseret med ekstra 15 pct. rengering som folge af
aften- og weekenddbent. Rengeringssektionen kan overtage
pagaeldende medarbejdere efter beherigt varsel om @ndrede vilkér.

Tilbud er desuden modtaget fra privat rengeringsfirma Askepot, der
oplyser folgende:

Billedskolen
310.050 kr./ar og érlig hovedrengering en gang éarligt derudover vil
koste 9.000 kr./4r.

Musikskolen
351.000 kr./ar og érlig hovedrengering en gang érligt derudover vil
koste 11.250 kr./ar.

I begge priser er inkluderet rengeringsmidler, lebende kvalitetskontrol
en gang om maneden og kvartalsvise statusmeder

Teknisk ejendomsledelse

Folgende effektiviseringsmuligheder er droftet:
e En teknisk ejendomsleder og en teknisk ejendomsmedarbejder
e Udendersvedligeholdelse varetages af KFF

Det er vurderingen, at der er et mindre effektiviseringspotentiale pd
ca. 65 tkr. ved, at de to skoler i feellesskab anscetter henholdsvis en
teknisk  ejendomsleder og en teknisk  servicemedarbejder.
Effektiviseringspotentialet er forudsat erstatning af den dyreste
tekniske ejendomsleder med en gennemsnitligt aflonnet teknisk
servicemedarbejder.

Begge skoler har hver ansat en teknisk ejendomsleder pé fuld tid.

Ud over den almindelige jobbeskrivelse for en teknisk ejendomsleder
varetages der i1 et samarbejde de tekniske ejendomsledere imellem en
rekke teknisk-administrative opgaver 1 forhold til kunstarten
hovedsageligt 1 forhold til praktisk medvirken i forbindelse med
koncerter og udstillinger. Derudover varetager den tekniske
ejendomsleder for Musikskolen ogsé instrumentpleje.

Side 10 af 9



Serlige forhold geor sig desuden geldende i1 forhold til politisk
beslutning om placering af skolerne i et abent omrdde og med fysisk
placering 1 tet naerhed til Halmtorvet og Istedgade. Konkret medferer
det behov for jevnlige runder pd udendersarealet for opsamling af
kanyler og bortvisning af stofathengige. Der er samarbejde omkring
denne opgave med bade DGI-byen, SOF, Sundhedshuset og politiet,
men der er fortsat behov for jevnlig ’patruljering’ fra den tekniske
ejendomsledelse pa skolerne.

Tabel 3 Gennemsnitlig lenudgift

funktion Stillingsbetegnelse Arsvaerk sum af arlig gnst.lenudgift
2011 lgnudgift 2011
Teknisk Service | Tekniske serviceledere 68,00 27.367.665 402.466
Tekniske 130,42 42.577.096 326.464
servicemedarbejdere
Hovedtotal 198,42 69.944.761 352.510
Tabel 4 konkret lonudgift
funktion Stillingsbetegnelse Arsvaerk lenudgift 2011  gnst.lenudgift
2011 2011
Tekniske 31651 651 Billedskolen i 1,00 389.954 389.954
serviceledere Tvillingehallen
@vr.  Tekniske | 31652 652 Musikskolen 1,00 336.178 336.178
Servicemedarbej
dere m.v.
Hovedtotal 2,00 726.131 363.066
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