
9. Indstilling vedr. kvalitetsstandarder for §§ 96 og 85 for handicap (2010-170534)
Socialudvalget skal godkende udkast til kvalitetsstandard for borgerstyret personlig assistance (SEL 
§ 96) og udkast til kvalitetsstandard for socialpædagogisk bistand i eget hjem på handicapområdet 
(SEL § 85), hvorefter de to kvalitetsstandarder vil blive sendt i ekstern høring.

INDSTILLING OG Beslutning

Fejl! Ukendt betegnelse for dokumentegenskab. indstiller,

at Socialudvalget godkender udkast til kvalitetsstandard for borgerstyret 1.
personlig assistance (SEL § 96), hvorefter kvalitetsstandarden vil blive sendt i 
ekstern høring,

at Socialudvalget godkender udkast til kvalitetsstandard for socialpædagogisk 2.
bistand i eget hjem på handicapområdet (SEL § 85), hvorefter 
kvalitetsstandarden vil blive sendt i ekstern høring.

Problemstilling

Socialudvalget godkendte d. 10. februar 2010, at Socialforvaltningen i løbet af 2010 udvikler og 
indfører et nyt styrings- og visitationskoncept på handicap- og psykiatriområdet.

Et element i det nye styrings- og visitationskoncept er kvalitetsstandarder, der på udvalgte dele af 
handicap- og psykiatriområdet fastsætter kommunens serviceniveau. Socialudvalget har løbende 
gennem 2010 fået forelagt udkast til kvalitetsstandarder og endelig kvalitetsstandarder til 
godkendelse.

Løsning

Som et led af indførelsen af forvaltningens nye styrings- og visitationskoncept forelægges 
Socialudvalget nu to udkast til kvalitetsstandarder. Disse skal godkendes og efterfølgende sendes i 
ekstern høring. Kvalitetsstandarderne definerer kommunens serviceniveau på udvalgte 
handicapområder, og er som følger:

Udkast til kvalitetsstandard for borgerstyret personlig assistance (bilag 1),-
Udkast til kvalitetsstandard for socialpædagogisk bistand i eget hjem på handicapområdet -
(bilag 2), 

Kvalitetsstandarden for borgerstyret personlig assistance og kvalitetsstandarden for 
socialpædagogisk bistand i eget hjem er bygget op efter samme principper, som de øvrige 
kvalitetsstandarder, Socialudvalget er blevet forelagt som følge af indførelsen af forvaltningens nye 
styrings- og visitationskoncept.

Kvalitetsstandarderne adskiller sig dog fra de tidligere godkendte kvalitetsstandarder ved ikke at 
indeholde timeudmålte ydelsesbeskrivelser, men derimod at sætte en ramme for den hjælp, borgeren 
kan modtage som følge af sin funktionsnedsættelse. 



Økonomi
Det er Socialforvaltningens klare opfattelse, at kvalitetsstandarderne vil kunne bidrage til at opnå en 
større grad af budgetsikkerhed på handicapområdet.

Forvaltningen yder i dag socialpædagogisk bistand i eget hjem til 239 borgere på handicapområdet. 
Borgerne modtager i gennemsnit ydelser for 37.300 kr. pr. år. 

Forvaltningen yder i dag borgerstyret personlig assistance til 65 borgere. Borgerne modtager i 
gennemsnit ydelser for 1,14 mill. kr. pr. år.

Der eksisterer ingen 6 by-nøgletal på området.

Videre proces

Godkendes udkast til kvalitetsstandarder for socialpædagogisk bistand i eget hjem for borgere med 
handicap (SEL § 85) og udkast til kvalitetsstandard for borgerstyret personlig assistance (SEL § 96), 
vil de blive sendt i ekstern høring, hvorefter de vil blive forelagt Socialudvalget til endelig 
godkendelse primo 2011.
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BILAG
Bilag 1: Udkast til kvalitetsstandard for Borgerstyret personlig assistance (SEL § 96) 

Bilag 2: Udkast til kvalitetsstandard for socialpædagogisk bistand i eget hjem - handicapområdet 
(SEL § 85)

bilag
Udkast til kvalitetsstandard for Borgerstyret personlig assistance på handicapområdet (§ 96-tilbud)
Udkast til kvalitetsstandard for socialpædagogisk bistand i eget hjem - handicapområdet (SEL § 85)




