
Til Økonomiudvalget

Notat vedr. kvaliteten i sagsbehandlingen i Kultur- og 
Fritidsforvaltningen.

Borgerrepræsentationens Sekretariat har den 24. februar 2010 fra 
Kultur- og Fritidsforvaltningen fået oplyst følgende: 

Som led i Kultur- og Fritidsforvaltningens strategiske målstyring er 
der for Sekretariats vedkommende bl.a. fastsat følgende mål:

Der skal gennemføres kurser i grundlæggende 
sagsbehandling
Kvaliteten i sagsbehandlingen forbedres (i første omgang 
iværksættelse af et pilotprojekt)
Der afholdes kurser i at skrive bedre indstillinger

Overholdelse af svarfrister for aktindsigtsanmodninger

Overholdelse af svarfrist for borgmesterhenvendelser
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