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Indkvartering af udsatte beboere
Blandt de indkvarterede i den midlertidig indkvartering i BIF er der beboere, med
forskellige sociale og psykiske udfordringer, der kraever ekstraordinaert mange
ressourcer og indsatser udover, hvad der kan stilles til rddighed fra BIF. Disse beboere
kan inddeles i tre kategorier:
30-09-2024
e Beboere med lettere udfordringer Sagsnummer | F2
2023 - 20355

Beboere med, , lettere psykiske udfordringer, lettere sociale udfordringer, samt
selvhjulpne borgere med handicap, selvskadende, borgere med problematisk brug Dokumentnummer i F2

af alkohol, personer i psykisk mistrivsel, samt bgrn med udadreagerende adfeerd 4341400
og svagelige eaeldre. Sagsnummer i eDoc
2023-0455636

e Beboere med starre udfordringer — risiko for udsaetning

Sagsbehandler

Beboere med aggressiv og utryghedsskabende adfaerd, psykisk sygdom, sveere Josefine Kjer Groth

sociale udfordringer. Dette er beboere som typisk overfuser naboer og personale, Jesper Sommer Jensen
hvis adfaerd kan veere til fare for sig selv og andre — de kan f.eks. vaere

selvmordstruede eller PTSD-ramte. Andre eksempler er beboere med sa darlig

hygiejne, at det er til stor gene for andre og anvendelsen af fallesfaciliteterne, eller

som misligholder deres boliger vaesentligt.

e Beboere med massive udfordringer — udseettes over tid fra indkvarteringen
Beboere der udgver direkte vold mod andre beboere, truer med vold, udgver
kriminalitet, har massiv utryghedsskabende adfserd, problematisk brug af alkohol
og euforiserende stoffer. Det er beboere, der opfarer sig graenseoverskridende,
udgver psykisk chikane og hadforbrydelser, ligesom der er eksempler af haerveerk,
fysiske overfald og andre voldsepisoder, seksuelle overgreb og truende adfaerd

med f.eks. kniv.

Udszettelse af beboere

P3 alle lokationer er der nultolerance overfor vold og voldelig adfzerd, hvilket resulterer
i udseettelse. Siden november 2022 har der vaeret “straksudsaettelse” af mellem 25-30
beboere. Udsaettelserne er oftest sket ifm. en akut opstaet situation efter en
laengerevarende optakt med uroligheder, vold og konflikter med andre beboere og
personale. Medarbejderne i indkvarteringen streekker sig langt for at rumme
beboernes udfordringer. Straksudsaettelser sker derfor kun, nar der er en utvetydig
overskridelse af husordenen i form af vold og trusler og markant utryghedsskabende
adfeerd. Pa ugentlig basis opstar konflikter og krisesituationer, som ikke resulterer i
udseettelse, men i gentagne advarselssamtaler.

Det sidste halve ar er udsaettelser fra den midlertidige indkvartering ogsa sket med

baggrund i vedvarende manglende huslejebetalinger. Kontor for Politik og Driftsudvikling

Bernstorffsgade 17
1577 Kgbenhavn V

Bemanding:



Kontor for Politik og Driftsudvikling

Alle starre lokationer er bemandet med personale kaldet “Indkvarteringsveerter”.
Medarbejderne er ansat som “teknisk servicepersonale.” Der er saledes ikke
socialfagligt personale ansat i den midlertidige indkvartering. Antallet af medarbejdere
pa de forskellige lokationer afhaenger af faktorer som abningstid, arbejdstidsforhold og
sikkerhed samt maengden af opgaver. Medarbejderne i indkvarteringen handterer den
daglige drift af lokationerne, understgtter det gode naboskab og handterer konflikter
imellem beboerne og falger op pa brud pa husordenen. Handhaevelsen af husordenen
betyder, at der holdes samtaler med beboere, der enten ikke betaler deres husleje, ikke
kan indordne sig under husordenen eller som generelt har behov for at fa korrigeret
deres adfeerd. Pa de store lokationer er der tilknyttet radhusvagter i aften og
nattetimerne bade i hverdagen og i weekenden nar personalet er gaet hjem.
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