@konomi og Byggeri
Borgercenter Voksne
Socialforvaltningen

Horingsnotat

Socialforvaltningen fremlagde de foresldede principper for udformning
af nybyggede sociale botilbud til borgere med sindslidelse og udsatte
voksne pa et seerskilt mgde med Dialogforum den 7. maj 2019 og pa
Udsatteradets mgde den 3. december 2019.

| dette notat gennemgaés Dialogforums og Udsatteradets kommentarer,
samt hvorvidt bemeerkninger har fert til &endringer i det udarbejdede

materiale.

Gennemgang af hgringssvarene:

1. Indretningskrav til boligen

Boligerne indrettes til fysisk plejekreevende borgere.
Boligerne er som udgangspunkt 2-rums.

Haringspart

Bemaerkning

Dialogforum

Dialogforum blev spurgt til fordele og ulemper ved hhv. en
stor 1 rumsbolig eller 2 rumsbolig.

Overordnet var Dialogforums tilbagemelding, at borgernes
behov er forskellige. Nogle har brug for en mindre og mere
intim bolig, mens andre gnsker at have separat soveveerelse
og stue for at kunne invitere gaester ind, og fordi der
tilbringes meget tid i boligen.

Generelt udtrykte Dialogforum et enske om, at der bygges
fleksible boliger, fx at der bade etableres store 1-rumsboliger
og 2-rumsboliger, sd den enkelte borger far mulighed for at
veelge.

Udsatteradet

Fokus pé hvad det gode hjem er. Hvad er det vi alle gnsker.

Det er godt med fleksibilitet, og at borgeren selv kan vaelge
om en let demonterbar veeg skal fjernes.

Hav fokus pa lydisolering da beboergruppen kan veere meget
larmende, nar de er pavirkede.

OBS péa at mélgruppen/beboergruppen maske ikke har rad til
at kebe megbler, og ofte har de deres ejendele i en pose.
Hvordan kan der sikres adgang til rene og vedligeholdte
mebler?
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Andringer som
felge af
bemeerkningerne

Det udarbejdede materiale tilrettes, sa der tilfgjes, at der skal
veere saerlig fokus pa handtering af reggener i boligen,
lydisolering samt valg af materialer, sa de er robuste og
rengeringsvenlige uden at ga pd kompromis med
hjemlighed, som er det beerende element. Derudover giver
bemeerkningerne ikke anledning til &ndringer.

tekakken, mv.).

2. Kokkenfunktioner i boligen

Boligerne udstyres med et almindeligt husstandskekken (dvs. med ovn og
kogeplader, stort keleskab, mere skabs- og bordplads sammenlignet med et

Haringspart

Bemeaerkning

Dialogforum

Dialogforum er fortaler for et husstandskakken, men nogle
pegede péd muligheden for, at den enkelte beboer kan veelge
om man vil have et kakken eller ej, hvis man fx gnsker at
prioritere arealet til noget andet. Dialogforum kan ikke se en
mening med et tekekken, hvor der ikke kan laves mad. For
mange kan det vaere en del af deres recovery at leere at lave
mad i eget kekken mv.

Udsatteradet

Fint med etablering af et hustandskekken s& borgeren har
mulighed for at tilberede mad i egen bolig. Men det behgver
ikke nedvendigvis at veere et almindeligt komfur, det kan godt
veere 2 kogeplader, ovn og en mikroovn.

Hav fokus pa materialer/robusthed.

Andringer som
folge af
bemeaerkningerne

Det udarbejdede materiale tilrettes, sa det tilfgjes, at
boligkakken s vidt muligt skal kunne demonteres helt eller
delvist, fx komfur kan nedtages, hvis der vurderes at veere fare
for en borger. Derudover giver bemaerkningerne ikke
anledning til eendringer.

3. Fransk altan i boligen

Boligerne opferes med en fransk altan med forhgjet veern.

Haringspart

Bemeaerkning

Dialogforum

Der er forskellige holdninger til, om der skal veere altan ifm.
boligen. For nogle er altan en fordel, fordi man kan have et
privat uderum iseer i de perioder, hvor man er meget isin
bolig og har sveert ved at rumme andre. For andre skal der
tages sikkerhedshensyn, hvis der etableres fransk altan eller
altan i hgje bygningerne ligesom Kollektivhuset og Robert
Jacobsens Vej. Det blev fremheaevet, at hvis der etableres
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altaner, skal der veere plads til, at man kan opholde sig (bord
og stole).

Udsatteradet Ingen bemeerkninger.

#ndringer som Bemeaerkninger giver ikke anledning til eendringer.

folge af

bemeerkningerne

4. Produktion eller levering af mad til anretning pa botilbud

Det er den geografiske placering, der er afggrende for beslutningen om
egenproduktion af mad eller levering af mad til anretning pa botilbuddet.
Konkret betyder det,
- atder etableres produktionskgkken i de nye udenbys botilbud:
- atder etableres anrettekakken, hvor maden produceres centralt af SOF
eller anden aktgr, i de nye indenbys botilbud

Haringspart Bemeerkning

Dialogforum Dialogforum er fortaler for egenproduktion af mad pa
botilbud, fordi det giver mulighed for at dufte til maden, for
at veere med i madlavning samt for at skabe samveer omkring
maden. Alt det giver livskvalitet.

Nogle i Dialogforum frygter, at levering af mad ude fra
indebaerer ‘pensionistmad’, hvor maden bliver leveret til
beboernes bolig i en plasticbeholder.

Udsatteradet Overvej at anvende en anden betegnelse end anrettekakken.
Det er vigtigt, at der skal kunne laves mad mellem personalet,
beboere eller frivillige der kommer ind og laver mad sammen
med beboerne.

Madlavning og madsituation er en mulighed for at fremme
feellesskabet. De fysiske rammer skal understgtte det.

Fx i Kollegiet (§ 107) bruger 80 pct. af beboerne ikke deres
egne keskkener, men derimod feelleskgkkener.

:End rir;ger som Det udarbejdede materiale tilrettes, sa der tilfgjes at anrette-
olge a

) /modtagerkakkenets produktion omfatter modtagelse,
bemeerkningerne

varmholdning og anretning af mad til servering i café- og
spisestuen (feellesareal). | anrette-/modtagerkgskkenet er det
ogsa muligt at lave sandwich og kageproduktion til fx caféen
samt feelles madlavning med beboere og personalet eller
frivillige.

Derudover giver bemeaerkningerne ikke anledning til

&ndringer.
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5. Placering af personalerum (servicearealer)

Der skal veere fokus pé at teenke feellesskabet ind i byggeriet, sé det er let for
beboere - saerligt de svageste - at veelge feellesskabet og mede andre borgere og
personale. Det betyder, at de naere feellesarealer og servicearealer skal veere
lettilgaengelige og ikke for langt vaek.

Haringspart Bemeerkning

Dialogforum Dialogforum gav udtryk for, at personalet skal veere teet pa
boligerne. Dialogforum er fortaler for, at feelleslokaler og
personalelokaler skal vaere sa integreret som muligt. De
mener, at det er godt for sikkerheden, at personalet sidder

teet pé.
Stor adskillelse til personalet skaber utryghed blandt
beboere.
Udsatteradet Ingen bemeerkninger.
Andringer som Det udarbejdede materiale tilrettes, sa der tilfgjes:
folge af - at placering af fellesarealer og placering af
bemaerkningerne personalerum haenger tet sammen, og derfor skal

personalerum ikke veere afskeermet og placeres vaek
fra boligerne og feellesarealerne.

- at det tilfgjes, at betegnelsen "dokumentationsrum”
ikke leengere anvendes, idet visionen er, at der
dokumenteres sammen med borgeren i boligen eller i
feellesarealerne og ikke i et aflukket rum, hvor borgerne
ikke har adgang. | stedet anvendes betegnelsen
"personalekontor” el.lign., hvor personalet kan treekke
sig for at foretage en telefonisk samtale eller anden
administrativ opgave, og at dette rum skal kunne
aflukkes, men stadig veere teet pa hvor beboerne er.

- atderiplanleegningen af de konkrete byggerier ogsa
skal tages hensyn til arbejdsmilje og sikkerhed for
medarbejdere (reggener, logistik etc.).

Derudover giver bemerkningerne ikke anledning il
&ndringer.

6. Placering af faellesarealer til omsorg og aktiviteter

Der skal veere fokus pé at teenke feellesskabet ind i byggeriet, sé det er let for
beboere - saerligt de svageste - at veelge feellesskabet og made andre borgere og
personale. Det betyder, at de neere feellesarealer og servicearealer skal veere
lettilgaengelige og ikke for langt vaek.

Haringspart Bemeaerkning

Dialogforum Dialogforum gav udtryk for, at feellesarealer er en vigtig del af
botilbuddet, men deres vurdering er, at det ikke er
placeringen, der er det afgerende, men om der er personale
til at understatte velfungerende faellesarealer. Deres erfaring
viser, at nar der ikke er personale i fellesarealer, er der risiko
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for uhensigtsmeaessigt brug af rusmidler og uroskabende
udefrakommende. De fremhaevede derfor vigtigheden af
'husregler’ for rusmidler og alkohol i feellesarealerne.
Budskabet var "ingen feellesarealer uden personale”.

Dialogforum er fortaler for, at personalefaciliteter og
feellesarealer placeres i tilknytning til hinanden eller blandet
sammen. Nogle var ikke begejstret for en lasning, hvor der
eksempelvis placeres mindre dokumentationsrumi
tilknytning til de neere opholdsarealer ved boligerne, da
personalet ikke skal dokumentere i et lukket kontor, men veere
til stede i feellesarealerne.

Nogle pegede p4, at der kunne indrettes en rygekabine eller
lignende til de beboere der ryger, idet manglende mulighed
for at ryge i feellesarealerne kan gere, at beboeren bliver i
dennes bolig.

Udsatteradet

Aktivitetsareal behgver ikke at veere stort.
Overvej udendears feellesarealer.
Der skal understreges at implementering af principperne

forudseetter en bedre normering/servicedel til at understatte
feellesarealerne, lave mad sammen med beboerne m.m.

Andringer som
folge af
bemeaerkningerne

Det udarbejdede materiale tilrettes, sa der tilfgjes:

- at personalerum skal veere teet pa beboerne, ellers er
der risiko for, at de mindre opholdsstuer og lignende
feellesarealer i tilknytning til boligerne star tomme.

- atide nere feellesarealer kan etableres te- eller
husstandskgkken.

Derudover giver bemeaerkningerne ikke anledning til
a&ndringer.

7. Adgangsforhold til boligerne

Hvis muligt etableres indgang til boligen fra det fri.

| det enkelte byggeprojekt drgftes sammen med radgiveren, hvordan egne

indgange kombineres med de mindre feelles opholdsstuer i tilknytning til

boligerne, sa feellesskabet understgttes.
Hvor muligt anbefales to indgange til boligen (seerligt i stueetagen), sa borgerne
kan veelge at benytte egen indgang eller indgang via feellesarealerne.

Haringspart

Bemeaerkning

Dialogforum

Dialogforum er fortaler for egen indgang til boligen fra det fri
(pa terreen, svalegang eller trappeopgang) fremfor fra feelles
gangarealer. Erfaringer fra eksisterende botilbud med
gangarealer er, at der opstar konflikter, og at der er nogle
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beboere, derisolerer sig i deres bolig, fordi de er bange for at
komme ud i det feelles gangareal. Derudover giver et
gangareal en mere institutionspraeget indretning og giver
mulighed for, at udefrakommende kommer ind.

Nogle naevnte ogs4a, at det er aestetisk flot med egen indgang,
hvor der kan placeres planter mv. som kan afhjeelpe
institutionsfelelsen pa lange gange.

Udsatteradet

Der er fordele og ulemper med to indgange til boligerneii
stueetagen. Pa den ende side borgernes hensyn ift. privatliv
(eget hjem) og péa den anden side beboernes og personalets
tryghed.

Andringer som
felge af
bemeerkningerne

Det udarbejdede materiale tilrettes, sa der tilfgjes at tryghed
for beboere og medarbejdere, samt beliggenhed af
botilbuddet, er et afgerende vurderingselement for om der
etableres to indgange til boligen i det konkrete byggeprojekt.
Derudover giver bemeaerkningerne ikke anledning til
a&endringer.
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