
Den forandring og adfærd,

vi understøtter i implementeringen
Det vi udvikler

Effektkort
Det vi styrer efter / styres af i 

udvikling og implementering

Faglige arbejdsgangsbeskrivelser, 
guides og vejledninger til arbejdet med og 

samarbejdet om Borgerens Plan

Én plan for borgeren på tværs i 
organisationen (redskabet)

Principper for samarbejdsform
og tilgang/ inddragelse i

arbejdet med Borgerens Plan

Implementeringsunderstøttende 
aktiviteter:

Arbejdet med mål
Tværorganisatorisk ledelse

Borgerinddragelse
Samarbejde i nye arbejdsfællesskaber

Der arbejdes med få aktive og 
koordinerede delmål

Myndighed og udfører 

mødes, udarbejder og prioriterer i 
indsatsmål (så vidt muligt) 

sammen med borgeren

Ledere og medarbejdere tilrettelægger 
samarbejdet, så borgerens stemme er 

bærende i planarbejdet

Der dokumenteres kun i 
nødvendigt omfang 

– og med fokus på indhold i BP

BORGEREN OPLEVER

Styrket indflydelse på og ejerskab til
egne mål og egen udvikling

Sammenhængende indsatser

Bedre hjælp med fokus på fremgang

Forenklet og mere meningsfuld 
dokumentation

Styrket sammenhæng i 
indsats og sagsgange

Overblik over involverede parter
og aftaler med/ om borgeren

MEDARBEJDERNE OPLEVER

At kunne hjælpe borgerne bedre

Projekt-leverancer

Hvad udvikler vi
Effekter

Hvad kommer der ud af det
Adfærd

Hvad gør vi
Kompetencer

Hvad kan vi 

Medarbejdere og ledere har fokus på 
at finde konkrete løsninger på tværs

Medarbejdere har kompetencerne 
til at arbejde med 

reel borgerinddragelse

Medarbejdere kan anvende 
Borgerens Plan i praksis, herunder 

arbejde med mål og opfølgning 

Lederne kan understøtte 
medarbejderne i arbejdet med 

Borgerens Plan

Medarbejdere og ledere har 
kompetencerne til at samarbejde på 

tværs af organisatoriske enheder
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