5. Sygefraveer i Kebenhavns Kommune (2011-8803)

»Arsrapport 2010 om sygefraveer” viser sygefravarets udvikling og niveau i kommunen. Rapporten
identificerer omrader, hvor sygefraveret ligger uforholdsmessigt hejt, og hvor der séledes er
udfordringer, men samtidigt et potentiale for yderligere nedbringelse af sygefraveret.

INDSTILLING OG Beslutning

Okonomiforvaltningen indstiller over for @konomiudvalget,

I. at ”Arsrapport 2010 om sygefravaret i Kabenhavns Kommune” tages til
efterretning,
2. at indskaerpe overfor Socialforvaltningen, at forvaltningen skal vende udviklingen

1 de seneste ars stigning i sygefraveeret, si forvaltningen nar sine maltal for
sygefravaeret, og at redegere overfor @konomiudvalget for, hvordan man vil gere
det, samt

3. at anmode forvaltningerne om at skarpe indsatsen yderligere for at nedbringe
sygefravaret, sa det sikres, at forvaltningerne nar maltallene om mindst én dags
reduktion i sygefraveret 1 2011 og 2012 — herunder at gore en s@rlig indsats
malrettet institutioner/arbejdspladser med meget hojt sygefraver.

Problemstilling

Sygefravaret i Kabenhavns Kommune faldt yderligere i 2010, nemlig med 0,6 dag i gns. pr.
medarbejder, og det ligger nu pa 17,7 kalenderfravaersdage. De seneste tre ar er sygefravaret faldet
3,1 dag.

Den faldende udviklingstendens ses i de fleste forvaltninger og for de fleste faggrupper. Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen (SUF) har nedbragt det mest i 2010, nemlig med 1,6 dag, og der er
markante fald i sygefravaeret for plejehjemsomradet og hjemmeplejen.

4 forvaltninger har imidlertid ikke néet deres maltal om en &rlig reduktion pa mindst én dag i gns. pr.
medarbejder: SOF, TMF, BIF og OKF.

Socialforvaltningen (SOF) afviger fra den generelle tendens med faldende sygefravar. Sygefraveret
steg marginalt med 0,2 dag i1 SOF 12010, men hermed fastholdes et stigende sygefraver, idet det
steg med 0,6 dag 1 2009. Det er is@r det lange sygefraver, der er stigende, og forvaltningen har
markant flere meget lange sygefravarsforleb end evrige forvaltninger. I resten af kommunen har det
lange sygefraver varet faldende de seneste ar.

Hvor SOSU’er i SUF har haft faldende sygefraver de seneste ar, har samme faggruppe i SOF haft
stigende sygefravaer, og niveauet er nu vasentligt hgjere end i SUF. Det samme gelder for
eksempelvis sygeplejersker og ergo- og fysioterapeuter.

I SOF er sygefravearet for hjemmeplejen oppe pé 29,4 dag i gns. pr. medarbejder, hvor det i
hjemmeplejen 1 SUF er pa 23,4 dag.

12008 havde socialradgiverne i BIF et hgjere sygefraver end samme faggruppe i SOF, men BIF har



nedbragt det kontinuerligt siden, og niveauet er nu nede pa 10,4 dag, hvorimod niveauet i SOF har
veaeret stigende, og nu er pa 17,4 dag.

Tre forvaltninger, nemlig de store institutionstunge forvaltninger, har fortsat markant hejere
sygefraver end de evrige: SOF med 19,4 dag, SUF med 19,0 dag og BUF med 18,1 dag.

Det er problematisk, at der pa alle institutionsomrider er en sardeles markant forskel i
sygefraversniveauet for ssmmenlignelige institutioner, og at niveauet for institutioner med det
hojeste sygefravar ligger serdeles hejt. Fx har en fjerdedel af dagpasningsinstitutioner, svarende til
92 ialt, et sygefravaer mellem ca. 27 og 58 dage i gns. pr. medarbejder; 31 handicapinstitutioner har
sygefravaer mellem ca. 25 og 57 dage og 11 plejehjem har sygefravaer mellem ca. 22 og 30 dage.

Faggrupper med markant hojeste sygefravaer — og samtidigt nogle af de sterste faggrupper 1
kommunen — er: SOSU’er (21,9 dag), paedagoger (20,9 dag), pedagogmedhjxlpere (20,8 dag),
kokken/rengering (20 dag), specialarbejdere (19,2 dag) og teknisk service (19,1 dag).

Enkelte af de store faggrupper havde stigende sygefraver i 2010, nemlig: socialrddgivere (1,3 dag),
vejledere/undervisere indenfor beskaftigelsesomradet (0,8), pedagoger (0,3) og folkeskolelerere
(0,2).

Lesning
Sygefravarsindsatsen — en ledelsesmaessig prioritering, der skal kommunikeres

Forvaltningerne har gjort en stor indsats de seneste ar for at nedbringe sygefraveret, og resultaterne
ses 1 sygefravarsoversigterne. Men det er samtidigt tydeligt, at der er behov for et fortsat sterkt
fokus. Det vedvarende fokus pé sygefravarsindsatsen — og udvikling af nye tiltag og indsatser pa
udvalgte omrdder — skal fortsat vere et hojt prioriteret indsatsomrade for ledelsen pé alle niveauer i
organisationen. Og ledelsen skal sikre, at mal, retningslinier for handtering og opfelgning pa
sygefraveer, tilbud til sygemeldte mv. bliver kommunikeret klart ud til alle ansatte pa
arbejdspladserne.

Fokuseret indsats mod institutioner/arbejdspladser med meget hgjt sygefravaer

Den generelle indsats, der tilbydes alle arbejdspladser, skal, for de fleste forvaltningers
vedkommende, i endnu hgjere grad end 1 dag suppleres med en serlig indsats fokuseret institutioner
og arbejdspladser med meget hojt sygefraver.

SOF — behov for en skarpet indsats

Opgoerelser over udviklingen i sygefravaeret i SOF over de seneste par ar giver anledning til at
indskerpe overfor forvaltningen, at der er behov for en skarpet indsats. Forvaltningen har netop 1
hoved MED vedtaget revideret sygefraverspolitik og nye retningslinier, og indsatsen er for nylig
revitaliseret, s& vaesentlige grundforudsatninger er ved at vare pa plads.

Nerverende arsrapport giver alene et billede af, hvordan sygefraveret ser ud, og giver ingen
forklaringer pé arsager. SOF anmodes derfor om at afgive en redegorelse, der beskriver, hvorfor
sygefravaeret dels er s hejt, og dels hvorfor det ikke udviser samme faldende tendens som
kommunens evrige forvaltninger. Desuden redegeres for, hvordan man vil sikre sig, at man vender
udviklingen og nér sine maltal — herunder om forvaltningen er i stand til indenfor egne budgetter at
gennemfore de nedvendige tiltag og forbedringer.



Tidlig Indsats — tilbud til sygemeldte og lederne

Selvom ressourcerne i Tidlig Indsats 1 2010 samlet set blev udnyttet til fulde 1 2010, har iseer BUF,
SOF (eksklusiv udfererenhederne/hjemmeplejen) og BIF et underforbrug ift. deres forholdsmassige
andel af tilbuddet. Da disse tre forvaltninger har et stigende langtidssygefravaer anbefales de at
benytte tilbuddet mere, da langtidssyge netop er malgruppen for tilbuddet.

Okonomi

Videre proces

SOF tilskrives m.h.p. redegerelsen jf. indstillingens pkt. 2. Redegerelsen forelegges
Okonomiudvalget i forbindelse med foreleggelsen af halvirsrapporten i september/oktober 2011.
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