Bilag 3: Udmgantning af fastholdelse og rekruttering

Nedenfor fremgar en detaljeret opgerelse af initiativer fordelt pa bevillingsomrader. Tabellerne baserer
sig pd de fremlagte budgetnotater SO69 Fastholdelse og rekruttering - Fastholdelse af seniorer og
SO70 Fastholdelse og rekruttering - Styrket rekrutteringsgrundlag ved kompetencelgft for faglaerte og
rekrutteringsunderstattende aktiviteter. Selve budgetnotaterne fremgar fra side 3.

S069 Fastholdelse og rekruttering — Fastholdelse af seniorer

1.000 kr., 2024 p/| Udvalg Bevilling 2024 2025 ‘ 2026 2027 lalt
Seniorkonsulent til 3000 -

Borgercenter Barn og SUD | Bgrnefamilier med 700 700 700 700 2.800
Unge, HR-stab saerlige behov

Seniorkonsulent til

Borgercenter Handicap, SuD 3220 - Borgere

med handicap 700 700 700 700 2.800

HR-stab
Seniorkonsulent til
Borgercenter Voksne, sup | 3200 -Borgere 700| 700| 700| 700| 2.800
med sindslidelse
HR-stab
Seniorpulje - Centrale 3300 - Tveergdende
Enheder, Kontoret for SUD |opsgaver og 1.950 1.200| 3.000| 3.750 8.400
Organisationsudyvikling* administration
ﬁr?orlzlrr:’csgg’?;::e - Centrale 3300 - Tveergaende
SUD |opgaver og 275 275| 275 275 1.100

Enheder, Kontoret for

Organisationsudyvikling administration

Udgifteri alt 4.475| 4.475| 4.475| 4.475 17.900

*Belpb er blevet justeret i forhold til det i budgetnotatet fremsatte belgb med henblik pa at ramme et
samlet behov pa 12 mio. kr. Saledes er belgbet nedjusteret med 150 t. kr. i 2024, 900 t. kr. i 2025 og
opjusteret med 900 t. kr. i 2026 og 1.650 t. kr. i 2027.
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S070 Fastholdelse og rekruttering — Styrket rekrutteringsgrundlag ved
kompetenceloft for fagleerte og rekrutteringsunderstottende aktiviteter

1.000 kr., 2024 p/| Udvalg Bevilling 2024 2025 2026 2027 lalt
Social- og 3300 -
Sundhedshjelper il sup |Tv&@rgaende 1.680| 3.360| 3.080| 1.400| 9.520
Social- og opgaver og
Sundhedsassistent administration
Refu§|on fra 3300 -
Arbejdsgivernes Tvaeradende
Uddannelsesbidrag til SUD o a?/er ° -1.395| -2.790| -2.560| -1.165 -7.910
uddannelse af Social- og agr%inistra%ion
Sundhedsassistenter
3300 -
Diplomuddannelse sup | Tve@rgaende 900| 1.700| 1.700| 900| 5.200
opgaver og
administration
Refusion fra den 3300 -
Kommunale . syp |lv®rgdende -500| -900| -900| -500| -2.800
Kompetencefond til opgaver og
diplomuddannelse administration
3300 -
Meritpaedagog syp | vergaende 2.030| 2.300 550| 280 5.160
opgaver og
administration
Refusion fra Statens 3300 -
Voksens , syp |Tvergaende -215| -420| -420| -215| -1.270
uddannelsesstatte til opgaver og
meritpsedagog administration
Administrativ 3300 -
understottelse SUD Tveergdende 975 975 975 975 3.900
(kompetencelgft af opgaver og
fagleerte) administration
t}eicrijtrtsetfi:\tggtciilfag 3000 -
SUD | Bgrnefamilier med 1.400 1.400 1.400 1.400 5.600
Borgercenter Bgrn og .
seerlige behov
Unge
Understattende 3220 - Borgere
rekrutteringstiltag SuD 9 1.400| 1.400| 1.400| 1.400 5.600
. med handicap
Borgercenter Handicap
Understgttende
rekrutteringstiltag sup | 3200 -Borgere 1.400| 1.400| 1400| 1400| 5.600
med sindslidelse
Borgercenter Voksne
Udgifteri alt 7.675| 8.425| 6.625| 5.875| 28.600
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Budget 2024
Socialforvaltningen

S069 Fastholdelse og rekruttering - Fastholdelse af seniorer

Baggrund

Socialforvaltningen oplever udfordringer med fastholdelse og rekruttering pé vel-
feerdsomradet. Demografien nationalt betyder, at store argange forlader arbejdsmarke-
det de kommende ar. Det gaelder ogsa for Socialforvaltningen. Da der samtidig er lav
ledighed, og der ikke uddannes et tilstraekkeligt antal personer indenfor velfeerdsfa-
gene, bliver det essentielt at iveerkseette initiativer, der kan fastholde dygtige og erfarne
seniorer.
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Fastholdelse og rekruttering

Bestilt administrativt

Budgetnotatet indgar i budgetkategorien Fastholdelse og rekruttering: Fastholdelse
og rekruttering er sager, som bidrager til at sikre tilstreekkelig arbejdskraft p& vel-
feerds-omrdaderne i de kommende ar. Det kan fx veere ved at ege udbuddet af ar-
bejdskraft, fastholde nuvaerende medarbejdere eller mindske efterspargslen pd om-
rader med omfattende mangel pd arbejdskraft. Sagerne kan tage afseet i personale-
politisk redegerelse, og der kan foreleegges 1-3 sager pr. forvaltning. Forvaltningerne
er forpligtede til at unders@ge, om de selv kan dsekke behovet inden for de eksiste-
rende budgetrammer.

Dette budgetnotat forventes at fastholde nuveerende medarbejdere og sge udbuddet

af arbejdskraft ved at fastholde seniorer i laangere tid.

Indhold

Socialforvaltningen har indenfor flere faggrupper en forholdsvis hej andel af seniorer,
der pé kort og mellemlang sigt kan forventes at forlade arbejdsmarkedet. Socialforvalt-
ningen definerer seniorindsatsen i forhold til de medarbejdere, der er 60+.

Tabellen nedenfor viser andel og antal ansatte, der er fyldt 55-59 og 60+ indenfor fal-
gende faggrupper i 2022: peedagogisk omrade, socialformidler/socialradgiver, SOSU,
HK og sygeplejersker.

Tabel 1: Fordeling af stillinger grupperet pa alder

stillingsbetegnelser Procentandel medarbejdere | Antal medarbejdere | alt
<55 55-59 59< <55 55-59 59<

HK / administrativ 59% 17% 24% 234 66 95 395
Paedagogiske omrade 77% 12% MN% | 1.952 304 | 288 2.544
Socialrddgiver / socialformidler 88% 6% 6% 872 55 64 991

Heraf socialformidler 3% 22% 36% 27 12 23 62
SOSU 65% 16% 18% 517 130 144 791
Sygeplejerske mv. 74% 10% 16% 156 21 33 210
Hovedtotal 76% 12% 13% | 3.731 576 | 624 4.931

Personalepolitisk Redegegrelse 2022 pegede p4, at halvdelen af de seniormedarbej-
dere, der fratraeeder Kesbenhavns Kommune, skifter til anden anseettelse. Og blot hver
tredje seniormedarbejder indenfor velfeerdsfagene i Kebenhavns Kommune er tilfreds
med de tilpasningsmuligheder, som arbejdspladsen tilbyder seniorer.
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Den personalepolitiske redegegrelse 2023 fremhaever, at en spargeskemaundersggelse
gennemfgrt af Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilje peger p4a, at det er mu-
ligheden for at ga ned i tid der veegter tungest, nar seniorer beslutter, hvor le&enge de
gnsker at blive pa arbejdsmarkedet. Ifalge Personalepolitisk Redegerelse 2023 er seni-
orer i Kebenhavns Kommune i gennemsnit aeldre, ndr de gar ned i tid, end seniorer i
resten af landet. Analysen viser, at langt de fleste seniorer i Kebenhavns Kommune,
som gar ned i tid, bliver leengere tid i jobbet end de ellers ville have gjort. Resultaterne
giver desuden en steerk indikation af, at seniorer pé nedsat tid i alt arbejder lige s
mange timer som seniorer pa fuld tid, inden de forlader deres job i Kebenhavns Kom-
mune.

Pa ovenstadende baggrund indstiller forvaltningen, at der iveerkseettes to initiativer med
henblik pé at fastholde dygtige og erfarne seniorer i Socialforvaltningen.

Seniorkonsulent i hvert borgercenter

| 2023 har fokus i Socialforvaltningen veeret at kleede organisationen pd med viden om
rammerne for seniorpolitikken og konkrete idéer og eksempler pé, hvordan en senior-
aftale kan sammenseettes. Forvaltningen foreslar, at der ansaettes en seniorkonsulent i
hvert af borgecentrene til at understatte fastholdelse og rekruttering af seniorer i det
enkelte borgercenter.

Malseetningen med en styrket seniorindsats er dels at udskyde fratreedelsestidspunktet
for medarbejdere i Socialforvaltningen ved at styrke mulighederne for at fa tilpasset ar-
bejdsopgaverne, séd de matcher den enkelte medarbejders arbejdssituation, dels at til-
traekke seniorer, som kan supplere yngre og mere uerfarne kollegaer pa en arbejds-
plads. En styrket seniorindsats skal ved hjeelp af en dedikeret ressource decentralt pa
borgercenterniveau understotte etablering af en systematik omkring arbejdet med
indgéelse af senioraftaler og hjelpe lederne med at have blik for de tilpasningsmulig-
heder, der erift. at tilretteleegge arbejdet/arbejdsopgaverne pa nye mader. Dette vil
bdde have en positiv effekt ift. fastholdelse af de seniorer, der allerede er ansat i Social-
forvaltningen samt til rekruttering af seniorer.

Tilpasning af arbejdsopgaver kan bl.a. handle om faerre weekend- og nattevagter, feerre
fysisk belastende opgaver eller anskaffelse af arbejdsredskaber, som kan aflaste i hver-
dagen, fx elcykel. Samtidig er der opgaver, som med fordel i hgjere grad kan laftes af
de mere erfarne seniormedarbejdere, fx mentor for og onboarding af nye kollegaer,
handtering af den svaere dialog med parerende eller hdndtering af de svaere og mere
komplekse sager. Der kan ogsd med fordel arbejdes med et seerskilt fokus péa fasthol-
delse af de seniorer, der er ledere - enten i deres lederstilling eller ved proaktivt at til-
byde andre jobfunktioner.

Seniorpulje

| Kebenhavns Kommune er der mulighed for at indgé en senioraftale om nedsat tid.
Ved indgéelse af en senioraftale pd nedsat tid tilpasses seniormedarbejderens nettolgn
til den nedsatte tid, mens medarbejderens pensionsindbetaling bibeholdes pd medar-
bejderens hidtidige timetal. For at motivere yderligere til indgéelse af seniorordninger,
og dermed fastholde medarbejderne, etableres en central seniorpulje for 60+ arige.
Puljen skal daekke forskellen mellem den hidtidige pensionsindbetaling og den andel
som pensionsindbetalingen normalt ville veere ved nedsat arbejdstid. Ordningen sikrer
en mere solidarisk byrdefordeling i forhold til fastholdelse af seniorer pa nedsat tid.
Midlerne i puljen uddeles efter farst-til-mglle-model.
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@konomi
Samlet set er der behov for 4,475 mio. kr. &rligt fra 2024 og frem til at styrke fastholdel-
sen af seniorer. Budgetbehovet er varigt.

Der er behov for en seniorkonsulent til at understatte fastholdelse og rekruttering af se-
niorer i hvert borgercenter. Der er dermed behov for tre seniorkonsulenter med en é&rs-
veerkspris pd 0,7 mio. kr. Dette giver en samlet udgift til seniorkonsulenter p& 2,1 mio.
kr. &rligt fra 2024 og frem.

Der er desuden behov for at afsaette midler til en pulje til deekning af det belgb, som
pensionsindbetalingen normalt vil blive nedsat med, ndr en medarbejder gar ned i tid.
Det vurderes, at omkostningerne til en central pulje vil udggre 2,1 mio. kr. arligt. Dette
er ud fra en beregning af, at 20 % af medarbejdere over 60 &r gar 20 % ned i tid. 1 2022
var der ca. 680 arsveerk ansat i forvaltningen pa tveers af alle faggrupper over 60 ar,
hvormed det vil svarer til ca. 136 medarbejdere gér ned i tid. Hvis en medarbejder gér
20 % ned i tid, vil dette normalt medfere, at pensionsindbetalingen falder med 20 %,
hvilket vil svare til en reduktion pa 15.600 kr. for en gennemsnitlig medarbejder. For at
kunne deekke denne reduktion, er der dermed behov for ca. 2,1 mio. kr. arligt.

Endelig vurderes der at veere behov for et halvt administrativt arsveerk til at admini-
strere den centrale pulje. Dette medferer et budgetbehov pa 0,275 mio. kr. rligt.

Tabel 2 - Oversigt over gnskets aktiviteter pa alle styringsomrader
Aktiviteter i Styringsomrade 2024 2025 2026 2027

forslaget

1.000 kr., 2024 p/I
Seniorkonsulent til

Borgercenter Barn Service 700 700 700 700 2.800
og Unge, HR-stab

Seniorkonsulent til

Borgercenter Handi- | Service 700 700 700 700 2.800
cap, HR-stab

Seniorkonsulent til

Borgercenter Service 700 700 700 700 2.800

Voksne, HR-stab

Seniorpulje - Cen-

le Enh Kon-
trale Enheder, Kon- | o . o 2100 | 2100 |2100 |2100 | 8.400
toret for Organisati-

onsudyvikling

Administrativ un-
derstgttelse - Cen-
trale Enheder, Kon- Service 275 275 275 275 1.100
toret for Organisati-
onsudyvikling
Udgifteri alt (netto) 4.475 | 4.475| 4.475| 4.475|17.900
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Risikovurdering og proces
Der vurderes ikke at veere nogen risici forbundet med budgetnotatet.

Tekniske oplysninger
Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 3 - Udgifter til service

Ind-
taegt/
1.000 kr,, 2024 i =8
Y Udvalg Bevilling ud- 2023
P gift
(17U)
Seniorkonsu- 3000 - Bar-
lent til B - famili
entHBorger- - gyp | Netamier U 700| 700| 700| 700 2.800
center Barn og med saer-
Unge, HR-stab lige behov
iork _
Ise:'f_l"Bonsu 3220 - Bor-
ent til Borger-
9 . SuUD gere med U 700 700 700 700 2.800
center Handi- .
handicap
cap, HR-stab
Seniork -
ont 1 Borger 3200 - Bor-
I -
s SUD gere med U 700 700 700 700 2.800
center Voksne, . .
sindslidelse
HR-stab
. . 3300 -
Seniorpulje - .
Tvaerga-
Centrale Enhe-
ende opga-
der, Kontoret SUD U 2.100 2.100 2.100 2.100 8.400
o ver og ad-
for Organisati- o
o ministra-
onsudvikling .
tion
Administrati
inistrativ 3300 -
understgttelse .
Tvaerga-
- Centrale En- ende opga
heder, Konto- SUD PS 0] 275 275 275 275 1.100
. ver og ad-
ret for Organi- L.
. . ministra-
sationsudvik- .
. tion
ling
Udgifteri alt 4.475 | 4.475 | 4.475 | 4.475 17.900
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@vrige tekniske oplysninger

Bydele

Bydaekkende: X
Vesterbro/ Amager

Bispebjerg Indre by Kgs. Eng- Valby Dst Udenbys
have

Ngrrebro @sterbro Bronshaj/ Vanlgse Amager
Husum Vest

Adresse

Tidligere afsatte midler

1.000 kr., lobende p/1 2019 2020 2021 2022 2023

Budgetaftale 2022* 16.500 | 16.500 | 16.500 | 16.500
Budgetaftale 2023* 15.600 [ 15.600 | 15.600
Afsatte midleri alt 32.100 | 32.100 | 32.100

* De tidligere afsatte midler er til kategorien "Fastholdelse og rekruttering” og ikke specifikt til fastholdelse af
seniorer.
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Budget 2024
Socialforvaltningen

SO70 Fastholdelse og rekruttering - Styrket rekrutteringsgrundlag
ved kompetenceloft for faglaerte og rekrutteringsunderstottende
aktiviteter

Baggrund

Socialforvaltningen har som resten af velfeerdsomrédet i Danmark store udfordringer
med fastholdelse og rekruttering. Det er derfor vigtigt at igangseette tiltag, der fasthol-
der erfarne og dygtige medarbejdere i Socialforvaltningen. Et systematisk tiloud om
opkvalificering af erfarne medarbejdere har en positiv indvirkning pé fastholdelsen. |
dette budgetnotat beskrives tre indsatser til kompetencelaft for fagleerte; hhv. fra so-
cial- og sundhedshjeelper til social- og sundhedsassistent, diplomuddannelser til fag-
leerte medarbejdere og uddannelse som meritpsedagog for peedagog- og omsorgs-
medhjeelpere. Budgetnotatet indeholder forslag om at afsaette midler til at understotte
denne indsats, og bygger delvist videre péa erfaringerne fra budget 2023, jf. SO27 Fra
ufagleert til fagleert.

Endvidere er der brug for at styrke rekrutteringsindsatsen ved at gere mere af det, vi
kan se virker, samt udvide med nye metoder og tilgange, som ggr det lettere for ansg-
gerne at sgge, gor arbejdspladserne mere interessante og som tydeligger Socialfor-
valtningen som en attraktiv arbejdsplads. Herunder ogsd med fokus péa at rekruttere an-
dre faggrupper, udenlandsk arbejdskraft og seniorer. Budgetnotatet indeholder forslag
om ansaettelse af to rekrutteringskonsulenter i hvert borgercenter som supplement til
den rekrutteringskonsulent, der blev ansat med budget 2023, jf. SO30 - Hjaelp til ar-
bejdspladser med seerskilt store rekrutteringsudfordringer.
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Fastholdelse og rekruttering

Budgetnotatet indgér i budgetkategorien Fastholdelse og rekruttering: Fastholdelse
og rekruttering er sager, som bidrager til at sikre tilstreekkelig arbejdskraft p& vel-
feerdsomrdderne i de kommende dr. Det kan fx veere ved at sge udbuddet af arbejds-
kraft, fastholde nuveerende medarbejdere eller mindske efterspargslen pd omrader
med omfattende mangel p& arbejdskraft. Sagerne kan tage afseet i personalepolitisk
redeggrelse, og der kan foreleegges 1-3 sager pr. forvaltning. Forvaltningerne er for-
pligtede til at undersege, om de selv kan daekke behovet inden for de eksisterende
budgetrammer.

Dette budgetnotat forventes at fastholde nuveerende medarbejdere og ege udbuddet
af fagleerte pd omréder med omfattende mangel pé arbejdskraft.

Indhold

| et fastholdelsesperspektiv er det relevant at kigge pd muligheder for kompetencelaft
af fagleerte medarbejdere. Et systematisk tilbud om opkvalificering af erfarne medar-
bejdere har en positiv indvirkning pa fastholdelsen pa flere mader. Medarbejderne far
mulighed for at specialisere sig. Det Iafter fagligheden og fastholder medarbejderne.
Samtidig sender det et signal om, at Socialforvaltningen er en attraktiv arbejdsplads,
som har brug for hgjt specialiserede og fagligt dygtige medarbejdere, og hvor det er
muligt at specialisere sig og bygge videre pa sin uddannelse.

| dette budgetnotat indgar kompetencelgft for falgende:
e Frasocial- og sundhedshjeelper til social- og sundhedsassistent,
¢ Diplomuddannelser til fagleerte medarbejdere
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e Uddannelse som meritpaedagog for peedagog- og omsorgsmedhjaelpere.

Fra social- og sundhedshjeelper til social- og sundhedsassistent

Socialforvaltningen har i drene fremover et starre rekrutteringsbehov i forhold til bade
social- og sundhedshjeaelpere og social- og sundhedsassistenter, end hvad der vil
kunne deekkes med den nuveaerende tilgang af nyuddannede fra social- og sundheds-
skolerne.

Damvad analysen fra Personalepolitisk redeggrelse 2022 viser, at Kebenhavns Kom-
mune i 2030 vil mangle 2.634 social- og sundhedshjeelpere og 877 social- og sund-
hedsassistenter.

Der er derfor behov for at kigge ind i alternative strategier, som kan vaere med til at af-
hjeelpe de kommende ars udfordringer. | budget 2023 blev det - med budgetnotat
S027 Fra ufagleert til fagleert - muligt at opkvalificere fra ufagleert til social- og sund-
hedsassistent. Med en ny indsats far fagleerte social- og sundhedshjaelpere i Socialfor-
valtningen mulighed for at videreuddanne sig pa meritvilkar. Det er sdledes muligt at
kompetencelafte ansatte social- og sundhedshjeelpere til social- og sundhedsassisten-
ter pa en ordning, hvor uddannelsen forkortes til 2 &r og 11 uger via merit, imod de nor-
male 3 &r og 10 méneder.

Det foreslas, at uddannelsen tilbydes for 10 medarbejdere i alt, med opstart for 5 med-
arbejdere i hhv. 2024 og 2025. Over en 4-arig periode forventer forvaltningen at kunne
uddanne i alt 10 social- og sundhedshjeelpere til assistenter.

Diplomuddannelser

Der findes en raekke diplomuddannelser, som er relevante for fagleerte indenfor vel-
feerdsomradet, og som kan styrke de faglige kompetencer i Socialforvaltningen. En di-
plomuddannelse er en videregdende uddannelse pd niveau med en bachelor- eller
professionsbacheloruddannelse. Den tager ca. 3 &r at gennemfare pa deltid. Ved kom-
petencelaft med en diplomuddannelse gives medarbejderne mulighed for at speciali-
sere sig og bygge videre pé deres uddannelse, og Socialforvaltningen far styrket de
faglige kompetencer og fastholder fagligt dygtige medarbejdere til gavn for det bor-
gernaere arbejde i Socialforvaltningen. Indsatsen omfatter diplomuddannelser daekket
af Kompetencefonden.

HK'ere, der har en uddannelse pa akademiniveau, fx kommunom, kan uddannes til so-
cialformidlere og fx varetage sagsbehandling pd myndighedsomradet. Det foreslas, at
der optages 5 HK'ere arligt i 2024 og 2025, sd i alt 10 HK'ere pdbegynder uddannelsen
til socialformidler. Den kommunale kompetencefond daekker 100% af udgifterne for
HK'ere pé Socialformidleruddannelsen.

Det foreslas derudover, at der i hhv. 2024 og 2025 optages 10 medarbejdere arligt fra
de gvrige faggrupper (fx peedagoger, socialrddgivere, ergoterapeuter og fysioterapeu-
ter), sd i alt 20 medarbejdere fra de gvrige faggrupper pabegynder en diplomuddan-
nelse. For de avrige faggrupper finansieres uddannelsesafgiften med 80% fra Den
Kommunale Kompetencefond.

Social- og sundhedshjeelpere og -assistenter har ikke direkte adgang til en diplomud-

dannelse og sygeplejerskerne er ikke omfattet af aftalen om Den Kommunale Kompe-
tencefond, sé disse faggrupper indgar ikke i indsats om diplomuddannelse.
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Meritpaedagog
Uddannede og dygtige socialpaedagoger er en forudsaetning for at kunne sikre en hgj

faglighed og kvalitet pa forvaltningens tilbud og imgdekomme de forskellige behov for
stotte som forvaltningens borgere har. Manglen pé psedagoger er en strukturel og nati-
onal samfundsudfordring, hvor flere stillinger besaettes af ufagleert personale. Optaget
pé paedagoguddannelsen er steerkt faldende samtidig med et sterre frafald af stude-
rende. Ifalge Personalepolitisk Redegegrelse 2022 vil Kebenhavns Kommune mangle
1.050 paedagoger i 2030.

Meritpeedagoguddannelsen kan tilbydes allerede ansatte paedagog- og omsorgsmed-
hjeelpere som en 3-arig fleksibel uddannelse (Kombineret merituddannelse pa Keben-
havns Professionshgjskole). Medarbejderen bevarer en fast arbejdstilknytning til sin ar-
bejdsplads under uddannelsen. Farste ar er tilrettelagt med fuldtidsstudieaktiviteter
med 2 dages undervisning og 3 dage pé arbejdspladsen. Andet og tredje ar er tilrette-
lagt som deltidsstudie svarende til 20-25 timer om ugen. Uddannelsesforlgbet til me-
ritpeedagog kan i en vis udstreekning sammenlignes med uddannelsesforlgb som di-
plom eller masteruddannelse, som flere medarbejdere i Kebenhavns Kommune tager,
samtidig med at de arbejder og far lan.

Forvaltningen foreslar, at der afseettes midler til at uddanne 32 ufagleerte medarbej-
dere til meritpeedagoger i perioden 2024 - 2027. Det vil sikre forvaltningen 32 uddan-
nede meritpeedagoger med forudgéende erfaring fra omradet og medarbejderne vil
under uddannelsen fortsat kunne arbejde deltid pa deres arbejdsplads.

Administrativ understettelse til kompetencelsft

Erfaringerne fra andre uddannelsesindsatser i Socialforvaltningen peger pé, at der er
behov for en hgj grad af central og tveergdende understattelse, for at kunne opna et
hejt optag til og gennemfarsel af uddannelse. Lederne skal stattes i informations- og
motivationsarbejde hos medarbejderne, og ledere og medarbejdere skal stottes i kor-
rekt dokumentation. Endvidere er der behov for tveergdende administrativ understat-
telse til indhentelse af refusioner og sagsbehandling, samarbejde med uddannelsesin-
stitutionerne, samt tildeling af frikgbsmidler til vikardeekning pa de enkelte arbejds-
pladser, mens medarbejderen er pad uddannelse.

Understgttende rekrutteringstiltag

Rekrutteringsopgaven er stor og fylder meget for lederne i Socialforvaltningen. Perso-
naleomsaetningen i forvaltningen er pa 24 % i 2022. Samtidig var 29 % af alle
jobopslag i 2022 forgeeves. Det vil sige, at de ikke forte til en anseettelse. Med et fal-
dende optag pa velferdsuddannelserne tyder alt p§, at det kun bliver sveerere at rekrut-
tere i fremtiden, og at manglen pa paedagoger, sygeplejersker og SOSU'er vil stige.

Med budget 2023 er der afsat midler til at understatte rekruttering med en rekrutte-
ringskonsulent i hvert borgercenter, som skal hjeelpe og aflaste arbejdspladser med
saerskilt store rekrutteringsudfordringer (SO30 - Hjselp til arbejdspladser med saerskilt
store rekrutteringsudfordringer). Dette vurderes ikke at veere tilstraekkeligt.

Der er brug for at styrke rekrutteringsindsatsen ved dels at gere mere af det, vi kan se
virker, dels udvide med nye metoder og tilgange, som ger det lettere for ansegerne at
s@ge, gor arbejdspladserne mere interessante og som tydeligger Socialforvaltningen
som en attraktiv arbejdsplads. Indsatsen skal fortseette de gode resultater med
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indledende screening af ansggere, Igbende samtaler og koordineret/feelles rekrutte-
ring til flere enheder. Dertil kan fx tilfgjes rekrutteringsgreb som:

e Hijeelp til cv og ansegning

e Hjeelp til at skrive gode, feengende og preecise jobopslag

e Hjeelp til at matche ans@ger og arbejdsplads

e Rekruttering af andre medarbejdergrupper fx seniorer, andre faggrupper eller
udenlandsk arbejdskraft

e Samt fokus pd mulighederne for interne rokeringer mellem enheder i Social-
forvaltningen.

Rekrutteringen skal fokusere pa de faggrupper, der er starst mangel pa. Lige nu er det
SOSU'er, sygeplejersker og socialpaedagoger. Men forvaltningen oplever ogsa sti-
gende udfordringer inden for andre faggrupper.

@konomi
Der er samlet set behov for 28,6 mio. kr. over en 4-arig periode til kompetencelaft af
fagleerte medarbejdere i Socialforvaltningen.

Den samlede udgift til at uddanne social- og sundhedshjeelpere til assistenter er 952
t.kr. pr. medarbejder, hvoraf 83 % kan finansieres af Arbejdsgivernes Uddannelsesbi-
drag. Den samlede udgift for Socialforvaltningen vil dermed veere ca. 161 t.kr. pr. med-
arbejder. Den samlede omkostning for at uddanne 10 social- og sundhedshjelpere til
assistenter vil dermed veere ca. 1,6 mio. kr. over en 4-arig periode, hvor 5 opstarter ud-
dannelsen i 2024 og 5 opstarter uddannelsen i 2025.

Forvaltningen forventer yderligere at kunne uddanne 30 medarbejdere pé diplomud-
dannelser over en 4-arig periode, hvoraf 10 medarbejdere forventes at vaere HK'ere og
20 medarbejdere fra gvrige faggrupper. Udgiften for hele uddannelsen er ca. 110 t.kr.
pr. medarbejder, hvoraf der forventes 100 % refusion af udgifterne til uddannelse af
HK'ere og 80 % refusion af udgifterne til uddannelse af gvrige faggrupper. Hertil skal
der frikebes medarbejdere, nér de er pd uddannelse, hvilket medfarer en udgift pa 20
t.kr. pr. medarbejder arligt. Samlet er der dermed behov for 2,4 mio. kr. for at uddanne
medarbejderne.

| den 4-arige periode forventes det samtidigt, at der kan uddannes 32 medarbejdere
som meritpseedagog. Den samlede udgift for uddannelsen pr. medarbejder er 52 t.kr.,
hvoraf der er refusion pa& 80 % af udgiften, hvormed udgiften for Socialforvaltningen vil
vaere 390 t.kr. for 32 medarbejdere efter refusion. Hertil vil der vaere behov for vikar-
daekning for medarbejderne i det farste ar, de er pa uddannelse, hvilket vil svare til en
udgift pa 3,5 mio. kr. Den samlede udgift vil dermed veaere 3,9 mio.kr. for Socialforvalt-
ningen i periode 2024-2027.

Samtidig afsaettes der ca. 1,0 mio. kr. arligt til tvaergdende administrativ understattelse,
svarende til anseettelse af 1,5 arsveerk. Der er desuden behov for 2 arsveerk pr. borger-
center til rekrutteringsopgaven, hvor et drsveerk svarer til 0,7 mio. kr. Der er dermed en
samlet udgift for 6 rekrutteringskonsulenter pé 4,2 mio. kr. arligt.

Budgetbehovet er varigt.

Tabel 1 - Oversigt over gnskets aktiviteter pa alle styringsomrader
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Aktiviteter i Styringsomrade | 2023

forslaget
1.000 kr., 2024 p/I

Social- og Sund-

hedshjzelper til So-

cial- og Sundheds- Service 1.680 | 3.360| 3.080 1.400 | 9.520
assistent
Refusion fra Ar-
bejdsgivernes Ud-
dannelsesbidrag til .
Service -1.395 | -2.790 | -2.560 | -1.165 | -7.910

uddannelse af So-
cial- og Sundheds-
assistenter
Diplomuddannelse | Service 900 1.700 1.700 900 | 5.200
Refusion fra den

Kommunale Kom- .
. Service -500 -900 -900 -500 | -2.800
petencefond til di-
plomuddannelse

Meritpesedagog Service 2.030 2.300 550 280 5.160

Refusion fra Statens

Voksens uddannel-

. . Service -215 -420 -420 -215 | -1.270
sesstotte til Merit-
paedagog
Administrativ un-
derstattelse (kom-
petencelgft af fag- Service

975 975 975 975 3.900
leerte), Kontoret for

Organisationsudvik-
ling
Understattende

rekrutteringstiltag | o e 1400 | 1.400| 1.400| 1.400| 5.600
Borgercenter Bgrn
og Unge, HR-stab
Understattende

rekrutteringstiltag

Service 1.400 1.400 1.400 1.400 | 5.600
Borgercenter Han-

dicap, HR-stab
Understgttende

rekrutteringstiltag | o ;o 1400 | 1.400| 1.400| 1.400| 5.600
Borgercenter

Voksne, HR-stab

Udgifteri alt (netto) 7.675 | 8.425 | 6.625 | 5.875 | 28.600

Risikovurdering og proces
Der vurderes ikke at veere nogen risici forbundet med budgetnotatet.
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Tekniske oplysninger
Bevillingstekniske oplysninger

Tabel 2 - Udgifter til service

2023

1.000 kr., 2024 | Udvalg Bevilling Ind-
/1 toegt/
ud-
gift
(17V)
. 3300 -
Social- og Tvaeras
Sundheds- endeog 5
hjeelper til So- | SUD P9 U 1.680 | 3.360 | 3.080 | 1.400 9.520
. ver og ad-
cial- og Sund- .
. ministra-
hedsassistent )
tion
Refusion fra
Arbejdsgiver- 3300 -
nes Uddannel- Tveerga-
bidrag til d -
sesbldrag Tl sup | Sheecrga |y 1.395 | -2.790 | -2.560 | -1.165 -7.910
uddannelse af ver og ad-
Social- og ministra-
Sundhedsassi- tion
stenter
3300 -
Tveerga-
Dipl ddan- d -
iplomuddant - gyp | SN9eoP9aT Iy 900 | 1700 | 1700 | 900 5.200
nelse ver og ad-
ministra-
tion
Refusion fra 3300 -
den Kommu- Tveerga-
le K - d -
naie ~ompe syp | CNCeoPIAT 500| -900| -900| -500| -2.800
tencefond til ver og ad-
diplomuddan- ministra-
nelse tion
3300 -
Tveerga-
) ende opga-
Meritpeedagog SUD U 2.030 | 2.300 550 280 5.160
ver og ad-
ministra-
tion
Refusion fra
Statens Vok- 3300 _
Tveerga-
sens uddan- SuUD u -215 -420 -420 -215 -1.270
. ende opga-
nelsesstatte til
) ver og
meritpaeedagog
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administra-
tion
Administrativ 3300 .
Tveerga-
understgttelse
ende opga-
(kompetence- SuUb u 975 975 975 975 3.900
ver og ad-
loft af fag- .
ministra-
leerte) .
tion
u tot-
ndersto 3000 - Bor-
tende rekrutte- efamilier
ringstiltag Bor- SuD U 1.400 | 1400 | 1.400 | 1.400 5.600
med saer-
gercenter Bgrn .
lige behov
og Unge
Understgt-
tende rekrutte- 3220 - Bor-
ringstiltag Bor- SUD gere med u 1.400 | 1400 | 1.400 | 1.400 5.600
gercenter Han- handicap
dicap
Understot-
tende rekrutte- 3200 - Bor-
ringstiltag Bor- SuD gere med U 1.400 | 1400 | 1.400 | 1.400 5.600
gercenter sindslidelse
Voksne
Udgifteri alt 7.675 | 8.425 | 6.625 | 5.875 28.600
Ovrige tekniske oplysninger
Bydele
Bydeaekkende: X
Vesterbro/ Amager
Bispebjerg Indre by Kgs. Eng- Valby Dst 9 Udenbys
have
B hej/ A
Ngrrebro Dsterbro rensnej Vanlgse mager
Husum Vest
Adresse

Tidligere afsatte midler

1.000 kr., lobende p/1 ‘ 2019 2020 2021 2022 2023

Budgetaftale 2022* 16.500 | 16.500 | 16.500 | 16.500
Budgetaftale 2023* 15.600 [ 15.600 | 15.600
Afsatte midleri alt 32100 | 32.100 | 32.100

* De tidligere afsatte midler er til kategorien "Fastholdelse og rekruttering” og ikke specifikt til kompetencelaft
for fagleerte og rekrutteringsunderstgttende aktiviteter.
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