BILAG 2 Oversigt med data over de faktiske sagsbehandlingstider for afggrelser i perioden jan — maj 2023, i det omfang forvaltningen har data herom fra
fagsystemer. Der ma tages forbehold for mulige fejlregistreringer i fagsystem med hensyn til, hvornar en henvendelse noteres som en ansggning, og hvornar en

ansggning noteres som afsluttet i form af en afggrelse.

Sagsomrader med politiske frister Antal afggrelser

Socialpaedagogisk stgtte mv., SEL § 85 |370 afggrelser

Midlertidige botilbud, SEL § 107

Botilbud til lengerevarende ophold,

SEL § 108

Pasning af naertstaende med
handicap eller alvorlig sygdom, SEL §

118

Praktisk hjeelp og personlig pleje pa
bgrnehandicapomradet, SEL § 44, jf.

§83

Hjemuviste klagesager fra
Ankestyrelsen

121 afggrelser

74 afggrelser

17 afggrelser

Ingen data (der skelnes
ikke mellem de
forskellige § 44 sager i
fagsystemet)

Ingen valid data
(datakvaliteten er ikke
god nok pt.)

Gennemsnitlig
sagsbehandlingstid

62,9 dage
(svarende til 9 uger)

85,8 dage
(svarende til 12,3 uger)

88,9 dage

(svarende til 12,7 uger)
31,7 dage

(svarende til 4,5 uger)

Ingen data (der skelnes ikke
mellem de forskellige § 44

sager i fagsystemet)

Ingen valid data

(datakvaliteten er ikke god

nok pt.)

Antal sager i procent, hvor

geldende
sagsbehandlingsfrist er
overholdt

51,8 %

35,8 %

43,2 %

Ingen data (der er ikke tilknyttet
en sagsfrist i fagsystemet, da

fristen er omgaende)

Ingen data (der skelnes ikke
mellem de forskellige § 44 sager i

fagsystemet)

Ingen valid data

(datakvaliteten er ikke god nok

pt.)

Galdende frister og forslag til reviderede
frister

Nuvzerende frist: 6 uger
Forslag til revideret frist: 10 uger

Nuvzerende frist: 6 uger

(mulighed for akut optagelse i seerlige tilfaelde)
Forslag til revideret frist: 12 uger

(mulighed for akut optagelse i saerlige tilfaelde)

Nuvzerende frist: Omgaende/hurtigst muligt

(det geelder isaer de sager, hvor behandlingen ikke kan
udsaettes, uden formalet forspildes)

Forslag til revideret frist: 4 uger

(sagen behandles hurtigere, hvis behandlingen af sagen
ikke kan udsaettes uden formalet forspildes)
Nuvzaerende frist: 8 uger

Forslag til revideret frist: 12 uger

Nuvaerende frist: For hjemviste sager efter serviceloven
geelder samme frist, som i gvrigt er fastsat for det
pagaldende sagsomrade, jf. retssikkerhedslovens § 3 a.

For andre lovomrader end serviceloven er fristen 4 uger.

Forslag til frist: Fglger samme frist som i gvrigt er fastsat
for det pageeldende sagsomrade efter
retssikkerhedsloven



BILAG 2 Oversigt med data over de faktiske sagsbehandlingstider for afggrelser i perioden jan — maj 2023, i det omfang forvaltningen har data herom fra
fagsystemer. Der ma tages forbehold for mulige fejlregistreringer i fagsystem med hensyn til, hvornar en henvendelse noteres som en ansggning, og hvornar en
ansggning noteres som afsluttet i form af en afggrelse.

Sagsomrader uden politiske Antal afggrelser Gennemsnitlig Antal sager i procent, hvor Forslag til nye frister, hvor
frister sagsbehandlingstid sagsbehandlingsfrist er der ikke i dag er en politisk
overholdt frist

Botilbud malrettet unge under 35 |Ingen afggrelser (der er Ingen data (der er ingen Ingen data (der er ingen afggrelser efter § |Forslag til frist: 12 uger

ar, SEL§ 108 a ingen afggrelser efter § 108 [afggrelser efter § 108 a, som fgrst|108 a, som fgrst for nylig er taget i brug, og [(mulighed for akut optagelse i szerlige
a, som fg@rst for nylig er taget for nylig er taget i brug) det er en ny frist) tilfaelde)
i brug)

Anvisning af midlertidigt husly til 10 afggrelser 2,5 dage Ingen data (det er en ny frist og der er ikke |Forslag til frist: 2 dage

husvilde, SEL § 80 tilknyttet en frist i fagsystemet) (ved akut behov behandles

ansggningen straks)

Tidligt forebyggende indsatser, SEL (45 afggrelser 18,9 dage Ingen data (det er en ny frist og der er ikke |Forslag til frist: 2 uger
§82a (svarende til 2,7 uger) tilknyttet en frist i fagsystemet)
Tidligt forebyggende indsatser, SEL |56 afggrelser 14,4 dage
§82b (svarende til 2 uger)
Kvindekrisecentre, SEL § 109 Ingen data (afggrelsen om Ingen data (afggrelsen om Ingen data (det er en ny frist og afggrelsen |Forslag til frist: 1 dag
optagelse treffes ved optagelse treffes ved om optagelse traeffes ved henvendelse)
henvendelse) henvendelse)
Dakning af udgifter til husleje og |2 afggrelser 23,5 dage (svarende til 3,4 uger) [100 % (set ift. den administrative frist pa 4 |Forslag til frist: 4 uger
lign. til faengslede pensionister, § uger)
45 i FOP
23,1 dage (svarende til 3,3 uger)
Dzekning af udgifter til husleje og 10 afggrelser 70 % (set ift. den administrative frist pa 4
lign. til fngslede pensionister, § uger)

46 i lov om social pension

Forsgg med socialt frikort 392 26,3 dage (svarende til 3,8 uger) |52 % (set ift. den administrative frist pa 4 |Forslag til frist: 4 uger
uger)



