w
z
S

s

Socialpolitik og Udvikling

Socialforvaltni * A D
ocialrorvaltningen -t o o¥
iRl ,
'Fe N~ 4?
CennP
Notat
Bilag 1 - Supplerende oplysninger om magtanvendelser 16. august 2021

| dette bilag fremhaeves de forhold, som er relevante for at forklare Sagsnummer
antallet af magtanvendelser pa de enkelte omrader og tilbud. 2021-0163463

Dokumentnummer
2021-0163463-1
Saerligt om magtanvendelser for 2020 pa handicapomradet - barn

[ 2020 er antallet af indberettede magtanvendelser pa tilbud, der hgrer
under Center for Barn med Handicap, ca. halveret ssammenholdt med
2019.

Forvaltningen vurderer, at faldet i antallet af magtanvendelser i hgj grad
knytter sig til et fokuseret arbejde med lgbende at tilegne
medarbejderne flere redskaber til at forsté de enkelte bern og unges
signaler. Medarbejderne kan derved bedre regulere deres tilgang til det
enkelte barn/unge, og herved undgé, at barnet/den unge i frustration
far en adfeerd, der nedvendigger en magtanvendelse.

Derudover har det ogsé betydning, at flere af de barn og unge, der
tidligere stod for mange af magtanvendelserne, er flyttet til andre tilbud
uden for Center for Barn med Handicap. Der er her primeert tale om to
bern, der er flyttet til andre tiloud uden for Center for Barn med
Handicap.

Trods det samlede fald i antallet af magtanvendelser i Center for Bern
med Handicap, ses en mindre stigning péa to ud af fem institutioner.
Heraf repraesenterer Svanehuset den stgrste stigning sammenholdt
med opgerelsen for 2019.

Neerumgard:
Neerumgard star for det starste fald i antallet af magtanvendelser fra
2019 til 2020. Trods det store fald er Neerumgard dog fortsat den
institution, der tegner sig for det stgrste antal magtanvendelser blandt
de fire institutioner i Center for Barn med Handicap.
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Halvdelen af alle magtanvendelserne pa Neerumgard fordeler sig pa to Bernstorffsgade 17
ud af de 17 barn, der bor pé institutionen. Magtanvendelserne er ofte et 1577 Kobenhavn v
forseg pa at beskytte bernene mod selvskade eller personalet mod EAN-nummer

bernenes udadreagerende adfeerd. 5798009683052
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Bornene pd Neerumgérd er kendetegnet ved et meget lavt kognitivt
udviklingsniveau samt steerkt pavirkede af deres autisme. Bgrnene har
sjeeldent redskaber til hensigtsmeaessigt at kommunikere gnsker, behov,
folelser og greenser. Magtanvendelserne opstér typisk, nar bernene som
felge af frustration bliver selvskadende eller udadreagerende mod sig
selv og andre.

Svanehuset:

Svanehusets 26 magtanvendelser fordeler sig pa 14 forskellige bgrn og
unge, og over halvdelen af alle magtanvendelser knytter sig til test for
COVID-19. Under farste bglge af corona blev der udfert en del test pa
bernene i Svanehuset. Situationen var ny for bdde bgrn og personale,
hvorfor sundhedsfaglige magtanvendelser flere gange var ngdvendige.
Det bemeerkes, at der hver gang har foreligget samtykke fra foreeldre, og
at der har veeret en leege eller sygeplejerske til stede ved podningerne.
Socialtilsynet har ikke haft bemaerkninger til handteringen. Personalet
har med tiden draget mange erfaringer i relation til pandemien og kan
hermed ogsé i langt hejere grad handtere situationerne, sa disse
magtanvendelser kan undgas.

Elmehuset og Skovhusene:

Elmehuset og Skovhusene er aflastningsinstitutioner, og her er der
samlet foretaget syv magtanvendelser pé bgrn/unge i aflastning.
Aflastningsinstitutioner er ikke omfattet af Lov om Voksenansvar,
hvorfor der ikke er lovhjemmel til magtanvendelser foretaget i
aflastningsregi, og derfor karakteriseres disse altid som
magtanvendelser i gvrigt. Borgercenter Handicap og Socialtilsynet er
bekendt med problematikken omkring manglende hjemmel til
magtanvendelser i aflastningen og er jeevnlig i dialog om netop dette.

Saerligt om magtanvendelser for 2020 pa handicapomradet - voksne

| Borgercenter Handicap har der pa voksenomréadet veeret et markant
fald i antallet af magtanvendelser fra 2951 2019 til 171i 2020.

Den generelle tilbagemelding om faldet skyldes dels de Corona-
restriktioner, omradet blev ramt af i 2020, hvor nogle borgere har
profiteret af den ro, det medferte. Ogsa seerlige indsatser i konkrete
borgerforlgb, der tidligere har tegnet sig med et hgjt antal afindgreb, i
form af undervisning eller endring af tiloud, har haft betydning for
faldet. Endelig peges der pa betydningen af leeringsforlgb om indgreb i
selvbestemmelsesretten, magtanvendelser og undervisning i
konflikthandtering som en faktor for faldet.

Center for Omsorg og Specialpaedagogik
Center for Omsorg og Specialpaedagogik har oplevet et vaesentligt fald i
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brugen af magtanvendelser det fgrste halvar af 2020. Centret vurderer,
at det skyldes en eendret tilgang til nogle borgere samt faerre konflikter
grundet bedre tid i forbindelse med Coronanedlukningen.

Center for Omsorg og Specialpeedagogik har haft fire magtanvendelser,
der falder under kategorien indgreb foretaget uden hjemmel. To af
disse har veeret inden for det sundhedsfaglige omrade og har fundet
sted for at passe pa beboeren og sikre sig, at denne fik rette
sundhedsfaglige hjeelp. To magtanvendelser er blevet vurderet
uacceptable, og er derfor blevet handteret af den lokale ledelse i forhold
til det involverede personale.

Center for Aflastningstilbud, Midlertidige Projekter og Ophold (Center
Campo)

Generelt set er magtanvendelserne i Center Campo faldet fra 53 i 2019
til 281 2020. Faldet kan tilskrives udvidet fokus péa sparring og dialog
med de lokale ledelser i centret samt undervisning i regler og
dilemmaer péa personalemgder.

Fredskovvej tegner sig ligesom i 2019 for flest magtanvendelser i
Center Campo, selvom antallet er faldet fra 20 til 14. Méalgruppen péa
Fredskovvej er borgere i skeermede enheder med varige, sveere og
komplekse funktionsnedsaettelser. Borgernes stattebehov er hgjt, og de
kreever oftest kontinuerlig kontakt med personalet for at kunne fungere i
hverdagen. Borgernes adfeerd er karakteriseret ved, at de kan have
udadreagerende adfeerd og/eller selvskadende adfeerd. Faldet i
magtanvendelser tilskrives konkrete borgerforlgb og dagligt arbejde
med tilgange og metoder.

Center for Autisme og Specialpseedagogik (CAS)
Der har veeret et fald i antallet af magtanvendelser fra 1721 2019 til 100 i
2020.

En del af magtanvendelserne sker i forbindelse med borgernes skift
mellem fx dagtilbud og botilbud. Borgerne havde under den farste
nedlukning i foréret feerre skift. En anden faktor er, at sygefraveeret
blandt faste medarbejdere er faldet. Det betyder i hajere grad, at
borgerne har veeret omgivet af fast personale, hvilket giver ro og
tryghed.

Det storste fald i antal magtanvendelser er sket pa CAS 2 fra 41i 2018 til
81 2020. Udviklingen skyldes iseer én borger, hvor der tidligere har
veeret mange magtanvendelser som fglge af dérlig trivsel. Borgeren
trives i dag bedre, og behovet for indgreb er derfor mindre.
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CAS 3 og Musvagevej Nord tegner sig for det hgjest antal
magtanvendelser. Flere af borgerne péa disse botilbud har
udadreagerende adfeerd, hvilket afspejles i antallet af magtanvendelser.

| CAS 3 er der flyttet mange nye borgere ind i 2020, som
medarbejderne er ved at leere at kende, herunder hvordan de bedst
muligt skaber trygge rammer for den enkelte borger for herved at
kunne mindske antallet af magtanvendelser. P4 CAS 3 er der derfor
ogsa blevet taget tiltag til feerre skift af medarbejdere, hvilket har haft en
positiv virkning pa antallet af magtanvendelser.

Pa Musvagevej Nord er der igangsat et forlgb med starre fokus pa
refleksioner om indgreb i selvbestemmelsesretten i forhold til
muligheder i geeldende lovgivning blandt andet for at imgdega
stigningen i antallet af indberettede magtanvendelser.

Center for Selvejende Dagtilbud - Lavuk Stjernen

Der har veeret et fald fra 8 til 0 magtanvendelser. Arsagerne til dette
vurderes af centret at veere, at der var nedlukket i foraret, og at der har
veeret gget bemanding pé grund af Coronarestriktioner. Det er ogséa en
faktor, at enkelte borgere har haft stort fraveer, og at en bestemt borger,
der tidligere har udlgst magtanvendelse, er flyttet til andet tilbud med
bedre normering.

Saerligt om magtanvendelser for 2020 pa psykiatriomradet

Det samlede antal magtanvendelser er steget fra 44 i 2019 til 103 i 2020.
Der kan peges pa to dominerende arsager hertil. Magtanvendelser, der
falder uden for servicelovens anvendelsesomréde, er steget. Disse typer
afindgreb omhandler overvejende indgreb, der sker pa baggrund af
betragtninger om ngdvaerge og nedret (straffelovens §§ 13 og 14).
Derudover er der i 2020 foretaget 13 forhandsgodkendte
magtanvendelser, som alle vedrgrer tvang i forbindelse med personlig
hygiejne (SEL §136a) mod 6i2019.

Pa botilouddet Rennebo er det for nyligt blevet konstateret, at der
eksisterede 38 magtindberetninger vedr. én person, som ikke var blevet
registreret eller indberettet korrekt i henhold til geeldende
forretningsgang og arbejdsgang for registrering og indberetning af
magtanvendelser. Dette er der efterfalgende rettet op p4a, bade internt
og ved indberetning til Socialtilsynet. Der er ogséa taget hand om,
hvordan magtanvendelserne fremadrettet registreres og indberettes
korrekt. For eksempel er medarbejdere og ny ledelse pa Rennebo blevet
instrueret i magtanvendelsesreglerne samt geeldende procedurer for
registrering og indberetning af magtanvendelse.
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Baggrunden for den manglende indberetning og registrering er, at der
er kommet nye magtanvendelsesregler pr. 1. januar 2020, hvor det er
blevet lovpligtigt for alle tiloud at indberette magtanvendelser pa
socialstyrelsens skemaer og indsende dem pr. mail til de behandlende
myndigheder (Borgercenter Voksne og Socialtilsynet). Tidligere var
den geengse metode, at magtanvendelser blev registreret i
sagsbehandlingssystemet CSC og derfra automatisk blev indberettet til
behandlende myndigheder, hvilket opherte med udgangen af 2019.
Dette er en midlertidig l@sning, indtil Socialforvaltningen begynder at
kunne registrere magtanvendelser i det nye system Domus.

Stigningen i indgreb efter straffelovens § 14 (ngdret) omhandler
primeert, at medarbejdere har last sig ind hos en enkelt borger pa
Rennebo. Denne form for magtanvendelse er anvendt 39 gange i 2020
og er sket pga. bekymring for borgerens helbred.

| forvaltningen geelder den hovedregel, at alle beboere pa
socialpsykiatriske botilbud skal tilses/veere i kontakt med personale ofte
- som hovedregel mindst en gang i dggnet. Dette skyldes, at beboerne
kan have et stort stattebehov og personalet en saerlig omsorgspligt for
beboerne. Hvis der ikke foreligger et skriftligt samtykke til, at
medarbejderne kan ga ind i en beboers bolig, og beboeren ikke er
set/har veeret i kontakt med personale, og der samtidig er en konkret og
reel bekymring for, at beboeren er i ned og kan have brug for hjelp, kan
personalet veere ngdsaget til at ldse sig ind i boligen
(ngdretsbetragtninger). Disse situationer skal registreres og
indberettes til Socialtilsynet som en magtanvendelse.

For sa vidt angar stigningen i forhandsgodkendelser vedrgrende tvang i
forbindelse med personlig hygiejne, sa arbejdes der i socialpsykiatrien
kontinuerligt med at fremme kendskabet til lovgivningens muligheder
bl.a.iforhold til at anmode om forhdndsgodkendelser til kortvarige
fastholdelser i personlige hygiejnesituationer. | forleengelse heraf
opfordrer socialpsykiatrien til, at botilouddene i hgjere grad end
tidligere fremadrettet anmoder myndighed/handlekommune om
sddanne forhandsgodkendelser, nér sagerne giver anledning hertil.

Saerligt om magtanvendelser for 2020 pa udsatteomradet

P& Udsatteomradet i Center for Udsatte Voksne og Familier har der
igennem de seneste ar vaeret udvidet fokus pé brugen af
magtanvendelser. Antallet af indberetninger er derfor faldet markant.
En veaesentlig drsag er "low arousal”-tilgangen, hvilket betyder, at
personalet leerer at "glide af’ pa konflikter. | meget opkearte situationer
traekker personalet sig, og politi bliver tilkaldt til at hdndtere situationen,
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hvis det er den mest hensigtsmeaessige lgsning. Personalet bliver
dermed som det klare udgangspunkt ikke fysiske ved konflikter.

Saerligt om magtanvendelser for 2020 pa berne- og ungeomradet

| Borgercenter Bgrn og Unge ses en stigning pa 62 magtanvendelser i
2020 sammenlignet med 2019. Antallet af bern og unge, der er sket
magtanvendelse over for, er faldet fra 197 i 2019 til 164 i 2020.

Det er fire institutioner, der har haft stigninger i 2020. Det drejer sig om
Jacob Michaelsens Minde, Skodsborg, Senderbro og VIFU Dggn. Pa de
adbne dggninstitutioner (Jacob Michaelsens Minde, VIFU Dagn og den
dbne del af Skodsborg) er det vurderingen, at stigningerne skal ses i
relation til, at de anbragte unge som falge af Covid-19 har opholdt sig
mere pa institutionerne. Det har derfor veeret ngdvendigt med flere
person- og rumundersggelser bl.a. ved mistanke om hashrygning. P4
Skodsborg er overflytning til delvis lukket afdeling blevet aktiveret
hyppigere end tidligere ar, hvilket ogsé indgar i statistikken.
Stigningerne pa Skodsborg og Jacob Michaelsens Minde vedrgrer
desuden et mindre antal unge, som var remningstruede, og hvor der
var en formodning om enten tilbagefald til misbrug eller suicidal
forseg.

Senderbro:

Senderbro er en sikret degninstitution under Center for Udsatte og
Kriminalitetstruede Unge og har haft det sterste antal magtanvendelser
i 2020. En sikret institution adskiller sig fra andre degninstitutioner ved,
atyderdere og vinduer altid er afldste og ved, at institutionens omrade
er indhegnet. Senderbro har 18 pladser men stgrre gennemstremning
af unge end andre degninstitutioner, bl.a. fordica. 75% er
vareteegtsfeengslede unge, og fordi der er en begraensning for lengden
af ophold pa socialretlige anbringelser efter serviceloven.

Institutionen har haft 384 magtanvendelser i 2020, hvilket er en
stigning pa 150 sammenlignet med 2019. Stigningen ses inden for alle
magtanvendelsestyper, bortset fra Magtanvendelse i gvrigt for unge
over 18 ar, hvor der fortsat er O indberetninger.

I kategorien Undersagelse af person og/eller opholdsrum er der 257
magtanvendelser i 2020. Arsagen til det hgje antal magtanvendelser
skal ses i relation til, at Senderbro i 1. halvar af 2019 overtog opgaven
med at foretage personundersggelse, nar Kriminalforsorgen ankommer
med en ung til Senderbro.

Senderbro oplyser desuden, at der i 2020 har veeret en sterre
gennemstrgmning af unge end vanligt. Det har pavirket mulighederne
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for at tage hensyn til gruppesammenseatninger af de unge. Derudover
har antallet af anbragte unge, som er pa graensen til at hore til i
psykiatrien, veeret hgjere end de foregdende ar.

Nexus:

Det starste fald i antal indberettede magtanvendelser ses pa
degninstitutionen Nexus, der ogséa er en del af Center for Udsatte og
Kriminalitetstruede Unge. Her er der indberettet 71 feerre
magtanvendelser i 2020 sammenlignet med 2019. Faldet formodes at
veere sket, fordi Nexus arbejder malrettet med at nedbringe antallet af
magtanvendelser, fx ved at uddanne certificerede konfliktcoaches,
AART treenere (Adapted Aggression Replacement Training), chok
traume terapeuter og NADA terapeuter (National Acupuncture
Detoxification Association). Den konkrete sammenseaetning af
indskrevne unge, deres anbringelsesgrundlag og lign. kan ogsa have
haft en indvirkning pa faldet.

Helt generelt ses det stgrste antal indberettede magtanvendelser i
Center for Udsatte og Kriminalitetstruede Unge, som Sgnderbro er en
del af. Centeret star for ca. 70 % af alle indberettede magtanvendelser i
2020. Dette billede skal ses i lyset af centerets malgruppe, og de
udfordringer denne malgruppe ofte har med bl.a. rusmiddelforbrug
samt lav selvkontrol og evne til behovsudskydelse.
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