
 
   

 
Tryghedsarbejdet i KFF februar 2020 

 

Kultur- og Fritidsforvaltningen oplever jævnligt udfordringer med 
utryghedsskabende adfærd på idrætsanlæg, kulturhuse og biblioteker. 

Tryghedsarbejdet og tryghedsdagsordenen fylder generelt mere og 
mere i København – både når det kommer til decideret beredskab, løs-
ningen af akutte problemstillinger men også i forhold til det mere fore-

byggende aspekt, hvor helhedstankegangen og viljen til samarbejde på 
tværs vinder frem. 

På Kultur- og Fritidsforvaltningens institutioner har der været en del 
problemstillinger, der typisk omhandler utrygge borgere og foreninger 

på ubemandede anlæg og institutioner (hjemløse, ungegrupper, mis-
brugere mm.), men også problemer med ungegrupper, der udviser 
grænseoverskridende adfærd over for andre brugere og personale på 

forvaltningens institutioner, når de er bemandende.  

Bemanding fremmer uden tvivl trygheden blandt brugerne. Beman-
ding er dog ikke en garanti for tryghed og ro, og Kultur- og Fritidsfor-
valtningens medarbejdere har deres spidskompetencer indenfor bibli-

oteker, kultur, idræt og drift.  

Det er også forvaltningens erfaringer, at ro, orden og tryghedsoplevel-
sen kan genoprettes ved akut indsættelse af vagter, der udelukkende fo-
kuserer på tryghedsopgaven og går forholdsvist hårdt og kontant til 

problemerne. Her bevæger forvaltningen sig dog ind på et felt, der ikke 
er en kernopgave for Kultur- og Fritidsforvaltningen, og hvor vi må insi-
stere på at få hjælp og opbakning fra Politi, SSP, Socialforvaltningen 

m.fl. Når forvaltningen alligevel indsætter vagter er det derfor i ud-
gangspunkt altid midlertidigt og med et her og nu fokus på brugerne 
og medarbejdernes sikkerhed og tryghedsoplevelse. Samtidig skal det 

også ske med øje for, at vagter i visse tilfælde kan eskalere situationen. 

Til fælles for stort set alle episoder og situationer er således, at Kultur- 
og Fritidsforvaltningen ikke kan løse problemerne alene og at proble-
merne flytter rundt. Hvis ungegrupperne ikke generer på idrætsanlæg-

get, så gør de det bare i klubben, på gaden eller på biblioteket  

Det øgede behov for samarbejde på tværs og koordinering kalder på en 
ny måde at organisere og koordinere Kultur- og Fritidsforvaltningens 
tryghedsarbejde på, som pr. 1. januar 2020 har ledt til etableringen af 

en strategisk/koordinerende og samlende enhed med base i Idrætsud-
vikling.  

Enheden er under opbygning, og skal bl.a.  
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1) fungere som én indgang for bydelsenheder, direktion, SSP, Sik-

ker By, Politi og andre forvaltningsenheder, 
2) udvikle en klar og fælles intern beredskabsplan (hvordan og 

hvem skal handle på hvad og hvornår) 
3) stå til rådighed ved akut opståede hændelser og samle trådene 

på tværs samt  

4) koordinere, optimere og retningssætte det lokale og det fore-
byggende tryghedsarbejde.  
 

 

 
 

 

Blandt tryghedsopgaverne i Kultur- og Fritidsforvaltningen kan nævnes: 

• SSP og Sikker By. 
• Servicerundering og beredskab. 
• Natteværter og natteliv. 
• Havneværter. 
• Tryghedsprojekter på udvalgte institutioner – adfærdsregule-

rende og tryghedsskabende indretnings- og aktivitetsbaserede 
koncepter.  

• Halinspektører 
• Forebyggende indsatser (Aktive børn i forening, FerieCamp, 

FritidsGuider, kontingentstøtte, Sociale partnerskaber mm.). 
• Kriminalpræventive indsatser i samarbejde med andre forvalt-

ninger (18+, Sammen om familien, pop-up-FerieCamps mm.). 
• Akut indsættelse af vagter mm. 
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