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Hvad kendetegner borgerne?

* Flere udsatte, ledige, borgere har psykiske
udfordringer, som er en barriere i forhold til job
og uddannelse

* Flere udsatte borgere er kommet i beskaeftigelse
de seneste ar. Gruppen er reduceret med ca. 50%
siden 2017

* 1 2023 modtog 611 borgere et forlgb i Jobcenter
Kebenhavn, hvor bl.a. indgar samtaler med
psykolog
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Hvordan arbejdes der med malgruppen? O

Helhedsorienteret indsats: Mentor, virksomhedskonsulent og
myndighedssagsbehandler er én og samme person

Lavere sagsstammer

Borgerne opnar/fastholdes i (sma)job/uddannelse eller bliver
afklaret til fertidspension mv.

Mulighed for at bruge specialiserede leverandgrer

Psykologer ansat internt i Jobcenter Kabenhavn
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Leverandorforleb hvor
psykologer indgar (eksterne)

Jobrettede forleb med individuelle samtaler kabes hos
eksterne leverandgrer og hos Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen

* Forlgbene skal forberede psykisk sarbare borgere til en
virksomhedsrettet indsats

* Borgerne far vaerktgjer til at tackle psykiske udfordringer
med henblik pa at vaere pa en arbejdsplads

* Derindgar ikke behandling eller udredning i forlebene
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Interne psykologer

Der er ansat et mindre antal psykologer i Jobcenter
Kebenhavn

Psykologerne holder samtaler med borgerne, med eller
uden deltagelse af borgernes sagsbehandlere

Borgeren hjelpes med at blive klog pa egne udfordringer og
skanebehov ift. job og uddannelse

Sparring og radgivning af sagsbehandlerne.

Underviser og faciliterer workshops for sagsbehandlerne
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Anvendelse af psykologer -
udfordringer og dilemmaer

* Psykologsamtaler er et veerdifuldt redskab i jobcenteret til
hurtigere afklaring af komplekse udfordringer

* Forskelle mellem en psykologsamtaler i regi af jobcenteret
(jobrettet), og en samtale i regi af fx regionen(behandling)
skal formidles for borgeren

* Brug af psykologer i BIF, kan og skal ikke kompensere for
lange ventetider pa behandlingstilbud i regionen

* Udfordring for madet mellem borger og psykolog i BIF, hvis
borgeren gnsker at indga i et behandler/klient forhold



