Bilag 1

KS' ydelses- og priskatalog for 2010

Bilaget oplister de enkelte ydelser, priser og aktivitet der afregnes
efter. For hver ydelses findes en detaljeret beskrivelse af ydelsen,
forudsetninger for ydelsen, serviceniveau, afregning mm.

Ved tvivlstilfelde om indholdet af en ydelse, herunder
afregningsformen, er det den detaljerede beskrivelse der galder.

IT-ydelser (2010 p/1)
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Ydelse Pris, kr. Aktivitet der Opsigelse
afregnes efter

Standard stationer pc | 8.452 Antal pc’ere Inden

(administrativ pc) VIP (Tilkeb): 10.832 kvartalsafslutning
+ 3 méneder

Standard beerbar 10.665 Antal pc’ere Inden

(uden separat skeerm, | VIP (Tilkeb): 10.832 kvartalsafslutning

dokingstation mm) + 3 maneder




Citrix-arbejdsplads, |8.184 Antal pc’ere Inden
Tyndklient VIP (Tilkeb): 10.832 kvartalsafslutning
(administrativ pc) + 3 maneder
Let baerbar (uden Standard beerbar + Antal pc’ere Inden
separat skaerm, engangstilleeg pa 2.354. kvartalsafslutning
dokingstation mm) VIP (Tilkeb): 10.832 + 3 maneder
Kraftig stationaer Standard stationer + | Antal pc’ere Inden
engangstilleg kvartalsafslutning
+ 3 méneder
Administrativ pc 6.210 Antal pc’ere Inden
Light VIP (Tilkeb): Nej kvartalsafslutning
+ 3 méneder
Tilkebsydelser for Nye fzlles Inden
Administrativ pc tverkommunale og kvartalsafslutning
Light ekstra perifert udstyr + 3 méneder
applikationer
Borger pc 6.079 Antal pc’ere Inden
VIP (Tilkeb): Nej kvartalsafslutning
+ 3 méneder
Tilkebsydelser for Forvaltningsspecifikke
Borger pc opdateringer af
applikationspakken
Brugeradministration |352 Pr. bruger.
basisydelse Antallet af

brugere opgares
som det
maksimale antal
brugere i det

kvartal der
afregnes.
IT-sikkerhed (udgift |81 Antal pc’ere
pga. nyt (pristilleg til hver pc)
sikkerhedsregulativ)
Serverdrift Afregning af rest- Afregning af rest- | Seerlig aftale
bevillingsbinding og bevillingsbinding
pris pr. servere 0g pris pr. servere
Service Desk uden for | Serlig aftale pr. Serlig aftale Serlig aftale
normal abningstid forvaltning
VIP-abonnement 10.832 Pr. brugere Arligt abonnement
(service)
Datalinie — Etablering: 2.773 Antal linier Minimum 1 méned
hjemmearbejdsplads | Arlig drift: 4.821 inden

Exit pris: 168

(Evt. fejlrettelse fra
leverander er ikke
medtaget)

kvartalsafslutning
+ 3 maneder +
evt.
opsigelsesvarsel
fra leveranderen
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Tokens Etablering: 2.658 Antal tokens Minimum 1 méned
Manedlig drift: 97 inden
kvartalsafslutning
+ 3 méneder
Mobiltelefon Synkronisering:
m/outlook Etablering: 1.091 kr.
synkronisering Arlig drift: 762 kr.
Ekstra software Etablering og arlig Software
(forskellige typer) driftsudgift installeret pa den
enkelte pc
Konsulent, Timepriser | HK og IT-tekniker: Pabegyndt time
KS 560 + evt. direkte
Man.-Tor. 07-18 Konsulent: 770. omkostninger
Fre. 07 -17 Seniorkonsulent: 1.000
Konsulent, Timepriser | Startgebyr: 2.500
KS (ledelse, tilkaldekersel,
Udenfor KS’ lon under transport og
abningstider administration)
Specialkonsulent:
1.000
Pr. pdbegyndt time
Opret eller flyt Matra M760E Antal telefoner
fastnettelefon Etableringspris:
(enten digital eller IP) | 1885,50
inkl. Tlf.nr. Ericsson Dialog 4223
Etableringspris:
1518,40
Andre apparater:
s&rskilt aftale.
Oprettelse/flytning: 611
+ evt. transport.
Opret eller flyt til IP- | Oprettelse/flytning: Antal telefoner
telefoniplatform 672. Prisen er excl.
udgifter til abonnement
og samtaleafgift
Funktioner til IP- Galdende konsulent Antal Timer
telefoner (minimum to | timepriser
[P-apparater) fx
konference-telefoni
Programmering af Galdende konsulent Antal Timer

funktioner til
fastnettelefoni fx
hurtigvalgstaster

timepriser
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Okonomiydelser (2010 p/1)

Ydelse Pris, kr. Aktivitet der Opsigelse
afregnes efter
Afstemning af Almindelig afstemning | pr. afstemning
balancekonti af balancekonti — 650
Udvidet afstemning af | pr. afstemning
balancekonti 1.500
Kompliceret Afregnes efter
afstemning af faktisk tidsforbrug.
balancekonti.
Afstemning af fejlkonti | Afregnes efter faktisk
og kontrol af tidsforbrug
graenseafsnit
A-skat —afregning og | Afregnes efter faktisk
administration tidsforbrug
Bilags og 2.500 pr eftersyn
regnskabskontrol
Bilags- og 5.500 pr. eftersyn
regnskabskontrol - Inklusiv ydelserne
Kasseeftersyn beskrevet i Bilags og
regnskabskontrol
Bilags- og 550 pr. eftersyn
regnskabskontrol -
Udvidet
stikpravekontrol 10%
Bilags- og 550 pr. eftersyn
regnskabskontrol -
Udvidet
stikpravekontrol 50%
Bilags- og 550 pr. eftersyn
regnskabskontrol -
Tillegsydelser 1
forbindelse med
Kasseeftersyn
Straksbetalinger 100 pr. styk.
Tilleegsbevillinger Abonnement med
OKF: 0,3 AV
Support 2.950 pr.
organisationsnr.
Arsrapport 39.850 pr. opgorelse
Udrykning 6.000 pr. udrykning
Forgeves eftersyn 1.500 pr. eftersyn
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Regnskabsgrundkurser |1.967 pr. kursist Afmelding
senest 2 uger
for kursusstart

Specieldesignede kurser | Afregnes efter faktisk |pr. time Udgar

tidsforbrug jf. timepris

Kursusadministration  [6.917 pr. kursus Afmelding
senest 10 dage
for
kursusdagen

Produktion og Afregnes efter faktisk |pr. time Udgér

hindtering af tidsforbrug jf. timepris

kursusmateriale

Offentliggerelse af 563,75 pr. time.

udbudsmateriale Der faktureres for

minimum %, time

Kreditor - manuelle 70 pr. faktura

fakturaer og

kreditnotaer

Kreditor stamdata 225 pr. styk

Kreditor via Workflow |65 pr. faktura

— KS Dispatcher

Kreditor via Workflow |35 pr. faktura

— Delt Dispatcher

Debitor 119 pr. faktura

Debitor 119 pr. rykker. inkl.

rykkerprocedure evt. oversendelse

til
Opkravningsenhed
en

Intern afregning 46 pr. afregning

Safremt den interne
faktura ikke besvares
rettidigt, oges prisen
med 35 kr.

Finanspostering 39 pr. posteringslinje
Betalinger til udlandet |229 pr. overforsel
Moms — afregning og 571 pr. gang der
afstemning afregnes for en
organisation
Rédgivning og HK og IT-tekniker: Pabegyndt time
konsulentbistand 560 + evt. direkte
Konsulent: 770. omkostninger
Seniorkonsulent:
1.000
Bankydelser 1.750 pr. KOR
bankkonto
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Rejseafregning 164.272 pr. abonnement
Elevuddannelse ift. 62.100 pr. elev
Regnskabsopgaver
Statusspecifikationer 327 pr. statuskonto
Kontoplan 85.357 pr. abonnement

Et abonnement 500

konto oprettelser.

Lukning af konti er

indeholdt i prisen.
OBR indberetning 183 pr. registrering
Statsrefusion 511.456 pr. abonnement
Specialdesignede SAS- | 769 pr. time
rapporter og SKnet
Beboerindskudslan 639.321 pr. ar
Optikerafregning 319.706 pr. abonnement
Apotekerafregning 1.094.027 pr. ar.
Motor- og 142.122 pr. abonnement
etableringslan
Mellemkommunal 319.706 pr. abonnement
afregning
OBS 71.107 pr. abonnement
KMD web 319.706 pr. abonnement
systemansvar
Sorteret 19.010 pr. abonnement
posteringsudtraek
Bornefamilieydelse — 28.425 pr. abonnement
afregning og afstemning

Afregning af faellessystemer og fzellesordninger
KS varetager driften, opkrevninger og betalinger for en reekke
feellessystemer og falles ordninger. Falles for dem alle er at

Borgerreprasentationen har vedtaget en betalingsmodel for hver af

ordningerne.

Fellessystemerne og ordningerne omfatter:

- Loensystemet

- Arbejdsskadeordningen

- Forsikringsordningen

- Driftsaftalen (p.t. med IBM)

- Feallessystemer (eDoc, KKnet, LOS, AD, KSP/CICS, ESB,
NIS og infrastruktur)

Der er herudover indgéaet aftaler med forvaltningerne om KS’
opkravning og betaling for bl.a. folgende systemer:

Side 6 af 6



- OnDemand
- Datawarehouse — KBHdw
- Exchange (mailkonto)
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