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Kgbenhavns ZAldrepolitik

Forord

Vi kebenhavnere er forskellige. Vi har forskellige behov, men
ogsa forskellige vaner og mader at leve vores liv pa. Og blot
fordi man bliver eeldre, far man ikke nedvendigvis andre
gnsker til livet. Som aeldre i Kebenhavn skal man kunne fort-
saette med at leve det liv, man selv vil. Som kommune skal vi
tilpasse vores tilbud, s& de passer til den enkelte seldre. Vil
man for eksempel helst have hjeelp til rengaringen om mor-
genen, fordi man far besgg af familien om eftermiddagen, sé
skal det veere muligt.

For de fleste mennesker giver detindhold i livet at kunne selv.
Det geelder selvfalgelig ogsa, ndr man kommer op i drene.
Som kommune skal vi understgtte, at aeldre borgere kan hol-
de sig aktive og klare sig selv leengst muligt. Det giver frihed.
Og selvom ryggen veerker, og man ikke leengere selv kan
stgvsuge, s& kan man maske godt steve af. P4 den méde un-
derstotter vi de aeldre i at kunne selv og bevare feerdigheder
leengst muligt. Og samtidig sikrer vi, at vi bruger ressourcer-
ne der, hvor behovet er starst, og hos dem, der ikke leengere
kan selv.

Men det er ikke nok for eksempel at kunne st ud af sengen
selv. Der skal ogséa veere noget at std ud af sengen til. At veere
en del af feellesskaber er vigtigt for de fleste. Alt for mange
aeldre er ensomme. Det skal vi ggre bedre. Z£ldre i Keben-
havn skal have nogen, der betyder noget for dem, og selv
meerke, at de er betydningsfulde. Faktisk er der allerede rig-
tige mange tilbud om feellesskaber i Kebenhavn. Og mange
aldre er gode til at tage kontakt, veere ops@gende og fylde liv
og mening i den tredje alder. Men andre har sveerere ved det,
og dem skal vi gere en ekstra indsats for. Vi skal udvikle nye
metoder og tilbud, der understatter det gode aeldreliv - ikke
mindst for de socialt svageste aeldre i Kgbenhavn.
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/Zldre kgbenhavnere skal fgle tryghed i, at kommunen star
klar til at hjeelpe, nar behovet opstar. Som kommune skal vi
have de rette tilbud til den eeldre, der er blevet sveekket eller
syg - uanset om behovet skyldes fysisk eller psykisk sygdom.
Vi skal sikre sammenhang pa tveers af hospital, egen leege
og kommune. Og vi skal sikre specialiserede og kvalificerede
indsatser pa et hgjt fagligt niveau.

Vier allerede godtigang og har de seneste ar skabt flere til-
bud, der imgdekommer bdde de mere almene og mere spe-
cialiserede behov for stette, pleje og behandling, borgerne
har. Vi skal ogsé de kommende &r ga forrest i udviklingen af
tilbud, der matcher de aeldres behov og skaber bade frihed,
tryghed og feellesskab for eeldre i Kebenhavns Kommune.

Den nye aeldrepolitik seetter rammerne for de naeste ars
arbejde pa eldreomradet, og den er udarbejdet med inddra-
gelse af borgerne i Kgbenhavn, medarbejderne i forvaltnin-
gen og de relevante organisationer pd omradet. Det er vigtigt
for mig, at vi nu sammen giver aldrepolitikken liv og gar
Kebenhavn til en endnu mere aeldrevenlig by.

mester Sisse Marie Welling (SF)
d vegne af Sundheds- og Omsorgsudvalget







Kgbenhavns Kommunes aeldrepoli-
tik 2019-2022 skal tage fremtidens
udfordringer og muligheder op. Den
skal med udgangspunkt i de tre veer-
dier Frihed, Tryghed og Feellesskaber
seette rammerne og leegge kursen,
nar vi skal finde flere, nye veje til det
gode aeldrelivi Kgbenhavn.

Vived, at der i de kommende ar vil
komme flere eeldre borgere - og flere
eeldre borgere med flere og mere
forskellige ensker og behov. For
Kgbenhavn er en by, hvor gruppen
af eeldre er mere mangfoldigend i
resten af landet. En sterre og mere
mangfoldig eeldrebefolkning kalder
péd nye og mere fleksible lgsninger.
Kgbenhavns Kommune skal i frem-
tiden have endnu steerkere fokus pa
malrettede og holdbare indsatser, s&
bade de ressourcesteerke og de, der
har brug for en ekstra hand, oplever
et godt eeldreliv.

Knus pd Langgadehus
Plejecenter i Valby
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Vived, at vores sundhedsvaesen vil
underga store forandringer i de kom-
mende &r. Endnu flere opgaver skal
leses udenfor hospitalerne - helt ude
i borgerens eget hjem. Samtidig ven-
tes det fremover at blive vanskeligere
at fa fagfolk nok - seerligt sygeplejer-
sker, social- og sundhedsassistenter
og -hjeelpere - til at opfylde kaben-
havnernes behov for stette og pleje.

Vived ogsj, at velfeerdsteknologi,
digitalisering og borgernes adgang
til egne data vil fylde mere i samfun-
detide kommende &r - ogsé i hver-
dagen for Kgbenhavns aldre.

Det skaber nye udfordringer og
dermed nye opgaver for kommunen
- men udviklingen skaber ogsé nye
muligheder.
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Vi skal ga nye veje

| Kgbenhavns Kommune skal vi veere
pa forkant. Vi skal se muligheder og

finde nye veje, der forer til Izsninger
pé fremtidens udfordringer.

Viskal bruge de muligheder, som
bedre data og digitale lgsninger
giver os i forhold til at leere borgerne
bedre at kende, s vi kan tilpasse og
udvikle vores tilbud til deres behov.
Og viskal bruge data til at efterprove
kommunens indsatser gennem for
eksempel brugerundersggelser, s vi
ved, at kvaliteten holder. Vi skal ogsa
finde nye veje i brugen af velfeerds-
teknologi. Velfaerdsteknologien skal
bade hjeelpe borgerne til at blive
mere selvsteendige, men ogsé

understgtte variationen i kommunens
tilbud og indsatser, s& borgeren har
flere valgmuligheder og oplever
storre fleksibilitet i hverdagen. Og

vi skal se mulighederne i at udvide
viften af fagligheder i eldreplejen, sa
for eksempel socialpeedagoger kan
teenkes ind i hverdagen og bidrage
til at hjeelpe de kgbenhavnske aeldre
pé andre mader end dem, vi kender

i dag.

Med eeldrepolitikken i hdnden skal
Kebenhavns Kommune veere klar til
at ga nye veje for at skabe de rette
indsatser, sa livet som aldre i Kgben-
havn er kendetegnet ved Frihed,
Tryghed og Feellesskaber.

Vi bliver flere aldre

Over de kommende ar vil antallet af eeldre i
Kgbenhavn stisge med mere end 30 %. Det
stiller krav til Kgbenhavns Kommune om at
sikre statte, tilbud og boliger til den voksen-

de gruppe.



Kobenhavns ZAldrepolitik

tur ved sgerne

bé Dsterbro s







Kobenhavns ZAldrepolitik

Frihed
- til at leve det liv,
man gnsker

| Kebenhavn skal der veere frihed til at kunne leve det liv, som
giver mening, og gere de ting, der betyder noget - ogsa nér
man bliver eeldre. Den enkelte skal have frihed til at bestemme,
hvad et godt livi den tredje alder indebeerer - og kommunen
skal understgtte frined og valgmuligheder for hver enkelt, sé
det gode liv kan leves i Kgbenhavn.

For at indfri malet om frihed skal
Kgbenhavn de kommende &r gé ad
folgende veje:

1. Hjeelp til at kunne selv i hverdagen
2. Valgfrihed for den enkelte
3. Kebenhavn for alle
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1.

Hjeelp til at kunne selv

| hverdagen

At kunne selv l&engst muligt giver
sterre frihed og @get livskvalitet.
Derfor er dét udgangspunktet for
Kebenhavns Kommunes indsatser
for eeldre borgere. Statten til at klare
hverdagens geremal og leve et aktivt
hverdagsliv skal tage udgangspunkt
i det, der er vigtigt for den enkelte.
De, der kan selv, skal selv - sa de fle-
ste ressourcer bruges pé de borgere,
der har mest behov.

Kgbenhavns Kommune skal skabe
rammerne for, at man ved egen

Sydhavn i fordrssol

hjeelp og med kommunens stgtte kan
klare hverdagens geremal og aktivi-
teter - selv nar fysikken ikke leengere
er, hvad den har veeret. Udgangs-
punktet er den enkelte borgers egne
gnsker, og i Kebenhavn er indsatsen
lige vigtig, uanset om behovet bun-
der i fysiske, psykiske eller sociale
udfordringer. For den enkelte kan

stotte til at tackle ensomhed, sorg
eller depression veere lige sé betyd-
ningsfuld som at genoptraene fysiske
funktioner efter et hospitalsforlgb.




At kunne selv i hverdagen

For Per pa 93 ar er det vigtigt, at
personalet stgtter ham i selv at
klare nogle huslige ggremal i sin
plejebolig. Han reder selv sin seng
og daekker selv kaffebordet, nar
han far geester. For det kan han.
Og det giver ham bade frihed og
livskvalitet at kunne klare sa me-
get som muligt selv.



Sammen hele livet

Barges hustru Erna pa 84 ar har
over de senere ar faet et gget be-
hov for statte og pleje. Hun har
faet plads pa et plejehjem, og
Barge har ogsa faet tiloud om at
flytte med. | starten var Bgrge
tilbageholdende, men efter at de
sammen har besggt stedet, hvor
der bor andre par i samme situa-
tion, har han nu takket ja til at flyt-
te med.
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\/élgfr‘ihed for den enkelte

Der bliver flere eeldre kgbenhav-
nere de kommende ar, som alle har
forskellige livshistorier, ressourcer
og ensker til det gode aldreliv. Blot
fordi man bliver eldre og far brug
for hjeelp og statte til at klare sig

i hverdagen, betyder det ikke, at
man endrer praeferencer og vaner.
Kgbenhavnerne skal opleve endnu
flere valgmuligheder og mere fleksi-
bilitet i kommunens tilbud. For nogle

Afprovning af hjselpemidler og | d{* !
velfserdsteknologier pd Osterbro L4

er valgfrihed at kunne benytte kom-
munens tilbud pa fleksible tidspunk-
ter. For andre kan det handle om en
mere individuel tilretteleeggelse af
hjemmeplejen eller at kunne vaelge
den mad, som vaekker ens appetit.
Kebenhavnerne skal made tilbud,
pleje og staotte, som tager udgangs-
punkt i deres egne gnsker og res-
sourcer, og som er tilrettelagt med
oje for den enkelte.
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3.
Kalbenhavn tor alle

Kgbenhavn er en by med vokseveerk,
og fremtiden byder bade pa nye
kebenhavnere og helt nye kvarte-
rer, som skal danne rammen om
hverdagslivet. Byen skal udvikles og
indrettes, sé alle - uanset alder og
mobilitet - kan faerdes trygt og nemt
i byen og bruge dens rekreative
omrader. Nar fysikken eller over-
blikket ikke leengere er, hvad det har
veeret, er det ofte de smé ting - den

Masser af mangfoldighed

gode skiltning, baenken, man kan
tage et hvil p4, tilgeengelige, offent-
lige toiletter eller nem adgang til
kollektiv transport i naerheden - der
ger forskellen og er bestemmende
for den enkeltes frihed til at feerdes

i og nyde Kgbenhavn. Vores by skal
invitere til aktivitet og veere levende
for alle aldre.

Forskellished forsvinder ikke med
alderen - og i Kgbenhavn er mang-

foldigheden blandt eldre endnu

storre end i andre kommmuner. Det
geelder bade samlivsformer, ind-

komster, funktionsnedseaettelser,

social baggrund og kulturer. Det stil-
ler krav til fleksibiliteten | Kgbenhavns

tilbud og aeldrepleje.

Gatur i sneen
pa Dsterbro
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Tryghed

- nar der er behov
for stotte og pleje
I hverdagen

| Kgbenhavn skal man som aeldre borger opleve tryghed i
hverdagen - ogsé nér der opstéar udfordringer. Det betyder,
at man skal veere tryg ved at fa det rette tilbud til rette tid,
hvis man oplever sygdom, funktionstab, tab af en eegtefaelle
eller andre begraensninger i livet, hvor man har brug for
pleje og stotte.

For at indfri mélet om tryghed skal Kebenhavn
de kommende ar ga ad fglgende veje:

4. Sammenhangende forlgb
5. Specialiserede og kvalificerede indsatser

6. Livet som pargrende




Trygt tilbage til hverdagen

Gerda pa 82 ar braekkede hoften efter et
uheldigt fald. Efter operation og hospitals-
indleeggelse blev Gerda tilbudt en plads
pa et af Kgabenhavns midlertidige dagnop-
hold. Her madte Gerda et team af medar-
bejdere med forskellige faglisheder, som
sammen med Gerda nu traener, sa hun
kan komme hjem og klare sig i sin egen
lejlished igen. En medarbejder har ogséa
vaeret med Gerda hjemme i lejlisheden,
sa de sammen kunne finde ud af, hvilke
hjeelpemidler og boligaeendringer Gerda
har behov for, for at hun igen kan klare sig
i hverdagen derhjemme. Den koordinere-
de indsats fra hospital til hjem har gjort,
at Gerda fgler sig tryg ved snart at skulle
hjem igen.
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Sémmenhaengende forlgb

Kebenhavnerne skal opleve, at et
sygdomsforlgb med hospitalsind-
leeggelser, besgg hos egen laeege og
behov for stgtte derhjemme er én
sammenhangende indsats, hvor
hjeelpen star klar.

Med alderen falger typisk flere
sygdomme og funktionstab, ogide
kommende ar vil andelen af eeldre
borgere med kroniske sygdomme
og funktionsnedseaettelse stige. Det
stiller stegrre krav til kommunens
medarbejdere om samarbejde med
andre aktgrer bade i og udenfor
kommunen, nar en helhedsoriente-
ret, sammenhaengende og koordine-
ret indsats for borgeren skal sikres.

| Kebenhavn skal man fgle sig tryg
ved den pleje og stotte, man far af
kommunen, s& man kan fokusere pa
at genvinde kreefterne og leve et godt
liv. Eksempelvis skal kebenhavnerne
tilbydes et midlertidigt degnophold,
nér der er behov, og ogséd mgde en
god og fagligt steerk sygepleje, der
hjeelper den enkelte ved akut behov
i eget hjem. At blive behandletide
naere omgivelser af fagligt steerke og
kompetente kommunale medarbej-
dere skaber tryghed og neerveer for
den enkelte og de péregrende.

Kroniske sygdomme
Hver 10. kgbenhavner
over 65 ar lever med tre
eller flere kroniske syg-
domme.

21
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5

SbecialisePede og kvalificerede

INndsatser

At veere hovedstad forpligter. Keben-
havn er en storby, som skal kunne

gé forrest og bidrage til forskning

og udvikling af ny viden. Kgben-
havnerne skal opleve tilbud pé et
hejt fagligt niveau i takt med, at der
sker medicinske og teknologiske
fremskridt, og nye muligheder for
behandling og omsorg udvikles.

Der er allerede i dag specialiserede
indsatser pa mange sygdomsomra-
derintegrereti tilbuddene til zeldre
kebenhavnere. Det geelder blandt
andet indsatsen for borgere med
demens og indsatsen for en veer-
dig ded og livsstatte i den sidste
tid. Kgbenhavn skal blive ved med
at udvikle nye indsatser til gavn for

borgerne, samtidig med at ny viden
om tidlig opsporing, rehabilitering
og forebyggelse lgbende integreres
i den daglige behandling, omsorg
og pleje pé hele eeldreomrédet. Som
borger skal man medes af dygtige
medarbejdere, som traekker p& den
nyeste faglige viden og er i besiddel-
se af de nedvendige kompetencer.
P& den made ved man som borger,
at man i mgdet med medarbejdere
med forskellige fagligheder samlet
far den statte, pleje og behandling,
man har behov for.

Gode minder pd Keerbo
Plejehjem pd @sterbro
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Tidlig opsporing af demens

Oda pa 76 ar har altid klaret sig fint i
hverdagen, men far praktisk hjaelp til
renggring. Odas hjemmehjaelper be-
meaerkede, at Oda, som altid har veeret
velsoigneret, nu ofte havde pletter

pa tgjet, og ikke havde sat sit har. Og
potteplanterne - som Oda tidligere
har passet omhyggeligt - begyndte at
terre ud. Hjemmehjaelpen kontaktede
Odas datter for at tale om situationen.
Senere blev den demensfaglige radgi-
ver involveret, og hun hjalp Oda med
at kontakte sin egen praktiserende
leege for at blive udredt for demens.
Sa Oda ogsa fremover kan fa den ret-
te hjeelp og statte.
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Livet som pargrende

For de borgere, der med alderen
oplever sygdom og funktionstab, kan
neere pargrende veere af stor betyd-
ning for livskvaliteten. De pargrende
har en unik viden om den eldre og er
vigtige medspillere for de kommu-
nale medarbejdere, nar plejen skal
tilretteleegges og udferes. Men det
kan ogsa veere en stor udfordring at
veere pargrende til én med langvarig
sygdom eller nedsatte funktioner.
Pargrende i Kgbenhavn skal opleve
godt samarbejde og god kommuni-

P& Plejecentret Keerbo pa @sterbro
bor der flere cegtepar
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kation om bade deres egne og deres
neaeres behov for statte.

Pérgrende i Kgbenhavns Kommune

skal ogsé opleve, at kommunen stot-
ter dem, uanset hvor deres naerme-

ste bor. Med stgtte og egenomsorg

kan flere pargrende undgé stress og
nedslidning og bevare friheden til at
dyrke egne interesser og relationer,

samtidig med at de kan veere der for
deres neere.

Pargrende foler sig
alene med ansvaret
Omkring 60 % af de
pargrende fgler, at de
overvejende star alene
med ansvaret for deres
narmeste, o8 mere
end hver tredje parg-
rende fgler sig stresset
eller udbraendt.

25
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Feellesskaber
- der giver nye
muligheder

Alle har brug for feellesskab og for at fele sig som en del af
noget sterre. Kebenhavns Kommune skal skabe mulighe-
derne for, at eeldre kabenhavnere kan fortsaette et aktivt livi
nye og gamle faellesskaber, sa alle kan bringe deres ressour-
cer i spil til gavn for bdde dem selv og andre.

For at indfri méalet om faellesskaber skal
Kgbenhavn de kommende &r ga ad fglgende
veje:

7. Flere frivillige feellesskaber

8. Mod pa livet - sammen

9. Boformer og magdesteder pa tvaers

27
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Flere frivillige feellesskaber

Et aktivt medborgerskab gger livs-
kvaliteten, giver flere gode levedr og
forebygger ensomhed samt fysisk
og psykisk sygdom. Derfor skal det
veere nemmere at bidrage til feel-
lesskabet, foreningslivet og lokal-
samfundet som kebenhavner. For
nogen skaber det livskvalitet at veere
frivillig i en klub pa ugentlig basis,
mens andre foretraekker at tage del i
uforpligtende frivillige faellesskaber
til enkeltstdende arrangementer.

Kgbenhavn skal understatte flere
frivillige feellesskaber, som afspejler
byens mangfoldighed og skaber nye
muligheder for eeldre med mange
forskellige livshistorier. Kgbenhavn
skal skabe de bedste betingelser for,
atalle kan byde ind og tage del i fri-
villige feellesskaber efter egne gnsker
og behov. Det giver livet mening og
skaber veerdifulde relationer.

Kgbenhavns zeldreklubber

| Kgbenhavn er 21 % af borgerne over 65 ar
medlem af en aeldreklub, hvor de indgar |
aktiviteter og feellesskab.

Eftermiddagskaffe pa Peder Lykke Centrets
aktivitetscenter pa Amager

29



Mod pa at made andre

Omar pa 66 ar braekkede ved et uheld
benet. Uheldet medfgrte fysiske be-
graensninger og betad, at Omar blev
isoleret og med tiden udviklede angst.
Da han kom i kontakt med kommunen,
havde han naesten ikke veeret uden for
sin dgr i to ar. Omar fik hjeelp og kom
ind i et forlab, hvor han nu arbejder
pa at styrke sin energi og sit mod til at
komme ud pa egen hand igen. Hans
mal er at blive klar til at komme hen i
den lokale frivillige forening, hvor han
kan vaere en del af et fysisk og socialt
faellesskab.



3.
Mod pa livet
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- sammen med andre

Nar man bliver eeldre og for eksem-
pel forlader arbejdsmarkedet eller
mister neere relationer, oplever

nogle et tomrum, de ikke har kendt
for. Det kan veere sveert atindgéd i

nye aktiviteter og relationer, seerligt
hvis livsmodet svigter. | Kebenhavn
skal vi arbejde for, at feerrest mulige
aldre foler sig ensomme eller triste
til mode. Ved at ligestille fysisk og
psykisk sundhed skal kebenhavnerne
sikres stotte og hjeelp, uanset hvor
det gor ondt. Angst og depression
skal bade forebygges og behandles,
og aldre skal opleve stgtte og mulig-
heder for at kunne kommme ud af sorg
og ensomhed.

Kgbenhavns Kommune skal fortsat
udvikle og styrke det opsggende
arbejde - for eksempel gennem fore-
byggende hjemmebeszg. Samtidig
skal Kgbenhavn skabe flere veerdi-
fulde samarbejder med civilsamfun-
det - sdsom foreninger og eldre-
klubber - om samveer og aktiviteter.
Kgbenhavnerne skal motiveres til at
gegre brug af byens tilbud og indga

i fellesskaber, hvad enten man er til
madlavning, sport eller litteratur.

Udeliv pa Peder Lykke Centrets
aktivitetscenter pd Amager
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Babyrytmik pa
Langgadehus
Plejecenter

i Valby

32
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Boformer o8 medesteder

pa tveers

Kebenhavnerne skal opleve en by
med fleksible boformer. Forskellige
livsfaser kalder pa forskellige typer,
placeringer og sterrelser af boliger.
Nar man bliver alene om de mange
kvadratmeter, der engang husede
flere, skal det veere muligt at flytte til
noget mindre.

Mange gnsker med alderen ogsé at
f& nye muligheder for at dele hverda-
gen med andre i forskellige typer af
boformer med fokus péa nye relatio-
ner, neerhed og tryghed. Derfor skal
de aldre kebenhavnere opleve, at
der udvikles nye lgsninger til bdde de
friske eeldre og dem, der har brug for
en hjelpende hand i hverdagen, men
som ikke har brug for et plejehjems
omfattende hjeelp og statte.

Kebenhavn skal ogsé vaere en by,
hvor generationer mgdes. Det er
aldrig for sent at knytte nye band -
og nar eleverne fra en 3. klasse eller
en mgdregruppe mgdes med aldre
generationer, for eksempel pé det
lokale plejehjem, opstér der nye
venskaber. Ved at bygge vuggestuer
eller ungdomsboliger dgr om der
med aldreboliger eller plejehjem

i alle bydele skal Kgbenhavn skabe
boliger og byrum, der giver mulig-
hed for feellesskaber pa tveers af alder
og mobilitet.

Flere singler i Kebenhavn

| Kgbenhavn lever en stgrre andel alene
end i resten af landet. Og det geelder pa
tveers af alle aldre. Blandt de 65-69-arige
lever halvdelen alene - og det er ca. dob-
belt s& mange som péa landsplan.
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