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Forord

Denne handlingsplan for Hotspot Indre Norrebro' 2011 tager udgangspunkt i RaRmmeprogrammet for
Hotspot, der er vedtaget af Borgerrepraesentationen den 10.02.11. Heri angives malet med Hotspot,
nemlig over en 4-arig periode at reducere kriminalitet og @ge trygheden i omradet. Indfrielse af dette
mal sikres gennem implementering af arlige handlingsplaner.

Handlingsplanen for 2011 er blevet udformet med input fra deltagere i et borgermade om Hotspot i
januar 2011 paIndre Narrebro og i samarbejde med repraesentanter fra Bgrne- og Ungdoms-
forvaltningen (BUF), Socialforvaltningen (SOF), Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen (BIF),
Teknik- og Miljgforvaltningen (TMF), Kultur- og Fritidsforvaltningen (KFF), dkonomiforvaltningen
(OKF), SSP-sekretariatet, Kgbenhavns Politi samt fra boligselskabet FSB.

Et staerkt gnske blandt Hotspots samarbejdspartnere for handlingsplanen 2011 var, at den skulle
medyvirke til at skabe et overblik over alle aktgrer og aktiviteter rettet mod bgrn og unge pa Indre
Narrebro, og at handlingsplanen skulle medvirke til at inkludere de frivillige aktgrer i samarbejdet
omkring bgrn og unge, sdledes at indsatserne bliver reelle tveersektorielle indsatser til gavn for det
kriminalpraeventive arbejde i omradet. Dette har vi taget til os, og derfor er hensigten med dette ars
handlingsplan at skabe et solidt fundament for de kommende ars Hotspot-indsats ved hjaelp af
analyser, kortlagning, tvaersektorielt overblik og kompetenceudvikling, der farer til konkrete
handlinger til indfrielse af de 13 effektmal, der er opsat for Hotspot-programmet pa Indre Narrebro.

Omdrejningspunkterne for Hotspot-programmet er falgende tre indsatsomréader:

. 1: Styrket samordning af den kriminalpraeventive indsats
° 2: Born og unge med uroskabende adfeerd
° 3: Inklusion og sammenhaengskraft i lokalomrédet

Handlingsplanen for 2011 afspejler indsatser rettet mod alle tre indsatsomrader, ligesom den
afspejler, at alle aktarerne involveret i Hotspot-indsatsen arbejder omradebaseret med det feelles
mal at nedbringe kriminaliteten og @ge trygheden pa Indre Narrebro. Indsatserne fra indsatsomradet
1 og 3 er i handlingsplanen for 2011 primeert forankret i Hotspot-sekretariatet, mensindsatserne fra
indsatsomradet 2 primeert er forankret i henholdsvis Barne- og Ungdomsforvaltningen, Socialforvalt-
ningen, Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen og i Kebenhavns Politi.

Vi vil gerne takke for de konstruktive forslag og det store engagement, der har gjort det muligt at

udarbejde en realistisk handlingsplan, der har en bred opbakning. Vi haber, at alle, der indgar som
akterer —bade professionelle og frivillige, vil tage godt imod handlingsplanen og bidrage til, at vi i
faellesskab nar i mal med disse i lgbet af 2011.

Pa vegne af Hotspot-sekretariatet
Tine Hviid Gammelby
Hotspotchef

! Hotspot Indre Ngrrebro daekker distrikt 8 svarende til omradet mellem Peblinge So, Rosenarns Allé, dulius
Thomsensgade, Aboulevard, Agade, Jagtvej og Narrebrogade.
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Oversigt over indsatsomrader og effektmal

1. Styrket samordning af den kriminalpraventive indsats

Effektmal:

At det formaliserede kriminalpreeventive samarbejde pa Narrebro ultimo 2014
efterlades mere enstreget, effektivt og med starre legitimitet hos bade borgere,
involverede aktgrer og samarbejdspartnere end primo 2011.

M ales via survey spargsmal forud for den arlige handleplan af Hotspot.

2. Uroskabende born og unge og kriminelle netvaerk

Effektmal:

Alle bgrn og unge

At antallet af anmeldelser om overtraedelse af vabenloven falder pa Indre Narrebro,
distrikt 8.
M ales af Kegbenhavns Politi.

At andelen af 14-25 arige, der sigtes for personfarlig kriminalitet pa Indre Narrebro,
distrikt 8, skal falde.
M ales af Socialforvaltningen.

At andelen af unge, som hverken er i uddannelse eller i beskaeftigelse pa Indre
Narrebro, distrikt 8, er faldende.

Males af Begrne- og Ungdomsforvaltningen og af Beskeaeftigelses- og
Integrationsforvaltningen.

Bagrn og unge under 18 ar

At andelen af bgrn og unge pa Indre Ngrrebro, distrikt 8, der er omfattet af SSP-
registrering kategori 1 til og med 4, der gar i klub, stiger.
Males af Barne- og Ungdomsforvaltningen.

At andelen af bgrn og unge pé Indre Ngrrebro, distrikt 8, der udviser bekymrende
fraveer i skolerne, falder.
M éles af Barne- og Ungdomsforvaltningen.
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Unge over 18 ar

Minimum 60 pct. af alle 18 — 25 arige pa Indre Narrebro, distrikt 8:

» som har gennemfart kommunens Exit-forlgb, er inden for en periode pa 2 ar efter
forlgbets afslutning ikke degmt for alvorlig eller personfarlig kriminalitet.

M ales af Socialforvaltningen.

» modtager tilbud via indsatser for demte og vareteegtsfeengslede unge indenfor en
periode pa 2 ar efter tilbuddets afslutning og er kommet i arbejde eller
uddannelse.

M ales af Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Antallet af bandemedlemmer péa Indre Narrebro, distrikt 8, skal falde.
M ales af Politiet.

3. Inklusion og sammenhangskreeft i lokalomradet

Effektmal:

Tryghedsindekset 2015 for Indre Narrebro (distrikt 8) er faldet til niveauet: ”ordineert”
behov for indsats.
M ales af Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

At ingen institutioner og serviceydelser i Kommunen lukker ned ved episoder med uro
eller krise pa Indre Ngrrebro, distrikt 8.
M ales af Dkonomiforvaltningen.

At ungesttillid til myndigheder pa Indre Ngrrebro, distrikt 8 stiger.
M ales af Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

At andelen af beboere pa Indre Narrebro, distrikt 8. der oplever:
» diskrimination, falder.

» chikane, falder.

M ales af Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen.
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1. indsatsomrade - Styrket samordning af den
kriminalpraeventive indsats

Indsats 1.1: Udvikling af vaerktoj til effektivt samarbejde mellem aktgrer pa Indre
Norrebro

Effektmal:

At det formaliserede kriminalpraventive samarbejde pa Nerrebro ultimo 2014 efterlades
mere enstrenget, effektivt og med storre legitimitet hos bade borgere, involverede aktorer
og samarbejdspartnere, end primo 2011.

M ales via survey spargsmal forud for den arlige handleplan af Hotspot.

Indsats:

At skabe et overblik over boligsociale, frivillige, kommunale og andre relevante aktorer,
derestilbud og aktiviteter i omradet, samt at udvikle et design for et lettilgeengeligt
interaktivt vaerktoj, hvor disse er samlet og synliggjort.

Formal:
At skabe en feelles platform for professionelle akterer i omradet, hvor de kan orientere sig
om andre relevante aktgrer og aktuelle lokale aktiviteter og tilbud.

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
KFF, BUF, BIF, SOF, Narrebro Lokaludvalg, de boligsociale helhedsplaner Blagarden, Prater og
Agarden samt frivillige aktorer.

Tidsramme:
December 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
250 timer.

Succes/ evaluering:
At professionelle aktarer far et brugbart overblik og et praktisk redskab, som kan gavne bern
og unges fritidsliv.

At arbejdet resulterer i et design med henblik pa iveerksaettelse i 2012.

Evalueres via survey spargsmal af Hotspot-sekretariatet ultimo 2011.
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Indsats 1.2: Styrkelse og koordinering af det tveersektorielle kriminalpraeventive
samarbejde

Effektmal:

At det formaliserede kriminalpraventive samarbejde pa Ngrrebro ultimo 2014 efterlades
mere enstrenget, effektivt og med storre legitimitet hos bade borgere, involverede aktgrer
og samarbejdspartnere, end primo 2011.

M ales via survey spargsmal forud for den arlige handleplan af Hotspot.

Indsats:

Styrkelse og koordinering af det tvaersektorielle kriminalpraeventive samarbejde mellem
boligsociale aktorer, frivillige aktorer, politiet og kommunale aktorer via afholdelse af
netvaerksmeoder med deltagelse af disse aktorer.

Formal:

At aktgrerne i det kommunale, frivillige og boligsociale regi samt i politiet magdes pa tveers
med henblik pa at skabe et rum, hvor de far mulighed for at udveksle erfaringer, sparre og
videndele.

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
Den boligsociale sektor, TMF, SOF, BUF, politiet, Beredskabet, SSP-sekretariatet og frivillige
aktorer.

Tidsramme:
Forste netveerksmade forventes afholdt maj 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
150 timer.

Succes/ Evaluering:
At optimere dialogen mellem aktgrerne samt at sikre et bedre grundlag for en gensidig
forstdelse for hinandens arbejde og metoder.

Evalueres af Hotspot-sekretariatet via survey forud for den arlige handlingsplan for Hotspot.
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Indsats 1.3: Hotspot-relateret kompetenceudvikling

Effektmal:

At det formaliserede kriminalpraventive samarbejde pa Ngrrebro ultimo 2014 efterlades
mere enstrenget, effektivt og med storre legitimitet hos bade borgere, involverede aktorer
og samarbejdspartnere end primo 2011.

M ales via survey spargsmal forud for den arlige handleplan af Hotspot.

Indsats:
1. Afklaring af behov for Hotspot-relateret kompetenceudvikling hos:
a) boligsociale aktorer
b) frivillige akterer
c) politiet og beredskab
d) kommunale aktorer
Afklaringen foretagesi samarbejde med ovenstaende aktgrer herunder SSP-ledergruppen,
SSP-lokalgruppen og SSP-sekretariatet.

2. Ivaerksaettelse af kompetenceudvikling: Etablering og understottelse af det faelles sprog,
fokus pa gensidig forstaelse for hinanden metoder, kendskab til lovgivning og
arbejdsgange og forstaelse blandt de professionelle for borgernes bekymringer vedrorende
bern og unges adfeerd i byrummet.

Formal:

At skabe et overblik over samt udvikle og udveksle kompetencerne i feltet omkring arbejdet
med kriminelle og kriminalitetstruede bgrn og unge.

Ansvarlig:

Hotspot.

Deltagere:
SSP-lokaludvalg og SSP-ledergruppen Indre Narrebro, Skker by, Kebenhavns Politi,
Beredskabet, boligsociale koordinatorer, TMF, KFF, BUF og SOF.

Tidsramme:

December 2011.

Estimeret ressourceforbrug:

250 timer og midler fra Skker by til kompetenceudvikling i forbindelse med Din betjent.

Succes/ evaluering:

e Intensive kompetencegivende uddannelsesforlgb med afsaet i
kompetenceudviklingebehovet for kommunale og eksterne medarbejdere, som arbejder
med kriminelle og kriminalitetstruede bgrn og unge.

e FEt antal uddannelsesforlgb iveerksat i 2. halvar.

e Temadag.

Kort afrapportering med afklaringen af kompetencebehovet.
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Indsats 1.4: Effektivisering af eksisterende modefora

Effektmal:

At det formaliserede kriminalpraventive samarbejde pa Nerrebro ultimo 2014 efterlades
mere enstrenget, effektivt og med storre legitimitet hos bade borgere, involverede aktorer
og samarbejdspartnere, end primo 2011.

M ales via survey spargsmal forud for den arlige handleplan af Hotspot.

Indsats:
At skabe et overblik over og udarbejde en analyse af eksisterende modefora og fremlagge
forslag til effektivisering/ sammenlaegning eller oprettelse af mgdefora pa Indre Norrebro.

Formal:
At mobilisere og samle ressourcer i fa og effektive mgdefora samt at skabe gennemsigtighed,
refleksion og nyteenkning i forhold til méalet med de enkelte fora.

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
Arbejdsgruppe bl.a. bestaende af TMF, SOF, BUF og BIF (Task Force Integration).

Tidsramme:
Oktober 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
150 timer.

Succes/ Evaluering:

1. Afrapportering med overblik og forslag til justeringer.

2. En bedre koordinering og optimering af mader pé tveers af sektorer med klart
kompetenceansvar og opfglgningsmuligheder.

Evalueres af Hotspotsekretariatet og arbejdsgruppen.

10
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Indsats 1.5: Hotspots deltagelse i SSP-lokaludvalg og SSP-ledergruppe

Effektmalet:

At det formaliserede kriminalpraventive samarbejde pa Nerrebro ultimo 2014 efterlades
mere enstreget, effektivt og med storre legitimitet hos bade borgere, involverede aktorer
og samarbejdspartnere end primo 2011.

M ales via survey spgrgsmal forud for den arlige handleplan af Hotspot.

Indsats:
Hotspot bidrager til SSP-arbejdet via deltagelse i SSP-lokaludvalg og SSP-ledergruppe.

Formal:
At fremme koordination mellem det boligsociale omrade, SSP-lokaludvalg og SSP-
ledergruppen pa individniveau.

Ansvarlig:
Hotspot i samarbejde med SSP-lokaludvalg og SSP-ledergruppe.

Deltagere:
SSP-lokaludvalg og SSP-ledergruppen inklusiv medarbejdere og ledere fra Hotspot.

Tidsramme:
2011.

Succes/ evaluering:
At enkeltsager fanget op af det boligsociale omrade forelaegges SSP-lokaludvalg og SSP-
ledergruppe afhaengig af alvorsgrad.

11
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2. indsatsomrade — Born og unge med uroskabende
adfeerd

Indsats 2.1: M odel for styrket indsats over for lgsladte unge

Effektmal:

Minimum 60 pct. af alle 18-25-arige pa Indre Norrebro, distrikt 8, som modtager tilbud via
indsatser for domte og varetaegtsfeengslede unge inden for en periode pa 2 ar efter
tilbuddets afslutning og er kommet i arbejde eller uddannelse.

M ales af Beskeeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:
Hotspot foretager i samarbejde med BIF en analyse med henblik pa:
1) kortleegning af omfanget af losladte 14-25-arige (efter feengsling eller
vareteaegtsfeengsling) fra/ til Indre Norrebro.
2) forslagtil en model for optimering af samarbejde mellem Kriminalforsorgen og
omradets aktorer (BIF, SOF, BUF, SSP+ m.fl.) i forhold til plan for job, bolig og
uddannelse.

Formal:

At klarleegge, hvilke handlemuligheder omradets aktgrer har for at undgé/forebygge, at
nyligt lgsladte unge bliver kriminalitetstruede eller kriminelle. Hensigten med tilvejebringelse
af dette vidensgrundlag er at producere et kvalificeret afsaet for Hotspots videre arbejde
med at understgtte og udvikle det eksisterende arbejde med de uroskabende unge i bydelen
i2012-2014.

Ansvarlig:
Hotspot er ansvarlig for analysen og udarbejdelse af model.

Deltagere:
Hotspot samarbejder med relevante aktarer, szerligt BIF, BUF, SOF, SSP+ og
Kriminalforsorgen/Kgbenhavns Feengsler om analysen.

Tidsramme:
Analysen forventes afsluttet ultimo 2011.
Estimeret ressourceforbrug:
300 timer.
Succes/ evaluering:
Afrapportering med overblik og forslag til justeringer. Katalog med typiske forlgb og
anbefalinger.
12
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Indsats 2.2: Indsamling af best practice vedrgrende foraldreinddragelse

Effektmal:
At andelen af bgrn og unge under 18 ar pa Indre Ngrrebro, distrikt 8, der er omfattet af
SSP-registrering, kategori 1 til og med 4, der gar i klub, stiger.

M ales af Barne- og Ungdomsforvaltningen.

Indsats:
Hotspot foretager en indsamling af best practice vedrgrende foraeldreinddragelse.

Formal:

Formalet med indsamlingen af 'best practice’ er at tilvejebringe et vidensgrundlag, der kan
fungere som et kvalificeret afsaet for Hotspots videre arbejde med at understgtte og udvikle
helhedsorienterede indsatser rettet mod bgrn, unge og deres familier i bydelen i 2012-2014.

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
Indsamlingen foretagesi samarbejde med Sikker By, de lokale boligsociale aktgrer,
sundhedsplejen, SSP-sekretariatet, politiet og BIF (Task Force Integration).

Tidsramme:
Indsamlingen af best practice er feerdig ultimo 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
100 timer.

Succes/ evaluering:
Der foreligger en oversigt over best practice vedrgrende foraeldreinddragelse pa Indre
Ngrrebro.

13
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Indsats 2.3: Analyse vedrogrende kriminelle og kriminalitetstruede unge i omradet

Effektmal:
Antallet af bandemedlemmer pa Indre Norrebro, distrikt 8, skal falde.

M ales af Politiet.

Indsats:
Analyse udarbejdet af LG Insight vedrorende kriminelle, kriminalitetstruede eller andre
udsatte unge i omradet.

Formal:

At skabe et evidensbaseret grundlag for den kommende Hotspot-indsats pa Indre Narrebro
med henblik pa at skabe et grundigt overblik over de unges netveerk og de aktgrer, der har
kontakt til kriminelle, kriminalitetstruede eller andre udsatte unge.

Ansvarlig:
Hotspot nedseetter en arbejdsgruppe, som er ansvarlig for opdrag og opgaveformulering til
LG Insight.

Deltagere:
Arbejdsgruppen vil besta af repraesentanter fra BIF, BUF, SOF og SSP-sekretariatet samt
Hotspot.

Tidsramme:
Analysearbejde og afrapportering forventes afsluttet ultimo 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
Arbejdsgruppe: ca. 15 timer.
Honorar til LG Insight for rapport: 100.000 kr.

Succes/ evaluering:
Indsatsen betragtes som succesfuldt udfert, nar LG Insight leverer en rapport, der i forhold til
opdraget vurderes at veere tilfredsstillende.

14
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3. indsatsomrade — Inklusion og sammenhangskraft i
lokalomradet

Indsats 3.1: Implementering af proaktiv kommunikationsstrategi for Hotspot

Effektmal:
Tryghedsindekset 2015 for Indre Norrebro (distrikt 8) er faldet til niveauet: “ordinaert”
behov for indsats.

M ales af Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:
Hotspot udarbejder en proaktiv kommunikationsstrategi for Hotspot rettet mod politikere,
aktorer og borgere i lokalomradet.

Formal:

Kommunikationsstrategien skal promovere indsatser, der udferes i lokalomradet af Hotspot
og Hotspots samarbejdspartnere. Med henblik pa at styrke Indre Narrebrosimage og de
lokale aktarers legitimitet og handlekraft, forteelles 'de gode historier’, og den positive
udvikling af omradet formidles bade til de lokale aktgrer og det politiske niveau samt til den
bredere lokale offentlighed (lokalaviser, lokal- og regional TV, Gadepressen m.fl.).

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
Hotspot og BIF's pressesekretariat samt relevante eksterne og interne samarbejdspartnere,
herunder BUF's og SOF's pressesekretariater.

Tidsramme:
Medio 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
200 timer.

Succes/ evaluering:

e Der foreligger en skriftlig kommunikationsstrategi.

e At de tiltag, der goresi Hotspotomradet, er kendte af professionelle, borgere og det
politiske niveau.

e At de professionelle er bekendte med indsatserne i Hotspot-regi og herigennem kan
fungere som formidlere af disse tiltag.
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Indsats 3.2: Styrket tillid og dialog mellem borgere, kommune og politi

Effektmal:
Tryghedsindekset 2015 for Indre Norrebro (distrikt 8) er faldet til niveauet: ”ordinaert
behov for indsats.

M ales af Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Effektmal:
At ungesttillid til myndigheder pa Indre Norrebro (distrikt 8) stiger.

M ales af Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:

Hotspot iveerkszetter dialog-, informations- og diskussionsmoder rettet mod borgerne,
afdelingsbestyrelser, opgangsrepraesentanter, beboere, foraeldrebestyrelser mv. med
deltagelse af politi og kommunale aktgrer mv.

Formal:

e At styrke tilliden mellem borgere og politi, borgere og kommune og borgere imellem.

e At sikre, at der skabes en forstdelse hos de professionelle for borgernes oplevelser af
utryghed i lokalomradet.

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
Lokale aktgrer, boligsociale aktgrer, politi, Narrebro Lokaludvalg, SOF, BIF, BUF og Hotspot
m.fl. — afhaengig af det konkrete behov.

Tidsramme:
Afholdelse af fgrste informations- og diskussionsmade medio 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
60 timer.

Succes/ evaluering:

e Ultimo 2011 har Hotspot afholdt et antal informations-, dialog- og diskussionsmader.

e Videreformidling af den opsamlede viden pa mader i SSP-lokaludvalg/ SSP-ledergruppe og
boligsociale indsatser.
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Indsats 3.3: Screeningen af byrummet med handlingsplaner

Effektmal:

Tryghedsindekset 2015 for Indre Norrebro (distrikt 8) er faldet til niveauet: "ordinzert”
behov for indsats.

M ales af Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:

Hotspot deltager i arbejdet omkring screeningen af byrummet sammen med TMF med

hensyn til oplevelse af utryghed og kriminalitetsforebyggende investeringer i belysning mv.

Screeningen udmentes ved tryghedsvandring i Hotspotomradet Indre Narrebro under
ledelse af TM F.

Formal:
At skabe gget tryghed i omradet gennem eendringer af de fysiske rammer.

Ansvarlig:
TMF (CBD).

Deltagere:
Hotspot og TM F (CBD).

Tidsramme:
2011.

Estimeret ressourceforbrug:
80 timer.

Succes/ evaluering:
At omrader, hvor behovet for fysiske aendringer er pakraevet, er udpeget.

Evalueringen foretages af TMF.
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Indsats 3.4: Guidelines til kriseberedskab for Indre Narrebro

Effektmal:

Tryghedsindekset 2015 for Indre Norrebro (distrikt 8) er faldet til niveauet: “ordinaert”
behov for indsats.

M ales af Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:

Udvikling af praksis og guidelines for relevante almene boligorganisationer i forbindelse
med handtering af kriser i lokalsamfundet.

Formal:
At ruste boligselskaberne til at kunne handtere kriser.

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
TMF, SSP-sekretariatet, politi og de almennyttige boligselskaber.

Tidsramme:
December 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
80 timer.

Succes/ evaluering:
At der er udarbejdet guidelinestil boligselskaberne, som angiver opgave, rollefordeling og

ngglepersoner i forbindelse med akut opstaede kriser i lokalomradet.

Evalueringen foretages af Hotspot.
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Indsats 3.5: Bekeempelse af diskrimination og chikane

Effektmal:

At andelen af beboere pa Indre Ngrrebro (distrikt 8), der oplever:
e diskrimination, falder.
e chikane, falder.

M ales af Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.
Indsats:
Udvikling af et redskabs- og erfaringskatalog med guidelines og viden om bekaempelse af

diskrimination og chikane, baseret pa kortleegning af erfaringer fra udlandet, eksempelvis
England og Holland.

Formal:
At arbejde malrettet og evidensbaseret med bekaempelse af diskrimination og chikane pa

Indre Ngrrebro.

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
Hotspot og kommende udenlandske samarbejdepartnere.

Tidsramme:
December 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
200 timer.

Succes/ evaluering:
Produktion af et redskabs- og erfaringskatalog, som kan benyttes af aktarer i omradet.

Evalueres af Hotspotsekretariatet.
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Indsats 3.6: Kontakt til og dialog med det lokale erhvervsliv

Effektmal:
Tryghedsindekset 2015 for Indre Norrebro (distrikt 8) er faldet til niveauet: "ordinaert”
behov for indsats.

M ales af Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:
Hotspot vil skabe kontakt til og dialog med det lokale erhvervsliv pa Indre Norrebro.

Formal:

At indga i dialog med erhvervslivet om udfordringer relateret til kriminalitetsbilledet pa Indre
Narrebro, om eventuelle mulige fremtidige samarbejder og om Kebenhavns Kommunens
kriminalpreeventive indsatser i lokalomréadet.

Ansvarlig:
Hotspot.

Deltagere:
Hotspot, Ngrrebro Handelsforening og gvrige erhvervsdrivende pa Indre Ngrrebro.

Tidsramme:
December 2011.

Estimeret ressourceforbrug:
70 timer.

Succes/ evaluering:
Afholdelse af 2-3 mgder mellem Hotspot og repraesentanter for det lokale erhvervsliv.
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Indsatser fra samarbejdspartnere i 2011

De folgende indsatser fra Socialforvaltningen, Barne- og Ungdomsforvaltningen,
Beskaeftigelses- og Integrationsforvaltningen, @dkonomiforvaltningen, SSP-sekretariatet og
Kgbenhavns Politi understatter Hotspots effektmal.

21



[ [ 22
ME>-
[ 123

&

K@BENHAVNS KOMMUNE

Bilag 1 — Indsatser fra SOF (Bernefamilieenheden)

1: Projekt Ny Start”

Understotter effektmal:
At andelen af 14-25-arige, der sigtes for personfarlig kriminalitet pa Indre Norrebro
(distrikt 8), skal falde.

M ales af Socialforvaltningen.

Indsats:

Omdrejningspunktet er:

1. At bringe marginaliserede unge i alderen 15-23 ar, der skaber uro i udvalgte omrader i
trivsel, og udvikling malt pa skole, uddannelse, arbejde, fritid, adfaerd og mindre
kriminalitet.

2. At oge trygheden blandt beboere og naboer i de udvalgte boligomrader.

Formal:

At skabe bedre trivsel for unge i alderen 15-23 ar; at forebygge og stoppe kriminel adfaerd og
sikre de unge en bedre trivsel, hvad angéar skole/uddannelse/fritidsjob/job og fritidstilbud. At
styrke familiens individuelle samlede ressourcer, sa der findes varige lgsninger pa de unges
problemstillinger.

Ansvarlig:
SOF (Barnefamilieenheden).

Succes/ evaluering:
Evaluering til Socialministeriet udarbejdes af SOF (Barnefamilieenheden).
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2: ”Hurtig og insisterende indsats”

Understotter Hotspot-effektmalet:
At andelen af 14-25-arige, der sigtes for personfarlig kriminalitet pa Indre Norrebro
(distrikt 8), skal falde.

M ales af Socialforvaltningen.

Indsats:

e Hjemmebesog/ mgde med de familier/ bgrn/ unge, som SOF far en politiindberetning pa.
M odet afholdesinden for en uge og foregar som oftest sammen med en
kriminalpraventiv betjent, men kan ogsa forega med sagsbehandler.

e Deltagelse som retsrepreesentant og enkelte stotteforlgb for en ung med en socialsag
samt medvirken til netveerksmoder med sagsbehandler fra undersogelsesgruppen.

e Deltagelse i SSP-lokaludvalg.

Formal:

Praeventivt besgg og en afdeekning af familiens ressourcer omkring den unges udvikling og
adfeerd. Der visiteres evt. videre til undersggelsesgruppe, hvor en bgrnefaglig undersggelse
udarbejdes.

Ansvarlig:
SOF (Barnefamilieenheden).

Succes/ evaluering:
SOF (Bgrnefamilieenheden) evaluerer internt i forhold til antal gengangere.
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4: Socialradgiverne pa skolerne

Understotter effektmal:
Andelen af bgrn og unge pa Indre Noarrebro (distrikt 8), der udviser bekymrende fraveer i
skolerne falder.

M ales af Barne- og Ungdomsforvaltningen.
Understotter effektmal:
At andelen af 14-25-arige, der sigtes for personfarlig kriminalitet pa Indre Norrebro

(distrikt 8) skal falde.

M ales af Socialforvaltningen.

Indsats:
Tilstedevaerelse af socialradgivere pa skolerne.

Formal:

At kvalificere underretningerne til bgrnefamilieenheden Narrebro og understgtte en tidlig
indsats og modvirke, at sociale problemer udvikler sig, sa foraeldre/barn og skole selv kan
finde varige lgsninger.

Ansvarlig:
SOF (Barnefamilieenheden).

Succes/ evaluering:
Evalueres af SOF (Bgrnefamilieenheden).
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5: Gadepulsen

Understotter effektmal:
At andelen af 14-25-arige, der sigtes for personfarlig kriminalitet pa Indre Norrebro
(distrikt 8), skal falde.

M ales af Socialforvaltningen.

Indsats:
Gadepulsen har organiseret og anvender ressourcer i sit arbejde pa 3 felter:

1. Konkrete individuelle kontaktpersonopgaver jf. Serviceloven og udmeontning af en
handleplan.

2. Enungegruppe 12-16 ar, som kommer i Gadepulsens aktivitetssted 4 aftener
ugentlig med teet foraeldresamarbejde og fokus pa adfaerd/ skole/ fritid og
udmontning af en handleplan samt lektiecafe 2 eftermiddage om ugen.

3. Opsogende gadeplansarbejde pa Indre Nerrebro med dialog og omsorg og med
brobygning for de unge til fritidsjob/ job/ uddannelse/ skole/ familie/ fritidsordning
og konflikthandtering samt ad hoc opgaver.

Gadepulsen er reprasenteret i SSP-lokaludvalg.

Formal:
At forebygge kriminalitet eller stoppe en kriminel Igbebane for den enkelte unge med fokus
paintegrationsfremmende indsatser bl.a. adfaerd/ skole/fritid.

Ansvarlig:
SOF (Barnefamilieenheden).

Succes/ evaluering:
SOF (Bgrnefamilieenheden) foretager individuel evaluering pa hver enkelt ung, men ikke pa
det opsggende gadeplansarbejde.
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Bilag 2 — Indsatser fra SOF (DU Born og familier & M R Born
og familier)

1: Exit-forleb

Indsatsen afventer evaluering i SOF.

Understotter effektmal:

Minimum 60 pct. af alle 18-25-arige pa Indre Ngrrebro (distrikt 8), som har gennemfort
kommunens exit-forlgb, er inden for en periode pa 2 ar efter forlobets afslutning ikke

domt for alvorlig eller personfarlig kriminalitet.

M ales af Socialforvaltningen.
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2: Den Korte Snor

Understotter Hotspot-effektmalet:
At andelen af 14-25-arige, der sigtes for personfarlig kriminalitet pa Indre Norrebro
(distrikt 8), skal falde.

M ales af Socialforvaltningen.

Indsats:

Den Korte Snor arbejder forebyggende og indgar i Kebenhavns Kommunes vifte af
forebyggende aktiviteter med et sarligt tilbud om en hurtig og malrettet indsats for socialt
udsatte unge og deres familier gennem intensiv opfelgning ift. den unge, familiesamtaler
og ivaerksaettelse af hensigtsmaessige foranstaltninger.

Formal:

At tage vare pa og skabe trivsel for de mest uroskabende unge i alderen 10 — 17 ar (16 sager
om aret), som har lavet gentagende og personfarligt kriminalitet. Dette foregar i teet
samarbejde med deres foraeldre, som stgttes markant. Udmgntning af en handleplan jf.
Servicelovens bestemmelser.

Ansvarlig:
SOF (DU Barn og familier, Center for unge og kriminalitetstruede unge og
Barnefamilieenheden).

Succes/ evaluering:
SOF foretager central bydaekkende evaluering af Den Korte Snor.
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3: Gadepulsen +

Understotter Hotspot effektmalet:
At andelen af 14-25 arige, der sigtes for personfarlig kriminalitet pa Indre Ngrrebro
(distrikt 8) skal falde.

M ales af Socialforvaltningen (Forventet Sikker By effektkrav).

Indsats:

| Gadepulsen+ arbejdes der systematisk med at fa de unge ud af de kriminelle miljoer og i
gang med uddannelse og arbejde, positive fritidsaktiviteter, stotte til at komme ud af
misbrug o. lign.

Formal:
At forebygge kriminalitet eller stoppe en kriminel Igbebane for den enkelte unge med fokus
paintegrationsfremmende indsatser bl.a. adfaerd/ skole/fritid.

Ansvarlig:
SOF (DU Bgrn og familier, Center for forebyggelse og radgivning).

Succes/ evaluering:
SOF foretager lgbende dokumentering og intern evaluering.
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Bilag 3 — Indsatser fra BUF

1: Inklusionsindsatsen i BUF

Understotter effektmal:
At andelen af bgrn og unge under 18 ar pa Indre Ngrrebro (distrikt 8), der er omfattet af
SSP-registrering kategori 1 til og med 4, der gar i klub, stiger.

M ales af Barne- og Ungdomsforvaltningen.
Indsats:

BUF’s inklusionsindsats under specialreformen vil medfore, at BUF s institutioner herunder
klubberne udviser en mere rummelig kultur.

Formal:
At stotte fritidshjem, klubber og skoler, séledes at de fortsaetter med at udvikle
rummeligheden.

Ansvarlig:
BUF.

Succes/ evaluering:
Evalueres af BUF.
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2: Forebyggelse af frafald blandt elever

Understotter effektmal:
Andelen af bgrn og unge pa Indre Norrebro (distrikt 8), der udviser bekymrende fraveer i
skolerne falder.

M ales af Barne- og Ungdomsforvaltningen.
Indsats:
At sikre og styrke elev fremmgadet i skolerne. Skolelederne skal have mere fokus pa elever,

der udviser bekymrende fraveer og melde det ind til SOF.

Formal:
At forebygge at elever dropper ud af skolerne.

Ansvarlig:
BUF.

Succes/ evaluering:
Evalueres af BUF.
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3: Gadeteamet — BUF Indre Ngrrebro

Understotter effektmal:
At andelen af bgrn og unge pa Indre Norrebro (distrikt 8), der udviser bekymrende fraveer i
skolerne, falder.

M ales af Barne- og Ungdomsforvaltningen.

Indsats:
Synlig, opsegende og kontaktskabende gadeplansindsats over for Indre Ngrrebros born og
unge med fokus pa aldersgruppen fra 10-18 ar.

Formal:
e At skabe tryghed for alle i bydelen
e At forebygge berne- og ungdomskriminalitet gennem dialog
e At give radd og vejledning om fritidsaktiviteter, skolegang, fritidsjob og uddannelse

Ansvarlig:
BUF.

Succes/ evaluering:
Evalueres af BUF.
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4: Ungdommens Uddannelsesvejlednings indsats for indfrielse af 95 %-malszetningen
Understotter effektmal:

At andelen af unge, som hverken er i uddannelse eller i beskaeftigelse pa Indre Norrebro
(distrikt 8), er faldende.

M ales af Barne- og Ungdomsforvaltningen og af Beskaeftigelse- og

Integrationsforvaltningen.

Indsats:
Ungdommens Uddannelsesvejlednings indsats i forhold til Ungepakke 2

Formal:
At sikre, at 95 % af en ungdomsargang far en ungdomsuddannelse.

Ansvarlig:
BUF (UU Kabenhavn).

Succes/ evaluering:
Evalueres af UU.
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Bilag 4 — Indsatser fra BIF (Jobcenter Kebenhavn)

1: Opsggende indsats over for domte unge

Understotter effektmal:

Minimum 60 procent af alle 18-25-arige pa Indre Narrebro (distrikt 8) modtager tilbud via
indsatser for domte og varetagtsfeengslede unge inden for en periode pa 2 ar efter
tilbuddets afslutning og er kommet i arbejde eller uddannelse.

M ales af Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:
Opsggende indsats over for domte unge med henblik pa at udarbejde job- og
uddannelsesplaner.

Formal:
Resocialisering af demte unge i forbindelse med deres lgsladelse.

Ansvarlig:
Jobcenter Kebenhavn.

Succes/ evaluering:
Evalueres af BIF.
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2: Opspgende indsats over for varetaegtsfaengslede unge

Effektmalet understotter:

Minimum 60 procent af alle 18-25-arige pa Indre Ngrrebro (distrikt 8) modtager tilbud via
indsatser for domte og varetagtsfeengslede unge inden for en periode pa 2 ar efter
tilbuddets afslutning og er kommet i arbejde eller uddannelse.

M ales af Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:

Opsogende indsats over for unge, der er varetegtsfaengslede i de kebenhavnske faengsler
med henblik pa at udarbejde job- og uddannelsesplaner for den unge ’bag muren’, og at
den unge efterfglgende fremmgeader i Jobcenter Kebenhavn Skelbzekgade, for hurtigt
opstart af jobplanen ved sin lgsladelse.

Formal:
Forebygge tilknytning til kriminelle miljger og fa den unge i gang med arbejde eller
uddannelse.

Ansvarlig:
Jobcenter Kebenhavn.

Succes/ evaluering:
Evalueres af BIF.
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Bilag 5 — Indsatser fra BIF (Integrationsservice)

1: Uddannelse af dialogkonsulenter

Effektmal:

At andelen af beboere pa Indre Ngrrebro (distrikt 8), der oplever:
e diskrimination, falder
e chikane, falder

M ales af Beskeaeftigelses- og Integrationsforvaltningen.

Indsats:
Et korps af dialogkonsulenter uddannes med fokus pa at kunne facilitere moder, samtaler
og dialoger mellem byens borgere.

Formal:
Indsatsen er en del af 'Bland dig i byen’-programmet og har til formal at sikre bedst mulige
betingelser for byens borgere for at blande sig og medes med hinanden.

Ansvarlig:
BIF (Task Force Integration).

Succes/ evaluering:

e E halvt ar efter endt uddannelse arbejder 80 % af dialogkonsulenterne med
borgerdialog inden for egne rammer.

e Afholdelse af mgder mellem minoritetsforeninger og andre aktgrer via
dialogkonsulenter, hvor minimum 15 aktgrer involveres. 70 % af
minoritetsforeningerne, der deltager i mgderne, oplever at have faet starre viden om
kommunale tilbud. 70 % af akt@rerne, der deltager oplever at have faet starre viden
om borgerdialog.

Evalueres af BIF (Integrationsservice).
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Bilag 6 — Indsatser fra Kebehavns Politi

1: Indsats mod overtraedelse af vibenloven

Understotter effektmal:
Antallet af anmeldelser om overtraedelse af vabenloven falder pa Indre Ngrrebro (distrikt

8).

M ales af Politiet.

Indsats:
e kriminalpreaeventivt arbejde omkring emnet “ulovlige vaben”.
e lgbende analyse pa vabenlovsovertraedelser.
e uniformeret patrulje og kontrol i omradet.
e situationsbestemt indforelse af visitationszoner.
e civil politiindsats og efterforskning i sager om overtraedelse af vabenloven i
omradet.

Formal:
At nedbringe antallet af ulovlige vdben i omradet.

Ansvarlig:
Kebenhavns Politi.

Succes/ evaluering:
Succeskriteriet er et fald i antallet af vabenlovsovertreedelser.
Indsatsen males lebende af OPA og Nationalt Efterforsknings Center (NEC).
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2: Indsats mod rekruttering af bandemedlemmer

Understotter effektmal:
Antallet af bandemedlemmer pa Indre Norrebro (distrikt 8) falder.

M ales af Politiet.

Indsats:
e kriminalpraeventivt arbejde over for kendte og potentielle bandemedlemmer.
e |Igbende analyse af banderelaterede haendelser og kriminalitet.
e efterretningsvirksomhed.
e uniformeret patrulje og kontrol i omréadet.
e situationsbestemt indfarelse af visitationszoner.
e anvendelse af zoneforbud.
e civil politiindsats og efterforskning i banderelaterede sager.

Formal:
At nedbringe antallet af bander og bandemedlemmer pa Indre Narrebro.

Ansvarlig:
Kabenhavns Politi.

Succes/ evaluering:
Succeskriteriet er et fald i antallet af bander og bandemedlemmer i omradet.
Indsatsen males lebende af OPA og Nationalt Efterforsknings Center (NEC).
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Bilag 7 — Indsatser fra SSP-sekretariatet

1: Samarbejde med privat- og friskolerne

Understotter effektmal:

Det formaliserede kriminalprzeventive samarbejde pa Narrebro ultimo 2014 efterlades
mere enstreget, effektivt og med storre legitimitet hos bade borgere, involverede aktorer
og samarbejdspartnere end primo 2011.

M ales via survey spgrgsmal forud for den arlige handleplan af Hotspot.

Indsats:
Privat- og friskoler inddrages forsggsvis i SSP-samarbejdet via deltagelse i SSP-
lokaludvalget pa Indre Ngrrebro.

Formal:

Primaert: At sikre at privat- og friskoler deltager i de generelle praeventive indsatser,
herunder deltager i SSP beredskabet ved uroligheder.

Sekundeert: At udvikle en principiel samarbejdsmodel, der eventuelt pa sigt kan gares
bydeekkende.

Ansvarlig:

SSP-sekretariatet.

Da SSP organisationen udvides organisatorisk, skal SSP bestyrelsen godkende
samarbejdsaftalen med Hotspot, fgr indsatsen kan igangseettes.

Succes/ evaluering:
At privat- og friskoler deltager kontinuerligt pa lokaludvalgsmeder, og at indsatserne
lebende gennemfgres pd privat- og friskolerne.

At privat- og friskolerne derudover forpligtiger sig i SSP-arsplanerne.
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Understotter effektmal:
At andelen af unge, som hverken er i uddannelse eller i beskaeftigelse pa Indre Norrebro
(distrikt 8), er faldende.

M ales af Barne- og Ungdomsforvaltningen og af Beskaeftigelse- og
Integrationsforvaltningen.

Understotter effektmal:
At andelen af 14-25-arige, der sigtes for personfarlig kriminalitet pa Indre Norrebro
(distrikt8), skal falde.

M ales af Socialforvaltningen.

Indsats:
At der for kriminelle unge maend i alderen 172-25 ar laves en handleplan med fokus pa
uddannelse, job og bolig.

Formal:

At skabe en koordineret opsamling pa kriminelle/ marginaliserede unge/voksne meaend, der
ikke selv henvender sig til de etablerede systemer. Pa baggrund af dette udarbejdes
handleplaner.

Ansvarlig:
SSP-Sekretariatet.

Succes/ evaluering:
Evalueres af SSP-Sekretariatet.
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Bilag 8 — Indsats fra OKF

1: Indsats mod lukning af institutioner og serviceydelser ved kriser pa Indre Ngrrebro

Understotter effektmal:
Ingen institutioner og serviceydelser i kommunen lukker ned ved episoder med uro eller
kriser pa Indre Ngrrebro.

M ales af Okonomiforvaltningen.

Indsats:

gkonomiforvaltningen leverer opfalgning pa de forskellige forvaltningers indsatser i
forhold til at forhindre, at institutioner og serviceydelser lukker ned ved episoder ved uro
eller kriser pa Indre Ngrrebro.

Formal:
At lokalomradets institutioner og serviceydelser pavirkes mindst muligt i forbindelse med
kriser.

Ansvarlig:
OKEF.

Succes/ evaluering:
At ingen samfundsvigtige institutioner lukkes ned ved uro og krise.
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