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Beskaeftigelses- og Integrationsudvalgets handleplan for
handicappolitikken

3.1.2 Uddannelse

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed myv.

3.1.2 Uddannelse

o Alle unge orienteres om de uddannelses- og kompensationsmuligheder de
har inden for det etablerede undervisningssystem, i forhold til at deltage i en
almen uddannelse med serlig tilrettelagt stgtte samt i forhold til at deltage i
en serlig tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU).

o Alle unge stgttes i at gennemfgre den valgte uddannelse.

o Overgangen fra en sektor til en anden 1 kommunen sker gnidningsfrit for
borgeren.

Malgruppe for indsatsen

Alle unge med varige funktionsnedszttelser under 30 ar, der gnsker en uddannelse
og har de ngdvendige kompetencer.

Beskrivelse af initiativ

Alle unge med varig funktionsnedsttelse, der gnsker en uddannelse, og har de
ngdvendige forudsatninger, tilbydes mulighed for at igangsatte en kompe-
tencegivende uddannelse med de kompenserende foranstaltninger det er muligt at
tilbyde for at gennemfgre en sadan uddannelse.

De unge stgttes i1 deres uddannelse gennem dialog med uddannelsesinstitutionerne
om de muligheder, der inden for deres omrade er for at give kompenserende stgtte.

Unge, der har gennemfgrt en serlig tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU)
modtager tilbud om en indsats, der enten er beskaftigelse, uddannelse eller job-
afklaring.

Unge handicappede i gang med en kompetencegivende uddannelse stgttes i
muligheden for at fa et studiejob.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Jobcenter Skelbakgade evt. i samarbejde med BUF.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres.

2011 og 2012

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Inden for eksisterende bevilling.
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3.1.3 Beskaeftigelse

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.3 Beskaftigelse

o Anerkendes som en verdifuld arbejdskraft pa lige fod med alle andre
borgere.

o Har samme muligheder, som borgere uden varige funktionsnedsettelser, for
at fa del i den livskvalitet, der er forbundet med et aktivt arbejdsliv.

o @ger deres muligheder pa arbejdsmarkedet gennem styrkelse af egne
ressourcer og kompetencer, herunder gennem tilbud og mulighed for
uddannelse.

o Oplever en helhed i kommunens tilbud pa tvers af forvaltninger, specielt at
den beska&ftigelses-, sundheds- og socialt rettede indsats er koordineret og
opleves samordnet.

Malgruppe for indsatsen

Virksomheder i Kgbenhavns Kommune samt deres medarbejdere

Beskrivelse af initiativ

(@ge muligheden for virksomhedsplaceringen gennem aftaler om job med
virksomheder.

Udarbejdelse af informationsmateriale til virksomheder om handicappedes
ressourcer, kompetencer samt muligheder for at fa stgtte. (Initiativet sker
samordnet med den virksomhedskampagne som igangsettes i foraret af
Arbejdsmarkedsstyrelsen).

Gennemfgre virksomhedsbesgg, hvor der gennem formidling af viden og erfaringer
sker pavirkning af holdninger for derigennem at gge rummeligheden pa
arbejdsmarkedet.

Atholde en arlig konference for samarbejdspartnere og myndigheder for at drgfte
aktuelle problemstillinger i forhold til beskaftigelsesindsatsen.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Jobcenter Nyropsgade i samarbejde med evrige jobcentre herunder AMC’s Job- og
Virksomhedscenter. Den arlige konference centralforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

2011 og 2012

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Initiativer inden for de muligheder der ligger i1 de eksisterende budgetter samt de
medarbejderressourcer der er.
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Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed myv.

3.1.3 Beskaftigelse

o Anerkendes som en vardifuld arbejdskraft pa lige fod med alle andre
borgere.

o Har samme muligheder, som borgere uden varige funktionsnedsattelser, for
at fa del i den livskvalitet, der er forbundet med et aktivt arbejdsliv.

o @ger deres muligheder pa arbejdsmarkedet gennem styrkelse af egne
ressourcer og kompetencer, herunder gennem tilbud og mulighed for
uddannelse.

o Oplever en helhed i kommunens tilbud pa tvers af forvaltninger, specielt at
den beska®ftigelses-, sundheds- og socialt rettede indsats er koordineret og
opleves samordnet.

Malgruppe for indsatsen

Eksterne samarbejdspartnere

Beskrivelse af initiativ

Formidling af viden om kompenserende ordninger til eksterne samarbejdspartnere,
f.eks. eksterne leverandgrer, videnscentre samt handicaporganisationer, gennem
udsendelse af informationsmateriale og atholdelse af informationsmgder.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

BIF. Jobcenter Nyropsgade

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

2011 og 2012

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Sker inden for de muligheder der ligger i budget 2011.

3.1.4 Stgtte, social tryghed og koordinering

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.4 Stgtte social tryghed og koordinering

o Samspil med borgeren sker sa tidligt som muligt, og at der er koordination
og kontinuitet — pa tvers af sagsbehandlere og livssituationer.

o Der er hgj etik i sagsbehandlingen, og at afggrelser er forstaelige og
begrundede.

o Der er ligeverdighed i mgdet mellem kommunen og borgeren.

o Der er tydelig sammenhang mellem gkonomi og serviceniveau, s borgerne
ved, hvad de kan forvente af den sociale indsats.

o Der tilbydes en koordineret indsats for borgere, som har sager i flere
forvaltninger.
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o De relevante forvaltninger har lgbende dialog og et tvaergaende samarbejde
om borgere som serviceres af flere forvaltninger.

Malgruppe for indsatsen

Udsatte og syge kgbenhavnere med serligt fokus pa kontanthjelpsmodtagere og
gvrige ledige borgere med sundhedsrelaterede problemstillinger, socialt udsatte og
borgere med handicap.

Beskrivelse af initiativ

Gennem de etablerede tvaergaende fora (BIF / SOF og BIF, SUF og SOF)
videreudvikles bedre muligheder for at indsatsen i den enkelte forvaltning sker
samordnet med indsatsen i1 gvrige forvaltninger for at fastholde tilknytningen til
arbejdsmarkedet eller opna tilknytning til arbejdsmarkedet.

Styrke information af medarbejdere i andre forvaltninger, saledes at medarbejdere i
alle forvaltninger kan stgtte borgeren for sa vidt angar muligheden for at fa en
indsats i andre forvaltninger.

Der skal tages initiativ til strukturelle og organisatoriske tiltag, der modvirker
hensigtsmassige arbejdsgange og indsatser.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

BIF i samarbejde med gvrige forvaltninger og gennem inddragelse af BIF / SOF
enheden.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

2011 og 2012

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Inden for eksisterende budgetrammer

3.1.6 Tilgeengelighed

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed

o Prioritere, at indendgrs og udendgrsarealer 1 alt nybyggeri bliver
tilgengeligt for alle beboere.

o Arbejde for en lgbende forbedring af den nuverende tilgengelighed 1 byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

o Atder er gode selvbetjeningslgsninger pa Kgbenhavns Kommunes
hjemmeside.

o Weblgsninger, der tilstreber fuld tilgeengelighed i forhold til
oplasningsfunktion (blinde og sprogsvage) og stgrre skrift (svagt seende).
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o At kommunens trestrengede kanalstrategi - digital, telefonisk og personlig
indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til mindst en
af de tre kanaler.

Malgruppe for indsatsen

Alle, der anvender job — og beskaftigelsescentre

Beskrivelse af initiativ

Alle borgere med funktionsnedsettelser skal kunne anvende forvaltningens tilbud i
jobcentre, beskeftigelsescentre. Der skal vare fysiske adgangsforhold som ggr det
muligt at anvende tilbuddet, men desuden skal der ved siden af fysiske rammer skal
arbejdsgange, viden og holdninger udvikles, saledes at borgeren ikke mg@der
barrierer af disse grunde 1 muligheden for at modtage forvaltningens tilbud.

Forvaltningen vil pase, at tilgengeligheden hos bl.a. de eksterne leverandgrer og
andre der indgar i forvaltningens indsats, opfylder de samme krav til
tilgeengelighed som kommunen.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Ejendomsenheden 1 samarbejde med Kgbenhavns Ejendomme og KTF.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

2011 og 2012

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Inden for det eksisterende budget.

3.2.2 Overgang bgrn til voksne

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.2.2 Overgang bgrn til voksne

o Anerkendes som en verdifuld arbejdskraft pa lige fod med alle andre
borgere.

o Har samme muligheder, som borgere uden varige funktionsnedsttelser, for
at fa del i den livskvalitet, der er forbundet med et aktivt arbejdsliv.

o ger deres muligheder pa arbejdsmarkedet gennem styrkelse af egne
ressourcer og kompetencer, herunder gennem tilbud og mulighed for
uddannelse.

o Oplever en helhed i kommunens tilbud pa tvers af forvaltninger, specielt at
den beskaftigelses-, sundheds- og socialt rettede indsats er koordineret og
opleves samordnet.

o Der skabes muligheder for, at den unge enten far mulighed for at fa et job
eller en relevant ungdomsuddannelse.

o Indsatsen gennemfgres samtidig med den ngdvendige social- og
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sundhedsmessig stgtte samt gvrige kompenserende foranstaltninger, sa den
unge i sa hgj grad som muligt far et liv pa lige fod med andre unge.

Malgruppe for indsatsen

Beskrivelse af initiativ

Senest V2 ar fgr det fyldte 18 ar, er der for unge med indsats i handicapcentret i SOF
aftalt en handleplan for og med den unge, der daekker bade den sociale og
beskeftigelsesmassige indsats.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

JKS og evt. JKN

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Forar 2011

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Inden for eksisterende budget

3.3.1 Oplysning om behov for mangfoldighed

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.3.1 Oplysning om behov for mangfoldighed
o Kendskab til de forskellige handicapgrupper og at deres respektive behov
udbredes, sa der i de enkelte ydelser og services tages de ngdvendige
hensyn.
o Sikre at forstaelsen af mennesker med handicap nuanceres, da gruppen er
mangfoldig.

Malgruppe for indsatsen

Borgere, der er uden for arbejdsmarkedet, men ogsa borgere der er i job, men har
risiko for at skulle forlade dette pa grund af varige funktionsnedszattelser

Beskrivelse af initiativ

Styrke informationsindsatsen til borgere og pargrende om rettigheder samt
muligheder for at modtage stgtte, herunder klarggre hvilke forventninger de kan
have til indsatsen (evt. en del af en samlet kommunikationsstrategi rettet mod
malgruppen inden for rammerne af kommunens kanalstrategi).

Udvikling af metoder til udvidet vejledning i forhold til brugen af personlig
assistanceordningen. Bistand rette mod bade borgeren og virksomheden.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Jobcenter Nyropsgade i samarbejde med gvrige Job- og Beskaftigelsescentre.
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Tidshorisont — hvornar igangseattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

2011

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Inden for eksisterende budget

3.3.2 Tvaergaende intern radgivning

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.3.2 Tveergaende intern radgivning
o Medarbejderne far gget kendskab til forvaltningernes relevante eksperter pa
handicapomradet, herunder eksempelvis kendskab til tilgeengelighed, til de
forskellige behov mv. med henblik pa at kvalificere beslutninger.
o Stgrstedelen af medarbejderne i kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og
at fokus pa tilgengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes
opgavelgsning.

Malgruppe for indsatsen

Alle relevante medarbejdere 1 BIF

Beskrivelse af initiativ

Sikre at den ngdvendige viden findes 1 BIF ved at medarbejdere i forvaltningens
handicapenhed (JKN) lgbende opdaterer deres viden bl.a. gennem deltagelse i
konferencer og samarbejder med videnscentre og handicaporganisationer.

Etablere de ngdvendige og tilstreekkelige interne kommunikationskanaler for at
viden i handicapenheden formidles til alle relevante medarbejdere i forvaltningen
(evt. en del af en samlet kommunikationsstrategi rettet mod indsatsen for
handicappede inden for rammerne af kommunens kanalstrategi).

Udbredelse af viden til alle relevante medarbejdere i Jobcentre og beskaftigelses-
centre om muligheden for at borgeren kan fa kompenserende foranstaltninger.

Forbedre medarbejdernes metoder og verktgjer til at afdekke varige funktions-
nedsattelser hos borgeren, og hvilke konsekvenser de har for borgerens muligheder
for at fa et job / uddannelse. Dermed ogsa gge medarbejdernes muligheder for
afdakke, hvilke barrierer i det omgivne samfund, f.eks. pa arbejdspladsen, der
vanskeligggr en tilknytning til arbejdsmarkedet.

Udarbejdelse af informationsmateriale til medarbejdere inden for forvaltningen om,
hvad der virker over for hvilke borgere med funktionsnedsattelser.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

BIF. Handicapenheden i Jobcenter Nyrupsgade
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Tidshorisont — hvornar igangseattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

2011 og 2012

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Afholdes inden for forvaltningens eksisterende rammer. Der er inden for det
eksisterende uddannelsesbudget generelle tilbud der ogsa retter sig mod at forbedre
medarbejdere der arbejdet med handicappede. Der er ikke 1 2011 afsat midler til
specialle uddannelsestilbud til medarbejdere i jobcentrenes modtagelser samt i
teams med henblik pa 1) at forbedre medarbejdernes kompetencer i forhold til
”screening” af handicaps og barrierer samt 2) forbedre viden om muligheder og
rettigheder.

3.3.3 Rekruttering og fastholdelse i Kgbenhavns Kommune

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
3.3.3 Rekruttering og fastholdelse i Kgbenhavns Kommune
o Kommunen 1 sin egenskab af arbejdsgiver skaber gunstige betingelser for
beskaftigelse af mennesker med funktionsneds@ttelse og for fastholdelse
af ansatte, der padrager sig et handicap.
o Kommunen internt opbygger retningslinjer og kendskab til muligheder og
stgtteordninger til at ans@tte mennesker med handicap.
o Kommunens hensigter om at vare en attraktiv arbejdsplads for mennesker
med handicap skal kommunikeres ud til offentligheden.

Malgruppe for indsatsen
Medarbejdere ansat i BIF eller de, som sgger ansattelse i BIF.

Beskrivelse af initiativ

Der er inden for rammerne af forvaltningens personalepolitik tiltag der ogsa
dxkker tiltag, der sigter mod ansattelse af borgere med varige
funktionsnedsettelser samt fastholdelse i job i forvaltningen. Ogsa tiltag omkring
gget anvendelse af lgntilskud sigter bl.a. mod malgruppen.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
Personalekontoret

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres
2011 og 2012

(@konomiske konsekvenser — atholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering
Inden for eksisterende budgetrammer

Side 10 af 72



3.3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
3.3.4 Sektoransvar og mainstreaming
o Mainstreame handicapaspektet i kommunens planl@gning og forvaltning.
o Anvende konkrete verktgjer til mainstreaming af handicapomrade.

Malgruppe for indsatsen
BIF

Beskrivelse af initiativ

Indsatsen mod borgere med varige funktionsnedszattelser indgar i de generelle
politikker, strategier og planer. Indsatsen mod borgere med varige
funktionsnedsattelser indgar i indsatser rettet mod alle typer af ydelsesmodtagere.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
BIF

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres
2011 og 2012

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering
Inden for eksisterende budgetrammer.

3.3.2 Tvaergaende intern radgivning

Forvaltningen kan anbefale gennemforelse af dette initiativ, men det er Pkonomi-
forvaltningen, der har initiativet. @konomiforvaltningen har indarbejdet det i deres
forslag til handleplan.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,

uddannelse, sundhed mv.

3.3.2 Tveergaende intern radgivning.

o Medarbejderne far gget kendskab til forvaltningernes relevante eksperter pa
handicapomradet, herunder eksempelvis kendskab til tilgeengelighed, til de
forskellige behov mv. med henblik pa at kvalificere beslutninger.

o Stgrstedelen af medarbejderne i kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og
at fokus pa tilgengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes
opgavelgsning.

Malgruppe for indsatsen
Alle medarbejdere i kommunen, der arbejder med handicappede.

Beskrivelse af initiativ

Forbedre forvaltningernes og den enkelte medarbejders muligheder for at stgtte
borgeren gennem mulighed for at anvende data i alle IT systemer i kommunen,
altsa systemer pa tvers af forvaltningerne samt abne op for at medarbejdere uanset
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forvaltning har adgang til alle relevante data.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
OKEF har initiativet

Tidshorisont — hvornar igangszattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres
2011 og 2012

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering
Uafklaret.

Initiativ som forvaltningen anbefaler, men som det i henhold til Handicap-
politikken er SOF, der tager initiativ til at gennemfore. SOF har indarbejdet
initiativ i deres handleplan og der skal veere samarbejde med herom med BIF.
Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
udannelse, sundhed mv.
3.3.2 Tvaergaende intern radgivning
o Medarbejderne far gget kendskab til forvaltningernes relevante eksperter pa
handicapomradet, herunder eksempelvis kendskab til tilgeengelighed, til de
forskellige behov mv. med henblik pa at kvalificere beslutninger.
o Stgrstedelen af medarbejderne 1 kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og
at fokus pa tilgengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes
opgavelgsning.

Malgruppe for indsatsen
Hele malgruppen

Beskrivelse af initiativ

Undersggelse og analyse af malgruppen og den nuvarende indsats, herunder
afklaring af bl.a. malgruppens stgrrelse, undermalgrupper, beskrivelse af de typiske
funktionsnedsattelser, borgernes arbejdsevne og hvilke metoder der anvendes 1
indsatsen

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
Alle forvaltninger med SOF som den initierende

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

2011 og 2012

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Uafklaret.
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Initiativ som forvaltningen anbefaler, men som der ikke er bevillingsmcessig
deekning fori 2011.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.3.2 Tvaergaende intern radgivning.

o Medarbejderne far gget kendskab til forvaltningernes relevante eksperter pa
handicapomradet, herunder eksempelvis kendskab til tilgengelighed, til de
forskellige behov mv. med henblik pa at kvalificere beslutninger.

o Stgrstedelen af medarbejderne i kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og
at fokus pa tilgengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes
opgavelgsning.

Malgruppe for indsatsen
BIF

Beskrivelse af initiativ

Systematisk undersggelse af alle metoder, der anvendes i indsatsen rettet mod
handicappede, for derigennem at afdekke hvilke metoder der virker og hvilke der
ikke virker.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

(@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Ingen mulighed for at finansiere denne aktivitet inden for BIF’s bevillingsramme,
og pt. ingen mulighed for at fa initiativet finansieret eksternt.

3.1.3 Beskaeftigelse

Initiativ som forvaltningen kan anbefale men - men der er ingen mulighed inden
Jor 2011 budgettet.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.3 Beskzeftigelse
o Anerkendes som en veardifuld arbejdskraft pa lige fod med alle andre
borgere.

o Har samme muligheder, som borgere uden varige funktionsnedsattelser, for
at fa del i den livskvalitet, der er forbundet med et aktivt arbejdsliv.

o @ger deres muligheder pa arbejdsmarkedet gennem styrkelse af egne
ressourcer og kompetencer, herunder gennem tilbud og mulighed for
uddannelse.

o Oplever en helhed i kommunens tilbud pa tvers af forvaltninger, specielt at
den besk®ftigelses-, sundheds- og socialt rettede indsats er koordineret og
opleves samordnet.
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Malgruppe for indsatsen

BIF

Beskrivelse af initiativ

Fortsat mulighed for at give tilskud til udvikling og afprgvning af nye metoder, der
giver stgrst mulig effekt i forhold til at handicappede kan komme i uddannelse eller
i job. Metodeudvikling retter sig bade mod indsats, men ogsa mod effektivisering
af arbejdsprocesser i og mellem forvaltningerne.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Safremt initiativet iverksattes er politikkontoret i samarbejde med AMC
(administrator af LBR midler) og Handicapenheden de ansvarlige enheder 1 BIF.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Evt. fgrst i 2012, safremt der findes finansiering gennem udvidelse af budgettet.

Okonomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Begranset mulighed for at finansiere denne aktivitet inden for BIF’s
bevillingsramme 1 2011, idet bevillingen til metodeudvikling er brugt 1 2011 og
desuden reduceret, ligesom der pt. ingen mulighed for at fa initiativet finansieret
eksternt. LBR puljen er i 2011 ogsa reduceret, og det meste af puljen finansierer
afslutning af projekter igangsat i 2010.
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Bgrne- og Ungdomsudvalgets handleplan for
handicappolitikken

3.1.2 Uddannelse

Hvilken mals@tning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.1.2 Uddannelse
Kgbenhavns Kommune vil derfor sikre, at:
e Alle unge orienteres om de uddannelses- og kompensationsmuligheder de
har indenfor det etablerede uddannelsessystem, i forhold til deltagelse i en
almen uddannelse med serligt tilrettelagt stgtte samt 1 forhold til at deltage 1
en serlig tilrettelagt ungdomsuddannelse (STU)

Malgruppe for indsatsen

Handicappede unge, der er omfattet af Lov om Serlig Tilrettelagt
Ungdomsuddannelse (STU) samt handicappede unge der har mulighed for at fglge
en erhvervsgrunduddannelse

Beskrivelse af initiativ

Vejledning angaende uddannelsesvalg

Samtlige unge i kommunen mellem 15 og 24 ar tilbydes vejledning angaende
uddannelsesvalg og gennemfgrelse af ungdomsuddannelse. Nar det drejer sig om
handicappede unge, der ikke kan benytte sig af de almene tilbud, mgdes de af en
vejleder fra STU-teamet i Ungdommens Uddannelsesvejledning, som udarbejder
en indstilling 1 samarbejde med den unge og evt. den unges foreldre. Indstillingen
indeholder en malgruppevurdering og en forelgbig uddannelsesplan.

Indstillingen indsendes til et visitationsudvalg 1 Bgrne- og Ungdomsforvaltningen,
BUF, der vurderer, om den unge kan fa bevilliget uddannelsen. Der visiteres til
uddannelsen ca. 7 gange arligt og optagelsen pa uddannelsen er stort set
kontinuerlig.

I slutningen af den unges uddannelse l&gges der planer for, hvad der skal
etableres, nar uddannelsen er gennemfgrt. Dette sker i samarbejde med
uddannelsesstedet, den unge, STU-vejlederen og andre relevante parter sasom
Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen og Socialforvaltningen.

De handicappede unge, der har mulighed for det, visiteres gennem UU-
vejledningen til den 2-arige Erhvervsgrunduddannelse - EGU, der primert bestar af
lgnnet virksomhedspraktik, serligt tilrettelagte korte kursusforlgb og intensiv
opfelgende vejledning.

Ansvarlig for indsatsen

UU er ansvarlig for orienteringsindsatsen, vejleder den unge under STU- og EGU-
uddannelserne og sikrer sektorovergangen til BIF/Jobcentret ved udarbejdelse af
handleplaner for de unges liv efter STU. Overdragelse af ansvar sker pa grundlag af
UU’s beskrivelse af de unges udbytte af STU og forventninger til fremtidig indsats.

Tidshorisont

Det er en Igbende foranstaltning
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Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme.

Hvilken malsatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.1.2. Uddannelse
Kgbenhavns Kommune vil derfor sikre, at:
e Alle unge stgttes i at gennemfgre den valgte uddannelse

Malgruppe for indsatsen

Unge i alderen 16-25 ar, der efter undervisningspligtens ophgr ikke har mulighed
for at gennemfg@re en anden ungdomsuddannelse.

Beskrivelse af initiativ

Udyvikling af Seerligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse (STU)

Uddannelsens overordnede mal er at forberede den unge til voksenlivet.
Uddannelsen er tre arig og er ikke kompetencegivende mht. prgver og eksamen,
men den bidrager til at afklare og udvikle den unge i forhold til voksenlivet,
herunder deltagelse 1 arbejdsmarkedet samt i1 at have et aktivt fritidsliv, et aktivt
medborgerskab, et liv med gode sociale relationer samt muligheden for at flytte i
egen bolig.

Uddannelsen tilrettelegges individuelt med udgangspunkt i den enkelte elevs
behov og leringsstile. Kgbenhavn skal fortsat benytte sig af en bred vifte af
uddannelsessteder, bade egne tilbud som f.eks. pa Ungdomsskolen i Utterslev,
UiU, og Center for Specialundervisning for Voksne, CSV, samt tilbud k@bt hos
private udbydere, saledes at det sikres, at der er mulighed for at fa indfriet vidt
forskellige behov, gnsker og interesser. Bgrne- og Ungdomsforvaltningen sikrer
gennem rad og vejledning til skolerne, at der er og fremadrettet etableres
kvalificerede undervisningstilbud til alle kategorier af unge pa STU. Fra august
2010 etableres, som noget nyt, ogsa STU tilbud i Lavuk’s regi.

Da Lovgivningen om den s@rligt tilrettelagte ungdomsuddannelse er ny, vil Bgrne-
og Ungdomsforvaltningen fglge tilbuddene tet med henblik pa at sikre, at de lever
op til lovgivningens krav

Ansvarlig for indsatsen

Specialomradet

Tidshorisont

Der foregar en kontinuerlig udviklingsarbejde pa omradet

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres inden for Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
budgetramme.
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3.1.4 Stgtte, social tryghed og koordination

Hvilken malsatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.1.4 Stgtte, social tryghed og koordination
Kgbenhavn vil sikre, at:
e Samspil med borgeren sker sa tidligt som muligt, og at der er koordination
og kontinuitet — pa tvears af sagsbehandlere og livssituationer.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge med en gennemgribende udviklingsforstyrrelse

Beskrivelse af initiativ

Samarbejde mellem Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen
om komplekse handicapsager

Udarbejdelse af samarbejdsmodel for samarbejdet mellem Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen om komplekse handicapsager.
Indsatsen er afgrenset til bgrn og unge med en gennemgribende
udviklingsforstyrrelse, da det erfaringsmeessigt har vist sig, at det er i disse sager,
det oftest kan ga galt i forhold til at definere den enkelte forvaltnings ansvar.

Samarbejdsmodellen skal fglges af sagsbehandlerne 1 de to forvaltninger med
henblik pa at minimere risikoen for langtrukne sagsforlgb reduceres.

Samarbejdsmodellen forventes at vere kendetegnet ved tre forhold:
1) ledelsesintensitet gges tidligt 1 sagsforlgbet
2) hgjere grad af foreldreinddragelse
3) styrket samarbejdet mellem forvaltningerne 1 disse sager

Ansvarlig for indsatsen

Specialomradet i Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen

Tidshorisont

Samarbejdsmodellen til brug for implementering udarbejdes i foraret 2011 og
implementeres herefter.

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme

Hvilken malsatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.1.4 Stette, social tryghed og koordination

Kgbenhavn vil sikre, at:
e Samspil med borgeren sker sa tidligt som muligt, og at der er koordination
og kontinuitet — pa tvers af sagsbehandlere og livssituationer.
e Der er specialiserede tilbud til bgrn og unge med handicap i daginstitutions,
skole og fritidstilbudsregi
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Malgruppe for indsatsen

Bgrn med et legefagligt begrundet behov for genoptrening efter
hospitalsindleeggelse. Det kan f.eks. vere et barn pa en specialskole eller en
specialinstitution, der har faet foretaget en hofteoperation.

Beskrivelse af initiativ

Samarbejde mellem Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen om genoptraening

Genoptrening tilbydes i Den Ambulante Bgrneterapi i Barnecenter Kgbenhavn, pa
specialskolerne eller i specialinstitutionerne.

Genoptraeningen udfgres pa baggrund af hospitalets genoptraningsplan
(efter Sundhedsloven § 140) og har til formal, at barnet opnar samme grad af
funktionsevne som tidligere eller bedst mulig funktionsevne; bevagelses- og
aktivitetsmassigt, kognitivt, emotionelt og socialt.

Genoptraningen er en malrettet og tidsafgraenset samarbejdsproces mellem et barn,
eventuelt parerende eller personale (jf. ”Vejledning om traning i kommuner og
regioner”).

Ansvarlig for indsatsen

Specialomradet, Bgrnecenter Kgbenhavn

Tidshorisont

Tilbuddet udvides lgbende i 2011 og fremover

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen udfgrer foranstaltningen i Den Ambulante
Bgrneterapi efter bestilling af Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har det overordnede ansvar for den faglige og
pgkonomiske controlling af genoptraningsplanerne. Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen bestiller ydelsen, som udfgres i Bgrnecenter Kgbenhavn.

Bgrne- og Ungdomsforvaltningens udgifter til etablering af tilbuddet er finansieret
indenfor nuverende budgetramme.

3.1.5 Sundhed

Hvilken malsatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.1.5 Sundhed
e Individuelle behov hos borgere med handicap indtenkes i de
sundhedsrelaterede ydelser, som kommunen tilbyder borgerne, herunder
den forebyggende og rehabiliterende sundhedsindsats.
e Borgere med handicap far tilbud om en forebyggende sundhedsindsats, som
er malrettet deres individuelle behov og bidrager til at minimere og
forebygge yderligere handicap.
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Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge 0-17 ar med funktionsh&mning.

Beskrivelse af initiativ

Specialiseret tandbehandling og tandpleje
De fleste bgrn og unge med funktionsheemning modtager tandbehandling pa de
almindelige tandklinikker. Forebyggelse og behandling tilpasses det enkelte barn.

Bgrn og unge, som ikke kan benytte det almindelige tandplejetilbud pga. alvorlig
funktionsh&emning, modtager tilbud om tandpleje pa Bgrne- og
Ungdomstandplejen’s (BUT) specialklinik pa Gerbrandskolen. Her er faciliteter til
den specialiserede tandpleje, gode adgangsforhold, elevator, mobil lift, serlige lejer
og mulighed for behandling i generel an@stesi. Der er ansat medarbejderne, som
har s@rlige kompetencer 1 forhold til behandlingen af disse bgrn og unge.

Der er desuden etableret undersggelsesklinikker pa specialskolerne i
Fensmarksgade og pa @resundsskolen. Her modtager bgrn og unge pa den aktuelle
skole tilvaenning til tandpleje, undersggelse samt ydelser, der skal forebygge
udvikling af behandlingskravende tandsygdom. Der pagar herudover et arbejde
med etablering af undersggelsesklinik pa Strandparkskolen.

Bgrn og unge med vanskeligheder med at sutte, synke, tygge og artikulere tilbydes
endvidere oralmotorisk behandling 1 samarbejde med et tvaerfagligt oralmotorisk
team.

Ansvarlig for indsatsen

Fra 0 og frem til 18 ar er Bgrne- og Ungdomstandplejen ansvarlig.

Tidshorisont

Det er en Igbende foranstaltning. Der arbejdes aktuelt med etablering en ny klinik
pa Strandparkskolen.

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme.

3.1.6 Tilgeengelighed

Hvilken mals@tning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.1.6. Tilgaengelighed
Kgbenhavn vil derfor
e Rette fokus pa forbedring af tilgeengelighed i ombygningssager saledes, at
der ikke skabes fysiske barrierer for den menneskelige mobilitet.

e Prioritere at, indendgrs og udearealer i alt nybyggeri bliver tilgengeligt for
alle brugerne.
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3.2.1 Bgrn og unge med handicap
Kgbenhavn vil sikre, at
e Der i videst muligt omfang sikres tilgeengelighed, samt at muligheden for
tilgeengeligheden Igbende udbygges i forhold til institutionernes
udformning og indretning.

Malgruppe for indsatsen

Kgrestolsbrugere og gangbesvarede

Beskrivelse af initiativ

Etablering af tilgaengelighed

Ved nybyggeri samt ved om- og tilbygninger arbejdes der pa at overholde lovkrav
vedr. tilgengelighed for alle brugere af forvaltningens bygninger og udearealer, i
form af ramper, handicaptoiletter, lifte og elevatorer.

Ansvarlig for indsatsen

BUF ”Drift - og Anlegsafdeling”

Tidshorisont

Indsatsen er lgbende.

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Der er i alle projekter indlagt gkonomi til at imgdekomme kravene til
tilgeengelighed, dette gaelder bade til- og ombygninger, og i nybyggeri.

3.2.1 Bgrn og unge med handicap

Hvilken mals@tning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.2.1. Bgrn og unge med handicap
Kg@benhavn vil sikre, at
e Der er specialiserede tilbud til bgrn og unge med handicap i daginstitutions,
skole og fritidsregi.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge med behov for specialiserede tilbud

Beskrivelse af initiativ

Udarbejdelse af behovsprognoser
Sikring af, at antallet og omfanget af specialpladser, som er til radighed i dagtilbud
og skoler, er tilpasset de registrerede behov.

Der udarbejdes specifikke behovsprognoser pa specialomradet til afdekning af
udviklingen i1 bgrnetal indenfor kategorier af handicap. Prognosen udarbejdes en
gang arligt i tilknytning til behovsprognosen pa almenomradet og tager ligesom
denne sit udgangspunkt i Kgbenhavns Kommunes befolkningsprognose. Prognosen
danner grundlag for vurdering af behovet for specialinstitutions- og
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specialskolepladser. Malsatning om at alle bgrn og unge oplever, at de trives og
udvikles i fellesskaber, bl.a. gennem inklusion i almene tilbud, indgar i
udmgntningen af behovsprognoserne.

Ved stgrre bygningsmeaessige omlaegninger, inddrages behovsvurdering pa
specialomradet for at skabe tilpasning i forhold til almenomradet.

Ansvarlig for indsatsen

Kapacitetsstyring, Specialomradet og Drift & Anleg

Tidshorisont

Neaste specialprognose forventes klar i april 2011. Prognosen udarbejdes en gang
arligt.

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme

Hvilken mals@tning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.2.1 Bgrn og unge med handicap
Kgbenhavn vil sikre, at
e Der skabes den bedst mulige ramme for at stgtte bgrn og unge med
handicap i at blive ligeverdige deltagere i fellesskaber, hvor de trives og
udvikles.
e De inkluderende fleksible tilbud pa almenomradet imgdekommer alle bgrn
og unges forskellige behov og dermed medvirker til, at flere bgrn og unge
med handicap forbliver pa almenomradet.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn med s@rlige behov, der inkluderes i almene skoler og daginstitutioner.

Beskrivelse af initiativ

Kompetenceudvikling

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen skal sikre, at der er de rigtige tilbud til alle bgrn
og unge i skoler og daginstitutioner, og at der arbejdes pa, at alle bgrn og unge
oplever, at de trives og udvikles i de fellesskaber, de er en del af. Der arbejdes pa
at bgrn og unge med s@rlige behov i stgrre og stgrre omfang kan inkluderes i
almene skoler og institutioner. Dette kraever at leerere og peedagoger klades pa til at
arbejde med inkluderende miljger. Som en del af denne kompetenceudvikling
udbydes korte uddannelser til leerere og paedagoger fra almenomradet i inklusion.
Ligeledes tilbydes stgttepedagoger og funktionslerere PD -moduler, fordi de skal
vare understgttende i forhold til at vejlede paedagoger og lerere i at arbejde med
barnefellesskaber.

Ansvarlig for indsatsen

Specialomradet
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Tidshorisont

2011 og 2012 1 det omfang ikke alle pladser er opbrugt

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme

Hvilken malsztning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.2.1 Bgrn og unge med handicap
Kgbenhavn vil sikre, at
e Der skabes den bedst mulige ramme for at stgtte bgrn og unge med
handicap i at blive ligeverdige deltagere 1 fallesskaber, hvor de trives og
udvikles.
e De inkluderende fleksible tilbud pa almenomradet imgdekommer alle bgrn
og unges forskellige behov og dermed medvirker til, at flere bgrn og unge
med handicap forbliver pa almenomradet.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn med s@rlige behov, der inkluderes 1 almene skoler og daginstitutioner.

Beskrivelse af initiativ

Kompetencecentre

Kompetencecentrene skal vejlede lerere og pedagoger, nar de har behov for hjelp
til at inkludere bgrn og unge med specifikke funktionsnedsattelser.
Kompetencecentrene skal give lerere og pedagoger viden om de specifikke
problemstillinger og metoder til at arbejde med de konkrete bgrn.

Kompetencecentrene er specialiserede skoler eller institutioner, der har en viden pa
et specifikt omrade, som andre lerere og padagoger efterspgrger, for at kunne
arbejde med at fa bgrn med sarlige behov ind i fellesskabet.. Det kan vare bgrn
med autisme, ADHD, psykosociale problemstillinger og hgrenedsattelser.
Kompetenceudviklingen af lerere og pedagoger gives ved hjelp af vejledning og
radgivning ude pa skolen eller institutionen tet pa bgrnene.

Ansvarlig for indsatsen

Specialomradet

Tidshorisont

Der er etableret 5 kompetencecentre i Kgbenhavn, som lgbende giver vejledning til
lerere og pedagoger

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme
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Hvilken mals@tning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.2.1. Born og unge med handicap

Kgbenhavn vil sikre, at
o Der skabes den bedst mulige ramme for at stgtte bgrn og unge med
handicap i at blive ligeverdige deltagere i fallesskaber, hvor de trives og
udvikles.
o Der skabes abne og udviklingsorienterede miljger for alle bgrn og unge,
hvori de sikres faglig, personlig og social udvikling.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn med s@rlige behov, der inkluderes i almene skoler og daginstitutioner.

Beskrivelse af initiativ

Inklusionskoordinatorer
Som en inklusionsfremmende foranstaltning er der er ansat inklusionskoordinator i
hvert af Bgrne- og Ungdomsforvaltningens omrader

Inklusionskoordinatorer skal hjelpe lerere og padagoger, nar de har behov for
hjlp ift. at arbejde med at inkludere bgrn og unge fra 0-18 ar i skoler og
institutioner.

Inklusionskoordinatorerne tager ud pa skoler og institutioner og giver rad og
vejledning til leerere og padagoger ift. at arbejde med at fa konkrete bgrn, som
ellers ville blive udskilt fra almenskolen, ind 1 klassens fallesskab. Ligeledes er de
med til at sette fokus pa teamsamarbejde og inklusionsarbejdet i omraderne.

Ansvarlig for indsatsen

Specialomradet

Tidshorisont

De 8 inklusionskoordinatorer er ansat til og med 2011

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme

3.3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Hvilken malsatning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Kgbenhavns Kommune vil arbejde for, at:
e Anvende konkrete varktgjer til mainstreaming af handicapomradet.

Malgruppe for indsatsen

Alle bgrn og unge 1 Kgbenhavns Kommune og deres foreldre
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Beskrivelse af initiativ

Kommunikation om inklusionsindsatsen

Der arbejdes aktivt med kommunikationsindsatsen til bade foraldre og til personale
pa skoler og institutioner om hvad inklusion er og hvad det betyder for dem og
deres bgrn at ga pa en inkluderende skole. Det er forventningen, at det vil gavne de
bgrn og unge, der skal inkluderes, at der pa skoler og daginstitutioner er en aben
holdning og strategi for, hvordan skolen eller daginstitutionen inkluderer bgrn med
serlige behov. Endvidere vil det gavne de andre bgrn, at der er abenhed omkring
dette og deres medansvar for, at bgrnene med s@rlige behov kan trives og udvikles.

Kommunikationsindsatsen skal ogsa rettes imod at der er flere af de bgrn, der i dag
udskilles, som kan forblive pa skoler og daginstitutioner med den stgtte dette
kraever.

Der skal laves materiale som skole- og foraldrebestyrelserne kan anvende..
Materialet skal fortelle om hvad det betyder at der arbejdes med at flere bgrn med
s@rlige behov kan forblive i almenmiljget. Materialet skal afspejle nogle af de
dilemmaer, der er ved en inkluderende skole eller institution og hvordan det
pavirker alle bgrn og foraldre. Endvidere skal foraeldrenes rolle i et inkluderende
tilbud ogsa fremhzaves.

Ansvarlig for indsatsen

Specialomradet

Tidshorisont

Kommunikationsindsatsen der retter sig s@rligt imod foraldre intensiveres 1 2011

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme

Hvilken mals@tning i den handicappolitiske strategi henfgres indsatsen til

3.3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Kgbenhavns Kommune vil arbejde for, at:
e Mainstreame handicapaspektet i kommunens planlegning og forvaltning

Malgruppe for indsatsen

Alle bgrn og unge 1 Kgbenhavns Kommune

Beskrivelse af initiativ

Forebyggelse og Sundhedsfremme

Den Kommunale Sundhedstjeneste er et tilbud til alle bgrn fra 0-18 ar og
sundhedsplejen varetager bredt opgaver i forhold til forebyggelse og
sundhedsfremme for spaed-, sma- og skolebgrn.
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Bgrne- og Ungdomsforvaltningens generelle tilbud om sundhedspleje retter sig
ogsa mod handicappede bgrn og unge. Handicappede bgrn og unge kan have bade
sundhedsmassige og trivselsmassige problemstillinger, som i princippet ikke har
noget med deres handicap at ggre og som derfor heller ikke er en del af de tilbud,
der er malrettet barnets handicap problematik.

Familier med handicappede sped — og smabgrn tilbydes som alle andre familier
den stgtte og vejledning sundhedsplejersken kan give gennem malrettede besgg i
hjemmet og det handicappede skolebarn tilbydes som andre skolebgrn, at
sundhedsplejersken gennem screeninger sikrer sig, at deres hgrelse og syn er i
orden og at en begyndende overvagt opdages tidligt. Som andre pubertetsbgrn har
det handicappede pubertetsbarn ogsa brug for at vide noget om sin egen udvikling i
teenager arene.

Sundhedsplejens tilbud tilrettes 1 forhold til, om bgrnenes handicap vil vere en
barriere for tilbuddenes gennemfgrelse eller i forhold til om deres handicap er en
speciel udfordring eller stiller nogle specielle krav for at forebygge
helbredsmassige problemstillinger. Sidstn@vnte kan indebare inddragelse af andre
sagkundskaber hvorfor sundhedsplejerskerne 1 forhold til handicappede bgrn 1 hgj
grad benytter sig af tverfaglige kontakter og samarbejde.

Ansvarlig for indsatsen

Sundhed og Tidlig Indsats

Tidshorisont

Indsatsen er lgbende

Eventuelle gkonomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres indenfor Bgrne- og Ungdomsforvaltningens eksisterende
bevilling/ramme
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Kultur- og Fritidsudvalgets handleplan for handicap-
politikken

3.1.7 Kultur og Fritid

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
3.1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen
Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at ggre brug af byens
kultur- og fritidsfaciliteter

Beskrivelse af initiativ

Registrering af tilgeengelighed

Der laves en opfglgende registrering af tilgengeligheden pa byens kommunale
kultur- og fritidsfaciliteter med udgangspunkt i1 Kgbenhavns Ejendommes
registrering fra 2009. Registreringen skal styrke grundlaget for fremtidig
prioritering af midler til forbedret tilgengelighed.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
Kultur- og Fritidsforvaltningen, Kgbenhavns Ejendomme

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres
Hvis der afsattes midler hertil i budget 2012 sker registeringen i lgbet af aret.

(@konomiske konsekvenser — atholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Kultur- og Fritidsforvaltningen fremsa&tter budgetgnske om 0,5 mio. kr. 1 budget
2012.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
3.1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen
Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at ggre brug af byens
kultur- og fritidsfaciliteter

Beskrivelse af initiativ

Tilgeengelighedspulje pa 4 mio. kr.

Kultur- og Fritidsforvaltningen sikrer handicapforberende tiltag i henhold til de
lovmassige bestemmelser 1 genopretningsplanen for byens kultur- og
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fritidsfaciliteter. Sarlige indstatser der forbedrer tilgengeligeheden ved mindre
renorveringer forudsatter imidlertid, at der afsattes serskilte midler hertil.
Kommunale midler kan generere eksterne midler fra Erhvervs- og Byggestyrelsens
tilgengelighedspulje. Puljemidlerne skal administreres centralt af Kgbenhavns
Ejendomme og Drift & Koordinering

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Kultur- og Fritidsforvaltningen, Kgbenhavns Ejendomme i samarbejde med Drift &
Koordinering

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Bygningsarbejdet vil finde sted i 2013, safremt der findes budgetmidler.

Okonomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Kultur- og Fritidsforvaltningen fremsatter budgetgnske i 2012 om 4,0 mio. kr i
2013

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen

Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at deltage 1 byens kultur- og
fritidsaktiviteter

Beskrivelse af initiativ

Stette til kultur- og fritidsaktiviteter

Fastholdelse af nuvarende sats for stgtte til foreninger og aftenskoler med
aktivitetstilbud malrettet borgere med handicaps samt fastholdelse af nuverende
niveau for stgtte til at fremme inklusion af borgere med funktionsnedsattelse i
ordinzre kultur- og fritidstilbud som fx transportstgtte, stgtteperson ved
idraetsdeltagelse, teleslynger eller tegnsprogstolk ved foredrag, oplesninger mm.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Initiativet er et integreret led i Kultur- og Fritidsforvaltningens arbejde og forventes
at kgre lgbende uden en fastsat slutdato.

@Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Initiativet atholdes inden for forvaltningens driftsramme.
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Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen

Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at ggre brug af byens
bibliotekstilbud

Beskrivelse af initiativ

Bibliotekstilbud

Fortszttelse af Kgbenhavns Bibliotekers lydaviser, hvor indl@sning af
kgbenhavnerstof udsendes til is@r en stor gruppe blinde samt forts®ttelse af
Kebenhavns Bibliotekers ordning “Biblioteket kommer”, som er et succesfuldt
tilbud om at levere materialer til borgere som pga. sygdom, handicap eller alder
ikke selv kan ga pa biblioteket.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Initiativet er et integreret led i Kultur- og Fritidsforvaltningens arbejde og forventes
at kgre lgbende uden en fastsat slutdato.

@Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Initiativet atholdes inden for forvaltningens driftsramme.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.7 Kultur og Fritid

Malgruppe for indsatsen

Alle kgbenhavnske borgere med handicaps, der gnsker at ggre brug af byens
kultur- og fritidstilbud

Beskrivelse af initiativ

Formidling

e Markering og synligggrelse af kultur- og fritidsfaciliteter med sa®rlig god
tilgeengelighed for borgere med handicaps pa www.kubik.kk.dk og
www.interbook.kk.dk . Indsatsen forudsatter at initiativ 1 realiseres.

e Fortsat undervisning og personlig radgivning til idretsforeninger og
aftenskoler omkring inklusion af borgere med handicaps i1 ordinzre
fritidsaktiviteter eller malrettede aktiviteter.
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Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Kultur- og Fritidsforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Den styrkede formidling igangsettes primo 2013, safremt initiativ 1 realiseres i
2012.

Okonomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Indsatserne afholdes indenfor forvaltningens driftramme.
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Socialudvalgets handleplan for handicappolitikken
3.1.1 Bolig

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.1. Bolig
Initiativet vedrgrer boliger til borgere med handicap, primert den del af
malsatningen der handler om:
- at sikre integration af borgere med handicap i de almindelige boligomrader
0g
- at boligkapaciteten svarer til efterspgrgslen.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap, der har potentiale for at bo 1 egen lejlighed, men hvor den
eksisterende boligmasse, sa vel udbud af boliger og indretning af boliger, satter
begransninger pa hvor selvstendigt borgeren kan bo.

Malgruppen inkluderer borgere, der har et mindre stgttebehov, og som i hgj grad
kan klare daglige aktiviteter som indkgb og madlavning selv, men som fortsat har
behov for stgtte de fleste af ugens dage. Derudover borgere som pa grund af deres
handicap har brug for bl.a. stgtte til praktiske ggremal og personlig pleje, som
kunne bo mere selvstendigt, hvis der kunne findes en teknologisk 1gsning til at
borgeren kunne klare opgaven uden personlig bistand.

Beskrivelse af initiativ

Flest muligt borgere med handicap skal kunne bo i egen bolig, og derved kunne
fore en selvstendig tilverelse.

Derfor gnsker dette initiativ at gge mulighederne for at den enkelte borgere med
handicap kan bo helt eller nasten alene ved at:
1. omdanne bofallesskaber, hvor beboerne deler bad og kgkken, til
solistboliger, dog med bevaring af muligheden for at opsgge fellesskabet.
2. faudviklet og indtenkt nye teknologier i almindelige boliger, der ggr flere i
stand til at bo 1 en selvstendig lejlighed.

Det fgrste initiativ vedrgrer de eksisterende bofellesskaber hvor 3-4 beboere, deler
kokken og badefaciliteter. Fremadrettet skal iser unge med handicap have
mulighed for at kunne bo i1 egen lejlighed med eget kgkken og bad, samtidig med at
der skal vaere en falles lejlighed til stede, der ggr det muligt at opsgge fellesskabet.
Der satses bade pa at etablere solistboligerne i eksisterende aldreboliger, samtidig
med at bygge nye bl.a. i samarbejde med Bedre Bolig, Kgbenhavn.

Det andet initiativ vedrgrer et nyt forskningscenter for velferdsteknologi, der sgges
udarbejdet i samarbejde med forskerparken Symbion, KAB og DH — ogsa kaldet
BoVel projektet. I forskningscenteret gnskes etableret en rekke udrednings- og
aflastningsboliger. Her kan borgere med handicap 1 forbindelse med et udrednings-
eller aflastningsforlgb veere med til at afprgve nye teknologier, som pa sigt kan eta-
bleres i egen bolig, og derved gge muligheden for at borgeren kan bo selvstendigt.
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Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

Det fgrste initiativ forventes igangsat i 2011 og de fgrste 25 erstatningsboliger til
borgere med handicap i bofallesskaber forventes at sta klar i 2011-2012.

Hvis finansieringen falder pa plads i lgbet af 2011, kan forskningscenteret
ibrugtages i slutningen af 2013.

(@konomiske konsekvenser

Det forste initiativ sgges finansieret indenfor egne rammer og i fellesskab med
Bedre Bolig, Kgbenhavn. Brugen af @ldreboliger kr&ver et minimum af udgifter til
flytning og etablering. Samtidig ejer Bedre Bolig, Kgbenhavn, en rekke af de
eksisterende bofellesskaber, som kan slges til at finansiere nyetablering.

Det andet initiativ vedrgrende BoVel projektet kreever bade kommunal og anden
ekstern finansiering, og der sgges finansiering for den kommunale etablering af
udslusnings- og aflastningsboligerne i budgetforhandlinger for 2012.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.1. Bolig
Initiativet vedrgrer boliger til borgere med handicap, primart den del af
malsatningen der handler om:
- at sikre integration af borgere med handicap i de almindelige boligomrader
0g
- at boligkapaciteten svarer til efterspgrgslen.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap, der har behov for daglig stgtte, og derved skal have
tilstedevarende personale hele eller det meste af dggnet.

Beskrivelse af initiativ

Kgbenhavns Kommune skal i 2013 og 2014 have oprettet 139 nye boliger til
borgere med handicap, der har brug for daglig stgtte 1 et botilbud.

De fleste af disse boliger, minimum 100, skal bygges som almene boliger, der
etableres sammen med almene familieboliger i boligomrader, hvor der ogsa
indrettes bl.a. daginstitutioner og butikker. Malet vil derfor vaere at mindre
botilbudsenheder pa 24-26 borgere med handicap vil blive integreret i de
almindelige byliv.

I nogle af boligomraderne vil boligerne bliver etableret i samme byggeri som de
gvrige boligformer, mens de andre steder vil bo i byggerier for sig selv. Dog vil der
alle steder vaere mader, hvorpa borgerne med handicap kan mgdes pa lige fod med
andre borgere i boligomraderne, om det i opgangen, i de felles grgnne arealer eller
1 det lokale supermarked.
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Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

De fgrste boliger forventes at kunne sta klar i slutningen af 2012 og de sidste at
vare faerdig i starten af 2014.

(@konomiske konsekvenser

Initiativet er finansieret og atholdes derfor indenfor den afsatte ramme.

3.1.3 Beskaeftigelse

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.3 Beskaftigelse
Socialforvaltningen vil stgtte borgere med varige funktionsnedsettelser til at fa et
aktivt arbejdsliv.

Malgruppe for indsatsen

Unge med handicap der har afsluttet en STU og som har ressourcerne til beskyttet
beskeftigelse.

Beskrivelse af initiativ

Kun 13.5 procent af Socialforvaltningens borgere med handicap er i beskaftigelses
eller beskaftigelseslignende tilbud.

Det skyldes bl.a. at Socialforvaltningen har udfordringer med at tilbyde
tilstrekkelige antal relevante tilbud indenfor Servicelovens § 103 om beskyttet
beskaftigelse. Forvaltningen vil tilbyde malrettet beskaftigelse til unge borgere
med handicap (ressourcesterke udviklingshemmede).

Indsatsen skal bidrage til, at malgruppen af ressourcesterke unge med handicap
sikres beskyttet beskeftigelse. Hvert ar afslutter ca. 15. unge med handicap en STU
og pa det tidspunkt bliver de en del af Socialforvaltningens malgruppe.

Socialforvaltningen vil som arbejdsgiver i samarbejde med gvrige forvaltninger 1
Kgbenhavns Kommunes undersgge mulighederne for at udvide samarbejdsaftaler
med ”Jobshoppen” om beskyttet beskeftigelse §103 og dermed tilbyde flere
udviklingsh&emmede beskaftigelse i kommunens afdelinger og enheder.

Socialforvaltningen vil sgge at udvide den matrikellgse beskaftigelse, idet der er
potentiale for flere pladser bade i Socialforvaltningen og i de gvrige forvaltninger i
kommunen.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont
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Det er en forudsetning, at der tilfgres budgetmidler til omradet.
Indsatsen igangsettes i 2012 og nermere beskrivelse vil indga i udmgntningssagen.

(@konomiske konsekvenser

Socialforvaltningen udarbejder budgetforslag til budget 2012.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.3 Beskaftigelse og
3.1.4 Stette, social tryghed og koordination
Styrke og koordinere indsatsen for udsatte og syge borgere i Kgbenhavn.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen for samarbejdet mellem BIF, SUF og SOF er alle udsatte og syge
kgbenhavnere med sarligt fokus pa:

- Kontanthjalpsmodtagere og gvrige ledige borgere med sundhedsrelaterede
problemstillinger, socialt udsatte og borgere med handicap

- Besk®ftigede borgere med sygdom og risiko for at miste tilknytningen til
arbejdsmarkedet, herunder borgere med kronisk sygdom

Beskrivelse af initiativ

Udsatte og syge borgere skal i hgjere grad fastholdes pa og opna tilknytning til
arbejdsmarkedet. Det skal ske gennem en gget koordinering, sa borgerne tilbydes
en sammenh@ngende og helhedsorienteret indsats, der er tilpasset de ofte
komplekse problemstillinger, som hindrer den enkelte borger i at vare i job og i
gvrigt udnytte sine ressourcer og leve et godt og sundt liv.

Sundhedsfremme for sygemeldte kgbenhavnere

Malrettet sundhedsvejledning af sygemeldte kontanthjelpsmodtagere, flere kombinerede
besk®ftigelses- og sundhedsfremmende tilbud til ledige og @get erhvervsretning af
genoptreningen efter hospitalsbehandling er nogle af de indsatser, som skal fremme
sundheden og tilknytningen til arbejdsmarkedet.

Mere sundhed for unge kpbenhavnere

Gennem bl.a. en styrket sundhedsindsats for unge ledige med afset i de medier, de unge
anvender, og med ansattelse af en lagefaglig konsulent i jobcentret til hurtig
sundhedsfaglig udredning af sygemeldte unge ledige, iverksattes initiativer med fokus pa
at ggre sunde valg og sundhedsfremmende indsatser tilgeengelige for unge kgbenhavnere.

Fokus pa sundhed og beskeeftigelse i udvalgte boligomrdder

Udsatte beboere i udvalgte boligomrader, herunder kvinder med anden etnisk baggrund
end dansk, far via sundhedsradgivning og skansomme kombinationstilbud stgtte til at
komme gradvis tettere pa job, ligesom der med en opsggende kommunal indsats

igangsattes en s@rlig vejledningsindsats i forhold til borgere med psykiske lidelser.

Arbejdsfastholdelse og jobfremme for borgere med kroniske lidelser
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Der etableres bl.a. en kontantpersonordning, sa borgere med kroniske lidelser kan fa
vejledning om arbejdsfastholdelse og stgttemuligheder, ligesom der gives adgang til
direkte henvisning af sygemeldte kontanthjelpsmodtagere til hurtig rygudredning.

Ansvarlig forvaltning

SOF, BIF og SUF

Tidshorisont

Den felles strategi tradte i kraft medio 2010. Flertallet af initiativerne iverkszttes i
2011.

(@konomiske konsekvenser

Strategiens samlede budget er 12,7 mio. kr., hvoraf 8 mio. kr. sgges finansieret via
eksterne midler.

3.1.4 Stgtte, social tryghed og koordination

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.4 Stette, social tryghed og koordination
Koordineret og prioriteret samarbejde mellem BIF og SOF

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med handicap, der modtager kontanthjalp og sociale tilbud.
Indsatsen omfatter ca. 250 borgere med handicap.

Beskrivelse af initiativ

Med udgangspunkt 1 Handleplan for felles borgere 1 BIF og SOF vil
forvaltningerne fortsat sikre at de faelles borgere, der er i kontakt med bade BIF og
SOF (matchgruppe 2 og 3), modtager en handholdt og helhedsorienteret indsats.
Der er iverksat en reekke initiativer, som styrker de eksisterende
samarbejdsrelationer pa medarbejderniveau, saledes borgeren modtager en
helhedsorienteret indsats, der samment@nker den sociale- og beskaftigelsesrettede
indsats.

Samarbejdet omkring borgeren har fokus pa:
- Faelles sagsgange med arbejdsbeskrivelser. De beskriver hvordan medarbejdere
skal agere.

- Entydig indgang der kan henvise til relevant sagsbehandlende team/sagsbehandler
-BIF-SOF kontaktpersoner som fungerer som guide i forhold til rad og vejledninger
og henvise til rette sagsbehandler
- Pget information mellem BIF og SOF via praktikordninger, mgder, kurser
- Koordinationsmgder om borgersager

Konkret omdatter indsatsen overfor borgere med handicap etablering af faste
samarbejdsrelationer mellem jobcentrene og Handicapcentret i forhold til
koordinering af enkeltsager.
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Ansvarlig forvaltning

SOF og BIF

Tidshorisont

Indsatsen er en del af den felles strategi for felles borgere i BIF og SOF 2009-
2011. SUD og BIU forelegges fallesindstilling om indsatsens videre forlgb.

@konomiske konsekvenser

Finansieres inden for den eksisterende gkonomiske ramme

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.4 Stette, social tryghed og koordination
Sammenh@ngende og helhedsorienteret forlgb for sygdomsramte borgere med
erhvervet hjerneskade

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er i fgrste omgang borgere med erhvervet hjerneskade. Der eksisterer
serlige koordinationsudfordringer pa hjerneskadeomradet internt pa tveers af
forvaltningerne samt eksternt med samarbejdspartnere.

Borgere med nyerhvervet hjerneskade har generelt lange genoptreningsforlgb,
hvor borgerne ofte er i kontakt med bade Bgrne- og Ungdomsforvaltningen,
Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen, Socialforvaltningen og Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen.

Beskrivelse af initiativ

Sygdomsramte borgere er undervejs i deres sygdomsforlgb ofte i kontakt med
mange forskellige aktgrer pa én gang, sasom hospital, kommune, arbejdsgiver,
praktiserende lege etc. Alene borgernes kontakt med kommunen under et
sygdomsforlgb vil ofte betyde, at borgerne er 1 kontakt med mere end én
forvaltning samtidig. Dette stiller krav til forvaltningerne i forhold til at sikre
koordination og samarbejde pa tvers om felles sygdomsramte borgere, saledes at
disse borgere, dels i overgangen mellem hospital og kommune, og dels i deres
kontakt med kommunen, sikres et ssmmenhangende og helhedsorienteret forlgb.

Forvaltningerne har udarbejdet en stifindermodel bestaende af fire anbefalinger til
samlet at sikre sammenh@@ngende forlgb for sygdomsramte borgere

Stifindermodellen foreslas afprgvet pa ovennavnte malgruppe og herefter udbredt
til andre malgrupper, eventuelt i tilpasset form, hvis evalueringen peger pa det.

Ansvarlig forvaltning

SOF, SUF, BIF, BUF

Tidshorisont

Indsatsen er politisk godkendt. Forvaltningerne er i gang med at implementere
modellen og ultimo 2011 udarbejdes en midtvejsevaluering af stifindermodellen
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med henblik pa stillingtagen til eventuel udvidelse af malgruppen til andre grupper
af sygdomsramte borgere.

(@konomiske konsekvenser

Implementeringen aftholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.4 Stette, social tryghed og koordination
Samarbejdsmodel for Bgrne- og Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen om
komplekse handicapsager

Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge med en gennemgribende udviklingsforstyrrelse.

Beskrivelse af initiativ

Udarbejdelse af samarbejdsmodel for samarbejdet mellem Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen og Socialforvaltningen om komplekse handicapsager.
Indsatsen er afgraenset til bgrn og unge med en gennemgribende
udviklingsforstyrrelse, da det erfaringsmassigt har vist sig, at det er 1 disse sager,
det oftest kan ga galt i forhold til at definere den enkelte forvaltnings ansvar.

Samarbejdsmodellen skal fglges af sagsbehandlerne i de to forvaltninger med
henblik pa at minimere risikoen for langtrukne sagsforlgb reduceres.

Samarbejdsmodellen forventes at vere kendetegnet ved tre forhold:
1) ledelsesintensitet gges tidligt i sagsforlgbet

2) hgjere grad af foreldreinddragelse
3) styrket samarbejdet mellem forvaltningerne 1 disse sager

Ansvarlig forvaltning

SOF og BUF

Tidshorisont

Samarbejdsmodellen til brug for implementering udarbejdes i foraret 2011 og
implementeres herefter.

(konomiske konsekvenser

Indsatsen aftholdes inden for den eksisterende gkonomiske ramme.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.4 Stgtte, social tryghed og koordination
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Kvalitet i sagsbehandlingen pa handicapomradet

Malgruppe for indsatsen

Borgere med en sag i Handicapcenter Kgbenhavn

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil fortsat arbejde for at sikre kvalitet i sagsbehandlingen.

1. Forvaltningen har udarbejdet undersggelse af sagsbehandlingen pa
handicapomradet med fokus pa overholdelses af geeldende sagsbehandlingsfrister,
kvalitet i sagsbehandlingen, der opfylder forvaltningens og revisionens
kvalitetskrav samt effektiv sagsproduktion/ ressourceudnyttelse. Der er udarbejdet
konkret handlingsplan med anbefalinger.

2. Forvaltningen vil kompetenceudvikle relevante medarbejdere samt ansatte flere
sagsbehandlere 1 handicapcenter Kgbenhavn.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

2011 og fremadrettet.

@konomiske konsekvenser

Ad 1 Socialudvalget forelegges i maj 2011 forslag til finansieringen af
anbefalingerne i handleplanen. Ad 2. Det er tilfgrt midler hermed i forbindelse med
udmgntning af budgetaftalen for 2011.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.4 Stette, social tryghed og koordination
”Keobenhavn vil sikre tydelig ssmmenhang mellem ekonomi og serviceniveau”

Supplerende budgetmodel pa handicapomradet

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap i Kgbenhavns Kommune

Beskrivelse af initiativ

Af budgetaftalen for 2011 fremgar, at der skal arbejde videres med at kvalificere en
supplerende budgetreguleringsmodel, der tager hgjde for at borgere med handicap 1
stadig stigende lever leengere og dermed ogsa bliver mere plejekreevende. For at
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sikre, at der tages hgjde for denne udvikling, blev parterne enige om, at arbejde
videre med at kvalificere en supplerende budgetreguleringsmodel.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen og @konomiforvaltningen

Tidshorisont

Det forventes, at en forelgbig vurdering af den supplerende models konsekvenser
vil kunne foretages i 2. kvartal 2011.

@konomiske konsekvenser

@konomiske konsekvenser vil fremga af Socialforvaltningens og
@konomiforvaltningens oplag.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.4 Stette, social tryghed og koordination

Kvikskranke

Malgruppe for indsatsen

Borgere der af Handicapcenter Kgbenhavn modtager ydelser pa hjelpemiddel- og
voksenomradet.

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil indfgre straks -sagsbehandling
I handicapcenter Kgbenhavn. Malet er at nedsatte sagsbehandlingstiden samtidig
vil borgerne opleve en hurtig og smidig sagsbehandling.

Pa hjelpemiddel- og voksenomradet bevilges i dag ydelser, der forventeligt vil
kunne “straks sagsbehandles” 1 en Kvikskranke 1 Handicapcentret.

Dette vil typisk vere i forbindelse med lettere ansggningssager. Eks. ved
genansggninger pa allerede tidligere bevilgede ydelser — eksempelvis
genansggninger pa individuelle hjelpemidler. Her er sagsbehandlingsfristen i dag 1
uge, hvorfor denne type ansggninger ofte vil vere oplyst ved den tidligere.
Borgeren vil i denne type sager kunne henvende sig i Handicapcentret og fa sin
ansggning behandles straks. Endvidere vil voksenomradet have ansggninger, som
vil kunne Straksbehandles - eksempelvis tandlege- og medicinkort, visse
enkeltydelser, samt personlige tilleg.

Pa hjelpemiddelomradet vil visse genbestillinger og reparationer af tekniske
hjelpemidler kunne straks sagsbehandles. I dag samarbejder Socialforvaltningen
med Sundhedsforvaltningen pa dette omrade, hvorfor depotet for hjelpemidler
ligger i Hj®lpemiddelcentret. Handicapcentret vil sgge at indlede et samarbejde
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med hjelpemiddelcentret i forhold til en straks sagsbehandling pa omradet.

Ansvarlig forvaltning

SOF

Tidshorisont

Socialforvaltningen forventer, at kvikskranken er etableret 1 2012.

@konomiske konsekvenser

Indsatsen finansieres af midler fra ”’KBH 1 vaekst”. Der er afsat 0,5 mio. kr. til
kvikskranke pa Handicapcenter Kgbenhavn.

3.1.5 Sundhed

3.1.5 Sundhed

Sundhedspolitik pa handicapomradet

Malgruppe for indsatsen

Borgere med handicap

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil udarbejde en sundhedspolitik pa handicapomradet.

Socialforvaltningen forelegger Socialudvalget udkast til sundhedspolitik med
konkrete indsatser.

Indsatsen understgtter samtidig Kgbenhavns Kommunes Sundhedspolitik 2011-
2014.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont

2012

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Udarbejdelse af sundhedspolitikken afholdes inden for den eksisterende
gkonomiske ramme. Udvalget tager stilling til evt. indsatser, der forudsetter
finansiering.
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Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.5 Sundhed

Fysisk aktivitet og forebyggende trening

Malgruppe for indsatsen

Borgere pa kommunens bo- og dagtilbud for borgere med handicap

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil sette fokus pa fysisk aktivitet og forebyggende treening pa
udvalgte bo- og dagtilbud for borgere med handicap, evt. gennem opkvalificering
af medarbejderne i forhold til at integrere fysisk udfoldelse i hverdagsaktiviteter.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Socialforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet.

2013-2014

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Det er en foruds@tning, at der afs@ttes midler til gennemfgrelse af initiativet.
Forventeligt i alt 1 mio. kr. fordelt pa 500.000 kr. i 2013 og 500.000 kr. i 2014.
Socialforvaltningen formulerer budgetforslag.

3.1.6 Tilgengelighed

3.1.6 Tilgaengelighed

Malgruppe for indsatsen

Alle borgere der bruger kommunens tilbud

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil arbejde for tilgeengelighed for alle i forbindelse med
modernisering af eksisterende byggeri og i forbindelse med opfersel af nybyggeri.

Der skal vare fysiske adgangsforhold, som muligggr at anvende forvaltningens
tilbud, saledes borgere med funktionsnedsattelser ikke mgder barrierer.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen 1 samarbejde med Kgbenhavns Ejendomme

Tidshorisont

2011 og fremadrettet.
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(@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for det eksisterende budget.

3.1.7 Kultur og fritid

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.1.7 Kaultur- og fritid

Inklusion af borgere med handicap i1 foreninger der tilbyder fritidsaktiviteter.

Malgruppe for indsatsen

Projektets malgruppe er mennesker med handicap, der gnsker at deltage i et
fritidstilbud, men som har brug for stette til at blive en del af det almindelige
foreningsliv”’. Mélgruppen afgrenses desuden af, at der skal vare tale om personer,
der 1 forvejen modtager stgtte bevilget af kommunen. Eks. 1 form af botilbud,
hjemmevejledning, BPA, ledsagerordning, aktivitets- og beskaftigelsestilbud og
lign.

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil etablere et forsgg med fritidsguider i Danmark. Projekt
Fritidsguider bygger pa norske erfaringer og indebzrer, at en reekke ngglepersoner
— fritidsguiderne — uddannes til at facilitere kontakten mellem lokale foreninger og
mennesker med handicap samt til herefter at yde stgtte og vejledning med henblik
pa at opna en vellykket inklusion i foreningen. Malet er, at borgeren pa sigt
deltager selvstendigt i foreningen, sa fritidsguidens stgtte kan udfases.

Ansvarlig forvaltning

SOF

Tidshorisont

Projektet er politisk vedtaget i januar 2001 og pabegyndes i februar 2011.
Projektperioden er 2011-2012.

(konomiske konsekvenser

De samlede udgifter pa 500.000 kr. i projektperioden 2011-2012 finansieres af
Servicestyrelsen.

3.2.1 Bgrn og unge med handicap

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.2.1. Bgrn og unge med handicap
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Specialiseret tilbud til bgrn og unge i dggn- og aflastning.

Malgruppe for indsatsen

Bgrn og unge med handicap

Beskrivelse af initiativ

For bgrn og unge med handicap som ikke kan indga i almenmiljget, skal der sikres
specialiserede tilbud uden for normalomradet.

Med Socialforvaltningens centerstruktur i 2009, og samling af bgrne- og
ungehandicaptilbuddene i Center for Barn med Handicap, blev der lagt op til gget
specialiseringen af handicapomradet. Flere af institutioner pa bgrne- og
ungeomradet er dermed allerede specialiseret inden for bestemte malgrupper.

Forvaltningen forts®tter den allerede eksisterende indsats med specialiseret tilbud
pa bgrne- og ungeomradet, og der vil i 2011 opstartes endnu et tilbud; Elmehuset
hvis malgruppe henvender sig til bgrn og unge med en diagnose indenfor
autismespektret, men som oftest samtidig er normaltbegavet.

Ansvarlig forvaltning

Socialforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet.

Er igangsat

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Der er allerede tilfgrt midler til anleg og drift.

3.2.2 Overgang fra bgrn til voksne

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.2.2 Overgang bgrn til voksne

Malgruppe for indsatsen

Unge med handicap

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil i samarbejde med Beskaftigelses- og
Integrationsforvaltningen fastlegges entydige arbejdsgange og udbredelse af viden
herom, saledes at der senest 2 ar fgr det fyldte 18 ar, er aftalt en handleplan for og
med den unge, der dekker bade den sociale og beskaftigelsesmassige indsats.

Ansvarlig forvaltning
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SOF og BIF

Tidshorisont

Igangsettes forar 2011

(@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for eksisterende budget

3.2.2 Nar du bliver &ldre

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
3.2.3 Nar du bliver aldre

Problemstillinger ift. forvaltningernes opgavevaretagelse, som relaterer til, hvor
vidt borgeren er folkepensionist eller ej, afdekkes og adresseres lgbende.
Malgruppe for indsatsen

Borgere med apopleksi eller anden neurologisk lidelse, som udskrives fra hospital
med en genoptreningsplan.

Beskrivelse af initiativ

Tilbud om rehabiliteringsplads (genoptreening under dggnophold) udvides til ogsa
at omfatte borgere under 65 ar med diagnosen apopleksi samt andre neurologiske
lidelser.

Derved ligestilles borgere med samme lidelse, uanset deres alder. For gruppen af
handicappede borgere har initiativet til hensigt at skabe kontinuitet, sammenhang
og ensartethed 1 indsatsen.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
Etablering og drift af pladserne sker 1 samarbejde mellem Socialforvaltningen og
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres
Det udvidede tilbud er tradt i kraft 1. april 2011.

(@konomiske konsekvenser — atholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering
Ingen. Initiativet er politisk godkendt i bade SUD og SOU, inkl. budget.

‘ Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig, ‘
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uddannelse, sundhed mv.
3.2.3 Nar du bliver @ldre

Borgere med handicap oplever sammenh&ngende forlgb ift. visitation til og
levering af ydelser fra kommunen, uanset karakteren af borgerens handicap, alder,
livsfase, bosted mv.

Malgruppe for indsatsen
Borgere med handicap over 65 ar med behov for pleje og omsorg

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen er ansvarlig for indsatsen for borgere med handicap. Som
udgangspunkt overgar ansvaret for indsatsen for borgere med handicap til
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen i forbindelse med at borgere fylder 65 ar.

Kgbenhavns Kommune vil gerne sikre at borgere oplever kontinuitet og
sammenh&ng i kontakten med kommunen, uanset alder og funktionsniveau.

Derfor har Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen etableret et
sakaldt Koordinationsforum med reprasentation fra visitationsenheder i de to
forvaltninger. Koordinationsforum sgrger ogsa for afklaring af ansvarsfordelingen i
serlige tilfelde, hvor der kan rejses tvivl om, hvilken forvaltning en borger hgrer
under.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
SUF og SOF

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres
Fortlgbende. Kvalitetsikres lgbende.

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering
Ingen.

3.3.1 Oplysning om handicapgruppernes behov og
mangfoldighed

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.3.1 Oplysning om handicapgruppernes behov og mangfoldighed
Oplysning om aktuelle handicappolitiske emner

Malgruppe for indsatsen

Ansatte 1 Kgbenhavns Kommune

Beskrivelse af initiativ
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Barrierer i forhold til at indteenke handicapgruppers behov bunder ofte i
utilstrekkelig viden og et til tider unuanceret samfundsbillede af mennesker med
handicap.

Med henblik pa at sikre lgbende information og oplysning af medarbejdere i
Kgbenhavns kommune vil Handicapradet fortsat arrangere arlige gd—hjem-mgder
for kommunens medarbejdere med henblik pa at oplyse om aktuelle
handicappolitiske emner samt nuancere forstaelsen af mennesker med handicap.

Handicapradet vil fremadrettet desuden arrangere temadage /konferencer og for
medarbejdere, borgere med handicap, pargrende og andre interessenter.

Ansvarlig forvaltning

Handicapradet i samarbejde med forvaltningerne med Socialforvaltningen som
tovholder.

Tidshorisont

2011 og fremadrettet.

(konomiske konsekvenser

Atholdes af Handicapradets budgetmidler. Indsatsen forudsetter, at Handicapradet
fortsat tilfgres midler.

3.3.2 Tvaergaende intern radgivning

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet
3.3.2 Tveergaende intern radgivning

Malgruppe for indsatsen
Medarbejdere (og politikere) i Kgbenhavns Kommune opnar gget viden om
malgruppen og indsatsen.

Beskrivelse af initiativ

Pa baggrund af Beskaftigelses- og Integrationsudvalgets forslag i hgringssvar til
handicappolitikken om, at der igangszttes analysearbejde med henblik pa nermere
at afdekke antallet af mennesker med handicap i Kgbenhavns Kommune.

Der gnskes en undersggelse og analyse af malgruppen og den nuvarende indsats-
herunder afklaring af bl.a. malgruppens stgrrelse, undermalgrupper, beskrivelse af
de typiske funktionsnedsattelser, borgernes arbejdsevne og hvilke metoder der
anvendes i indsatsen. Analysen bgr ogsa have fokus pa at afdekke omfanget af den
indsats, der skal iveerksattes for at na malsatningen om en sammenhangende og
koordineret indsats.

Socialforvaltningen vil i samarbejde med Besk®ftigelses- og
Integrationsforvaltningen nedsztte en arbejdsgruppe som afdakker malgruppen.

Ansvarlig forvaltning
SOF-BIF
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Tidshorisont
2011-2012

@konomiske konsekvenser
Afholdes inden for den eksisterende skonomiske ramme.

3.3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet

3.3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere i Socialforvaltningen og borgere med handicap.

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen vil arbejde for at udbrede kendskabet til et eller flere
mainstreamingsvarktgj.

Projekt handicapmainstreaming har udarbejdet en rekke verktgj til mainstreaming
af handicapomradet. Formalet er overordnet at nedbryde barrierer ved at indteenke
og integrere mennesker med handicaps behov og interesser i politik og planlegning
pa det kommunale niveau.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Socialforvaltningen

Tidshorisont

Forventes at igangsattes 1 2011 og kgre Igbende uden en fastsat slutdato.

@konomiske konsekvenser

Afholdes inden for Socialforvaltningens eksisterende gkonomiske ramme.
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Sundheds- og Omsorgsudvalgets handleplan for
handicappolitikken

3.1.5 Sundhed

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
3.1.5 Sundhed

Malsatning 1:

Individuelle behov hos borgere med handicap indtenkes i de sundhedsrelaterede
ydelser, som kommunen tilbyder borgerne, herunder den forebyggende og/eller
rehabiliterende sundhedsindsats (savel i forhold til adgangsforhold som i forhold til
mulighed for deltagelse).

Malsatning 3:

Borgere med handicap far tilbud om en forebyggende sundhedsindsats, som er
malrettet deres individuelle behov og bidrager til at minimere og forebygge
yderligere handicap.

Malgruppe for indsatsen
Borgere med handicap, der henvises til sundhedsrelaterede tilbud 1 et sundhedshus.

Beskrivelse af initiativ

Tilgaengelighed til sundhedshusene og til sundhedshusenes ydelser

Alle borgere i Kgbenhavns Kommune, ogsa de som har et handicap, skal have
adgang til tilbudene i kommunes sundhedshuse.

Med henblik herpa fastholdes og fortsattes niveaufri og let tilgeengelig adgang til
sundhedshusene, brugervenlig skiltning samt involvering af Handicapradet vedr.
tilgeengelighedsradgivning og andre relevante forhold.

Alle borgere, der opfylder henvisningskriterierne, tilbydes sundhedsrelaterede
ydelser og tilrettelagt og skreddersyet til den enkelte.

Ogsa borgere med et handicap skal tilbydes sundhedsrelaterede ydelser, der er
tilpasset til og tilrettelagt efter den enkelte borgers behov og forudstninger -
eksempelvis tilpassede genoptreningstilbud.

I aftale om budget 2011 er det besluttet at etablere Sundhedshus Ngrrebro med
forventet abning ultimo 2012. Handicapradet vil blive involveret i den konkrete
etablering. I forbindelse med justering af Kgbenhavns Kommunes hjemmesider i
foraret 2011 indsettes en oversigt over handicapvenlige adgangsforhold og udstryr
for den enkelte tilbud i sundhedshusene. Der vil ske en Igbende opdatering af
informationen.

Overenskomsterne med praksissektoren regulerer krav til adgangsforhold for
handicappede. De praktiserende leger skal i deres praksisdeklaration beskrive
adgangsforholdene for handicappede. Praksisdeklarationer kan ses pa
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www.sundhed.dk Henvendelser om adgangsforhold til praktiserende leger,
specialleger mm. rettes til Region Hovedstaden.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Tjek

Okonomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Tjek

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.5 Sundhed

Malsatning 1:

Individuelle behov hos borgere med handicap indtenkes i de sundhedsrelaterede
ydelser, som kommunen tilbyder borgerne, herunder forebyggende og/eller
rehabiliterende sundhedsindsats.

Malgruppe for indsatsen

Borgere, savel med som uden handicap, der bor i plejebolig og har et
genoptreningsbehov, der ikke er behandlet 1 relation til sygehusindleggelse.

Beskrivelse af initiativ

Ligestilling af borgere i plejebolig med hjemmeboende borgere i forhold til
adgang til og tilbud om genoptrzning ved funktionsnedszttelse

Borgere i plejebolig skal vere ligestillet med hjemmeboende borgere i forhold til
adgang til og tilbud om genoptrening ved funktionsnedsttelse.

Genoptreningen af borgere i plejebolig er beskrevet og standardiseret 1 faglige
forlgbsbeskrivelser. Forlgbsbeskrivelserne understgtter sikring af den faglige
kvalitet og medvirker til harmonisering og ensretning af genoptreningstilbuddet 1
forhold til det genoptreningstilbud, som gives til hjemmeboende borgere.

Fysio- og ergoterapeuter leverer genoptr&ningsindsatsen, uanset om der er tale om
genoptrening 1 hjemmet eller 1 plejeboligen.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Pilotafprgvning 2011.
Implementering 2012.

Side 48 af 72


http://www.sundhed.dk/

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Der blev tilbage i 2009 afsat driftmidler til opfyldelse af servicelovens § 86 om
genoptrening i plejebolig via implementering af en BUM-model. BUM-modellen
pilotafprgves i 2011.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.5 Sundhed

Malsatning 1:

Individuelle behov hos borgere med handicap indtenkes i de sundhedsrelaterede
ydelser, som kommunen tilbyder borgerne, herunder forebyggende og/eller
rehabiliterende sundhedsindsats.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med en genoptraningsplan, herunder ogsa borgere med et handicap.

Beskrivelse af initiativ

Ensartning af genoptraningskvaliteten i traeningscenteret, i rehabiliterings-
centeret og i plejehjemmet

Borgere, der har samme lidelse, skal modtage genoptrening af samme hgje faglige
kvalitet, uanset i hvilket regi borgeren modtager genoptreningen — i
treeningscenter, i rehabiliteringscenter eller pa plejehjem.

Sundhedsforvaltningen har derfor knyttet faglig supervision fra specialenhederne
pa treeningscentrene til plejehjem og rehabiliteringscentre mhp. at understgtte den
faglige kvalitet for alle borgere samt sikre det sammenh@ngende
genoptreningsforlgb.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Fortlgbende. Kvalitetssikres lgbende.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Ingen.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.5 Sundhed

Malsatning 1:
Individuelle behov hos borgere med handicap indtankes i de sundhedsrelaterede
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ydelser, som kommunen tilbyder borgerne, herunder forebyggende og/eller
rehabiliterende sundhedsindsats

Malgruppe for indsatsen

Alle borgere med en genoptreningsplan.

Beskrivelse af initiativ

Lige adgang til genoptraning, uanset den enkelte borgers funktionsniveau
Alle borgere skal have lige adgang til/mulighed for genoptrening, uanset den
enkelte borgers funktionsniveau.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen udarbejder forlgbsbeskrivelser, der beskriver
den faglige standard i tilbuddet. Forlgbsbeskrivelserne har som udgangspunkt til
formal at sikre det faglige indhold i genoptra@ningen samt ensarte
genoptreningsindsatsen pa tvers af byen.

Alle borgere tildeles et standardiseret genoptraningsforlgb pa baggrund af en
individuel faglig vurdering.

Indfgrelse af en beskrivelse af den faglige standard for genoptraeningstilbuddet
understgtter malsetningen om lige adgang til/mulighed for genoptraening; uanset
borgerens funktionsniveau, idet beskrivelserne bidrager til at identificere, hvorledes
og 1 hvilket omfang, en borger med et handicap har behov for en sarlig indsats.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Fortlgbende. Kvalitetssikres lgbende.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Ingen.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.5 Sundhed

Malsatning 1:

Individuelle behov hos borgere med handicap indtenkes i de sundhedsrelaterede
ydelser, som kommunen tilbyder borgerne, herunder forebyggende og/eller
rehabiliterende sundhedsindsats

Malgruppe for indsatsen

Sygemeldte borgere med en genoptreningsplan med apopleksi eller andre
neurologiske lidelser.
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Beskrivelse af initiativ

Sammenhaengende og helhedsorienteret indsats for sygemeldte borgere med
en genoptraningsplan som har apopleksi eller andre neurologiske lidelser
Hjerneskadeomradet er et stort fokusomrade for Kgbenhavns Kommune. I regi af et
felles projekt mellem Sundhedsforvaltningen, Socialforvaltningen og
Beskeftigelses- og Integrationsforvaltningen, Stifinder-projektet, er
forvaltningerne i gang med at sikre en klar ansvarsfordeling pa omradet i forhold til
den enkelte borger samt gennemfgre en reekke tiltag mhp. at borgerens kontakt med
kommunen forenkles og det sikres, at den enkelte borger tilbydes en
sammenh@ngene og helhedsorienteret indsats.

Tiltagene omfatter
- Hjemmeside og materiale (pjece) til borgerne med information om
kommunens tilbud samt kontaktoplyser pa tvers af forvaltningerne
- Aftale forvaltningerne imellem om opgave- og ansvarsfordeling med
beskrivelse af det ideelle forlgb samt koordination
- Samarbejde med hospitalerne om entydig opgave- og ansvarsfordeling.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen, Socialforvaltningen og Integrations- og
Beskaftigelsesforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Implementering medio 2011.

@Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Forventes atholdt indenfor eksisterende ramme.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.5 Sundhed

Malsatning 1:

Individuelle behov hos borgere med handicap indtenkes i de sundhedsrelaterede
ydelser, som kommunen tilbyder borgerne, herunder forebyggende og/eller
rehabiliterende sundhedsindsats

Malgruppe for indsatsen

Fysisk og psykisk udviklingshemmede borgere over 18 ar med en
genoptreningsplan.

Beskrivelse af initiativ

Socialforvaltningen bliver leverandgr af sundhedslovens genoptraning
Socialforvaltningen varetager 1 dag al genoptraening efter Serviceloven samt
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vedligeholdende trening af alle borgere i kommunen, som er fysisk og psykisk
udviklingsh@mmede. Det betyder, at Socialforvaltningen har den ngdvendige
faglige og socialpedagogiske viden og erfaring ift. at udfgre trening af denne
gruppe borgere.

Med henblik pa at skabe ensartede sammenhangende genoptraningsforlgb og en
hgj faglig kvalitet pa genoptreningsomradet for fysisk og psykisk
udviklingsh®@mmede voksne, er der etableret et formaliseret samarbejde mellem
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen primo 2011, hvorefter
Socialforvaltningen er leverandgr af sundhedslovens genoptre&ning.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Ikrafttreden pr. 1. februar 2011.

Okonomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Ingen.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.5 Sundhed

Malsatning 1:

Individuelle behov hos borgere med handicap indtenkes 1 de sundhedsrelaterede
ydelser, som kommunen tilbyder borgerne, herunder forebyggende og/eller
rehabiliterende sundhedsindsats

Malgruppe for indsatsen

Borgere med funktionsneds®ttelse, uanset alder.

Beskrivelse af initiativ

Udarbejdelse og implementering af praksisplan for fysioterapi 2011-2014
Udarbejdelse og implementering af Praksisplan for fysioterapi 2011 — 2014, der
har seerligt fokus pa tilgengelighed.

Praksisplanen stiller krav om og fastsatter mal for gget tilgaengelighed til
fysioterapeutiske tilbud i praksissektoren. Praksisplanen vil sikre borgerne lige
adgang til/mulighed for genoptrening, uanset de enkelte borgers
handicap/funktionsnedsattelse.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.
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Tidshorisont — hvornar igangszattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Praksisplanen forventes politisk godkendt af de 29 kommuner i Region
Hovedstaden samt Regionsradet efterar 2011.

Okonomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Ingen.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.5 Sundhed

Malsatning 2:
Borgere med handicap har adgang til hjelpemidler som understgtter muligheden
for, at den enkelte kan fgre en sa selvstendig tilvaerelse som muligt.

Malsatning 3:

Kendskabet til og anvendelsen af hjelpemidler og ny hjelpemiddelteknologi til
borgere med handicap fremmes med henblik pa, at borgerne aktiveres, understgttes
og kompenseres i henhold til pageldendes foruds@tninger og behov.

Malgruppe for indsatsen

Borgere som lider af en varig psykisk eller fysisk funktionsneds@ttelse og har
behov for hjelpemidler.

Beskrivelse af initiativ

Abent Hus-arrangement i Hjeelpemiddelcenteret

Kgbenhavns Kommunes Hj@lpemiddelcenter er ansvarlig for indkgb, repreratiion
og levering af hjelpemidler 1 kommunen. Centeret tilbyder borgere med
funktionsnedszttelse/handicap og behov for hjelpemidler bistand i form af rad og
vejledning samt forevisning og afprgvning af hjelpemidler ved specialuddannede
terapeuter.

En gang ugentligt afholdes endvidere ”Abent Hus -arrangement ved
Hjaelpemiddelcenterets Specialradgivning, hvor borgere kan komme forbi.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Specialradgivningen pa Hjelpemiddelcentret, Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Fortlgbende. Kvalitetssikres lgbende.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Finansieres ved driften af Hjelpemiddelcentret.

Side 53 af 72



3.2.3 Nar du bliver sldre

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.2.3 Nar du bliver aldre

Malsatning 1:

Borgere med handicap oplever sammenh&ngende forlgb ift. visitation til og
levering af ydelser fra kommunen, uanset karakteren af borgerens handicap, alder,
livsfase, bosted mv.

Malgruppe for indsatsen
Handicappede borgere over 65 ar med behov for pleje og omsorg

Beskrivelse af initiativ

Sikring af sammenhaengende forlgb og information til borgeren
Socialforvaltningen er ansvarlig for indsatsen for borgere med handicap. Som
udgangspunkt overgar ansvaret for indsatsen for borgere med handicap til
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen i forbindelse med at borgere fylder 65 ar.

Kgbenhavns Kommune vil gerne sikre at borgere oplever kontinuitet og
sammenh&ng 1 kontakten med kommunen, uanset alder og funktionsniveau, og at
borgeren er fuldt informeret om forhold relateret til overgangen fra
Socialforvaltningen til Sundheds- og Omsorgsforvaltningen i forbindelse med at
borgere fylder 65 ar, herunder skift af hjemmehjlper..

Derfor har Sundheds- og Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen etableret et
sakaldt Koordinationsforum med reprasentation fra visitationsenheder i de to
forvaltninger.

I foraret 2011 tager Sundheds- og Omsorgsforvaltningen initiativ til at nedsatte en
arbejdsgruppe, som skal udarbejde informationsmateriale til borgere med et
handicap om forhold vedrgrende overgangen fra Socialforvaltningen til Sundheds-
og Omsorgsforvaltningen.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
Den Centrale Visitation i SUF og SOF.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres
Forar 2011. Kvalitetsikres lgbende.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering
Ingen.
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Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.2.3 Nar du bliver zldre

Mals@tning 2:
Problemstillinger ift. forvaltningernes opgavevaretagelse, som relaterer til, hvor
vidt borgeren er folkepensionist eller ej, afdekkes og adresseres lgbende.

Malgruppe for indsatsen

Borgere med apopleksi eller anden neurologisk lidelse, som udskrives fra hospital
med en genoptreningsplan.

Beskrivelse af initiativ

Tilbud om rehabiliteringsplads

Tilbud om rehabiliteringsplads (genoptreening under dggnophold) udvides til ogsa
at omfatte borgere under 65 ar med diagnosen apopleksi samt andre neurologiske
lidelser.

Derved ligestilles borgere med samme lidelse, uanset deres alder. For gruppen af
handicappede borgere har initiativet til hensigt at skabe kontinuitet, sammenhang
og ensartethed 1 indsatsen.

Endvidere samler Sundheds- og Omsorgsforvaltningen den ambulante
genoptraeningsfunktion og dggnrehabiliteringsfunktionen for borgere over og under
65 ar indenfor det neurologiske omrade (for diagnosen apopleksi samt andre
neurologiske lidelser) i ét center. Herved skabes et sterkt, fagligt miljg og synergi i
forhold til opgavevaretagelsen. Tillige sikres den faglige baredygtighed i forhold
til volumen, kvalitet/effekt og udviklingsmiljg, ligesom der vil vere mulighed for
faglig udvikling og forskning pa omradet. Endelig vil samlingen af specialet styrke
kommunens position og kompetencer i det tvarsektorielle og tvarforvaltnings-
massige samarbejde.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Etablering og drift af pladserne sker i samarbejde mellem Socialforvaltningen og
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Det udvidede tilbud trader 1 kraft 1. april 2011.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Ingen. Initiativet er politisk godkendt i bade SUD og SOU, inkl. budget.
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Teknik- og Miljgudvalgets handleplan for
handicappolitikken

3.3.2 Tvaergaende, intern radgivning

Beskrivelse af initiativ

Styrkelse af internt kendskab til og arbejde med tilgaengelighed i TMF

12012 skal mindst 90 % af alle ansatte i Teknik- og Miljgforvaltningen vide, hvad
tilgeengelighed er, og 66 % skal arbejde med tilgaengelighed i det daglige. Disse tal var
1 2008 henholdsvis 84 % kendskab og 51 % dagligt arbejde, og i 2010 henholdsvis 89
% kendskab og 62 % dagligt arbejde.

Dette sikres bl.a. gennem interne nyheder pa KKnet. Der vil blive foretaget maling
blandt medarbejderne i 2011 og 2012 efter samme princip som i 2008-2010
(selvfglgelighedsmalinger).

Malgruppe for indsatsen
Medarbejdere 1 TMF

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.3.2 Tvaergaende, intern radgivning Kgbenhavn vil sikre, at:

Stgrstedelen af medarbejderne i kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og at fokus pa
tilgengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes opgavelgsning.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson
Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Trafik. Kontaktperson: Garbie Jgrgensen.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres
Medarbejdermalinger gennemfgres i 2011 og 2012

@Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering
Afholdes over driftsbudgettet.

3.1.6 Tilgengelighed

Beskrivelse af initiativ

Styrkelse af brugernes tilfredshed med tilgaengelighed i Kgbenhavn

12012 skal mindst 50 % af borgerne i Kebenhavn vaere ’generelt tilfredse’ med
tilgeengeligheden i byens gader, pladser og byrum. Dette er steget fra 34 % i 2008 til
41% 1 2010.

Malet sikres igennem de tiltag, der er beskrevet i foreliggende dokument.

Malgruppe for indsatsen
Medarbejdere i TMF
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Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:

- Rette fokus pa forbedring af tilgeengelighed i ombygningssager saledes, at der
ikke skabes fysiske barrierer for den menneskelige mobilitet.

- Arbejde for, at der ikke skabes nye fysiske barrierer for den menneskelige
mobilitet i byens rum.

- Prioritere, at indendgrs og udendgrsarealer i alt nybyggeri bliver tilgengeligt
for alle beboere.

- Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

- Prioritere, at der formidles information til turister om, hvad Kgbenhavns
Kommune ggr for tilgengeligheden i byen.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Bydesign

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Tidsplanerne for forskellige tiltag til gget tilgeengelighed i byen er angivet under de
enkelte tiltag i denne handleplan.

@Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Tilfredshedsmalingerne for tilgeengelighed indgar i Bylivsundersggelserne og
kraver derfor ikke sarlig finansiering.

Beskrivelse af initiativ

Tilgaengelighedsoptimering af hjemmeside
Vi vil sikre, at TMFs hjemmesider er brugervenlige i henhold til IT- og Telestyrelsens
regler for tilgengelighed.

Dette sker ved en opgradering af alle websider under TMF mht. tilgaengelighed (tekst
pa alle billeder, oplesbare overskrifter og tabeller, serlige dropdown-menuer).

Derudover sender vi alle lokale webredaktgrer i TMF pa et obligatorisk
opkvalificeringskursus i tilgengelighed. Kurset atholdes af eksternt firma med speciale
i tilgeengelige weblgsninger.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, funktionsh&@mmede og lesesvage.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
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uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed
Kommunikation og information
Kgbenhavn vil sikre:
- Atder er gode selvbetjeningslgsninger pa Kgbenhavns Kommunes
hjemmeside.
- Weblgsninger, der tilstraber fuld tilgengelighed i forhold til
oplasningsfunktion (blinde og sprogsvage) og stgrre skrift (svagt seende).
- At kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk og personlig
indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til mindst en af de
tre kanaler.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Ressourcer, webteamet. Kontaktperson:
Katja Storm

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Alle lokalredaktgrer kommer pa kursus i 2011. Websiderne opgraderes Igbende i
2011

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Afholdes inden for driftsrammen.

Beskrivelse af initiativ

Tilfredshedsmalinger i tilgaengelighed

Tilgengelighed indgér specifikt i den arlige Bylivsundersggelse blandt borgerne.
Undersggelsen er gennemfgrt i 2009 og vil blive lavet fremover. Bylivsundersggelsen
spgrger bade til den generelle tilgeengelighed i byens rum og specifik til adgangen til
handicaptoiletter. Webtilgengelighed indgar desuden som et specifikt malepunkt i den
arlige maling af TMFs driftskvalitet (HOD/Helhedsorienteret Drift). HOD-malingen
foretages bade internt i forvaltningen og blandt borgere, leverandgrer og
samarbejdspartnere.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, funktionsh&@mmede og lesesvage.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed

Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
- Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.
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Kommunikation og information
Kgbenhavn vil sikre:
- At der er gode selvbetjeningslgsninger pa Kgbenhavns Kommunes
hjemmeside.
- Weblgsninger, der tilstreber fuld tilgengelighed i forhold til
oplasningsfunktion (blinde og sprogsvage) og stgrre skrift (svagt seende).
- At kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk og personlig
indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til mindst en af de
tre kanaler.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Bydesign, kontaktperson: Eva Ekbrant
(Bylivsundersggelsen).

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Ressourcer. Kontaktperson: Katja Storm
(webtilgengelighed i HOD).

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Bade Bylivsundersggelserne og HOD gennemfgres hvert ar.

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Tilfredshedsmalingerne for tilgeengelighed indgar i Bylivsundersggelserne og
krever derfor ikke sa@rlig finansiering.

Beskrivelse af initiativ

Oprydning af cykler pa stationsforpladser mv.

For at skabe bedre passage pa Ngrreport, har forvaltningen (Center for Renhold) et
samarbejde med DSB om skerpet markning af "dgde" cykler ved Ngrreport og
efterfglgende fjernelse af dem ifglge de gaengse regler.

Der er ogsa etableret en forsggsordning med "cykelbutlere" ved en raekke
metrostationer pa Amager og pa Kongens Nytorv. Cykelbutlerne stiller henslengte
cykler i stativerne, sa der skabes bedre passage for alle og fri adgang til
redningszonerne.

NB! Det er i dag forbudt for kommuner at flytte cykler og andre ejendele, der star i
vejen pa offentlige arealer, med mindre det varsles forst - men der er lovendring pa vej
fra Justitsministeriet, som skal ggre det lovligt at flytte generende cykler. Sker dette,
vil det veere muligt at udvide ordningen til flere stationer og andre meget beferdede
steder i byen.

Malgruppe for indsatsen

Fodgengere, cyklister, blinde/svagtseende, darligt gaende, brugere af kgrestol/rollator,
barnevognsskubbere.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
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3.1.6 Tilgaengelighed

Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
- Arbejde for en Igbende forbedring af den nuverende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Renhold. Kontaktperson: Sgren Friis
Mikkelsen.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Cykelbutlerne fortsatter i 2011/2012, og det er gnsket at udvide ordningen til alle de
mest beferdede stationer og steder i byen. Det krever en lovendring jf. ovenfor samt
ekstra ressourcer til driften.

Okonomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

De pt. ca. 5 cykelbutlere er lgntilskudsansatte, mens projektlederen er en fuldtidsansat
driftsmedarbejder. Det anslas, at der er behov for 1/2 arsveark pr. station at holde
stationsforpladserne fremkommelige.

Beskrivelse af initiativ

Udvikling af handicapvenlige genbrugscontainere

Forvaltningen (Center for Miljg) er ssmmen med Vestforbreendingen i gang med at
udvikle en ny genbrugscontainer til pap, der ogsa kan anvendes af kgrestolsbrugere.
Der findes allerede tilsvarende til glas og papir. Disse genbrugscontainere er beregnet
til opstilling i abne omrader i nye boligomrader og eventuelt ogsa villaomrader

Malgruppe for indsatsen

Kgrestolsbrugere.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
- Prioritere, at indendgrs og udendgrsarealer i alt nybyggeri bliver tilgengeligt
for alle beboere.
- Arbejde for en lgbende forbedring af den nuvarende tilgeengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Miljg (i samarbejde med
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Vestforbrendingen). Kontaktperson: Mette Skovgaard

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Affaldscontaineren udvikles i 2011 og forventes at ga i produktion og drift medio
2012.

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Afholdes inden for almindelig driftsramme og finansieres via affaldsgebyrerne.

Beskrivelse af initiativ

Bedre affaldshandtering i Indre By

Der er sat et arbejde i gang i Indre By for at finde en brugbar 1gsning for
affaldshandtering de steder i @&ldre byggeri, hvor dagrenovationsaffaldet ma beres op
og ned ad trapper af renovationsarbejderne. Initiativet skal ogsa give borgerne
mulighed for at aflevere genanvendeligt affald i neromrade. I disse lgsninger vil der
ogsa blive set pa tilgeengelighed.

Malgruppe for indsatsen

Renovationsarbejdere. Fysisk handicappede borgere.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
- Rette fokus pa forbedring af tilgeengelighed i ombygningssager saledes, at der
ikke skabes fysiske barrierer for den menneskelige mobilitet.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Miljg.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Igangsat 2011 og Igber 2012 ud.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Afholdes inden for den almindelige driftsramme og finansieres via
affaldsgebyrerne.

Beskrivelse af initiativ

Nem Affaldsservice: tilgeengelig weblgsning for affaldsservice
Affaldsservicetilbuddene ggres fuldt digitale i 2011, og lgsningen laves, sa ogsa

Side 61 af 72



borgere med funktionsneds®ttelse kan bestille afhentning affald, tjekke
afhentningstider i ejendommen osv.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, funktionshandicappede, l&sesvage.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed
Kommunikation og information
Kgbenhavn vil sikre:
- Atder er gode selvbetjeningslgsninger pa Kgbenhavns Kommunes
hjemmeside.
- Weblgsninger, der tilstraeber fuld tilgeengelighed i forhold til
opl@sningsfunktion (blinde og sprogsvage) og stgrre skrift (svagt seende).
- At kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk og personlig
indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til mindst en af de
tre kanaler.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Miljg. Kontaktperson: Anker Hedegaard.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Nem Affaldsservice lanceres den 29. april 2011.

@Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Afholdes inden for budgetrammen for det overordnede projekt for den webbaserede
affaldslgsning, der finansieres via affaldsgebyrerne.

Beskrivelse af initiativ

Bedre parkering med nyt invalidekort

Der er fra forvaltningens side stort fokus pa at bekempe det udbredte misbrug af
invalidekort for at opna gratis parkering pa reserverede p-pladser for handicappede.
Der er i 2010 indgaet samarbejde med Borgerservice, s man nu kan finde tidligere
overtredere og ggre erstatningskrav.

Fra juli 2011 bliver de gamle invalidekort desuden udskiftet med nye EU-invalidekort,
som forhindrer misbrug for udefrakommende, da kortet fglger den handicappede og
ikke bilen - dvs. at pargrende og hjelpere kan bruge kortet, nar de kgrer med en
handicappet i egen bil. Det giver stgrre frihed for den handicappede, men ogsa stgrre
mulighed for ureglementeret udlan af kort. Oplever p-vagterne misbrug, udlgser det
advarsler og eventuel fratagelse af invalidekortet.

Malgruppe for indsatsen

Brugere af handicap-parkeringspladser (handicappede, pargrende og hjelpere).
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Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed

Adgang til transportnettet

Kgbenhavn vil arbejde for en lgbende forbedring af:
- Adgangen til transportnettet.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Parkering.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Nyt invalidekort indfgres 2011.

Okonomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Finansieres over almindelig drift.

Beskrivelse af initiativ

Grusstier og ramper i byens grgnne omrader

Center for Park og Natur har en intern vejledning i, hvilke faktorer, der pavirker
tilgeengelighed i byens grgnne omréader. Vejledningen bliver til stadighed anvendt
under projektgranskninger af nye projekter.

I den almindelige drift bliver forskellige tilgaengelighedstiltag udfert jeevnligt, fx bliver
der opsat handlister ved trapper og lavet ramper. Desuden anvendes en grustype pa
stier i parker og naturomrader, der har en god afvanding og samtidig er egnet til at
blive komprimeret og derfor god at kgre pa med rullestol, rollator og barnevogn.
Tilsvarende bliver plantevalg bliver altid undersggt for allergene virkninger.

Malgruppe for indsatsen

Blinde/svagtseende, kgrestolsbrugere, darligt gaende, barnevognsskubbere.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed
Tilgeengelighed ved nybyggeri, ombygning og offentlige arealer
Kgbenhavn vil:
- Arbejde for en Igbende forbedring af den nuvarende tilgengelighed i byen.
Byens rum omhandler gader, torve, kommunens servicetilbud, pladser og
parker herunder naturomrader, strande og legepladser.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Park og Natur. Kontaktperson: Ole
Suadicani.
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Tidshorisont — hvornar igangszattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Udfgres lgbende.

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Indgar i almindelig parkdrift.

Beskrivelse af initiativ

Bedre parkering med nyt invalidekort

Der er fra forvaltningens side stort fokus pa at bekempe det udbredte misbrug af
invalidekort for at opna gratis parkering pa reserverede p-pladser for handicappede.
Der er i 2010 indgaet samarbejde med Borgerservice, sa man nu kan finde tidligere
overtredere og ggre erstatningskrav.

Fra juli 2011 bliver de gamle invalidekort desuden udskiftet med nye EU-invalidekort,
som forhindrer misbrug for udefrakommende, da kortet fglger den handicappede og
ikke bilen - dvs. at pargrende og hjelpere kan bruge kortet, nar de kgrer med en
handicappet i egen bil. Det giver stgrre frihed for den handicappede, men ogsé stgrre
mulighed for ureglementeret udlan af kort. Oplever p-vagterne misbrug, udlgser det
advarsler og eventuel fratagelse af invalidekortet.

Malgruppe for indsatsen

Brugere af handicap-parkeringspladser (handicappede, pargrende og hjalpere).

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6 Tilgaengelighed

Adgang til transportnettet

Kgbenhavn vil arbejde for en lgbende forbedring af:
- Adgangen til transportnettet.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

Teknik- og Miljgforvaltningen - Center for Parkering.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
Hvor nye initiativer evt. formuleres

Nyt invalidekort indfgres 2011.

Okonomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Finansieres over almindelig drift.

Side 64 af 72



Okonomiudvalgets handleplan for handicappolitikken
3.1.6 Tilgengelighed

3.1.6. Tilgaengelighed — Initiativ 1 (Selvbetjening og weblgsninger)

Kgbenhavns Kommune vil sikre, at der er gode selvbetjeningslgsninger pa
kommunens hjemmeside, samt at nuvarende og fremtidige weblgsninger tilstraber
fuld tilgengelighed 1 forhold til oplesningsfunktion (blinde og sprogsvage) og
stgrre skift (svagtseende).

Malgruppe for indsatsen

Brugere af kk.dk med lesevanskeligheder, svagtseende, dgve og hgrehemmede,
kognitive indl@ringsvanskeligheder mm.

Beskrivelse af initiativ

Vi vil sikre, at Kgbenhavns Kommunes nuvaerende platform www.kk.dk lever op
til tilgeengelighedskravene WCAG 2.0 niveau AA, som beskrevet pa IT- og
Telestyrelsens hjemmeside:
http://www.itst.dk/it-arkitektur-og-standarder/tilgengelighed/verktojskassen/wcag-
2.0

Dette igennem fglgende tiltag:

De ovennavnte tilgengelighedskrav skal indskrives 1 alle fremtidige
kravspecifikationer til web-projekter bestilt af KK, herunder eksterne
selvbetjeningslgsninger.- Dette Igses internt pa tvers af forvaltningerne

Igennem en analyse af nuverende CMS vurderes, hvilke ressourcer det krever, for
at www.kk.dk’s tekniske platform kan opné tilgengelighedsniveau "WCAG 2.0
AA”- Dette er allerede igangsat (udfgres eksternt af PENTIA).

Jevnfgr ovenstaende ansgges om midler til udfgrelse af opgradering af den
tekniske platform. Platformen skal leve op til ovenstaende krav, sa alle typer
informationer pa www.kk.dk kan tilgas af borgere med handicap.

- Udfgres af eksternt bureau

Vi undersgger pt. mulighederne for et nyt vaerktgj for at sikre tilgeengeligheden af
filformater pa www.kk.dk, saledes at brugere uden det rette software ogsa kan tilga
informationen. - Dette er et tilkgb, der skal indkgbes pa tvers af forvaltningerne

For at forbedre redaktgrernes arbejde med tilgengelighed pa www.kk.dk
planlegges indkgb af analyse af tilgeengelighedskrav fra et brugerperspektiv.
- Tilbud indhentet fra eksternt bureau (Sensus)

Det nuvarende undervisningsforleb i KK’s CMS er blevet "insourcet” og skal
fremover optimeres med henblik pa tilgeengelighedskrav.
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Derudover:

Ressource til udarbejdelse af business case pa kk.dk til at kunne opna fuld
tilgengelighed

- Udfgres internt

Udvikling af mobile “apps”, der kan ege tilgeengeligheden af kommunes digitale
lgsninger for handicappede.
- Udfgres eksternt

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

@konomiforvaltningen — KBS

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Afhangig af finansiering — se nedenfor.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Der ansgges om separate midler til:

En fuld opgradering af teknisk platform til WCAG 2.0 AA forventes at koste
250.000 kr.

SENSUS - ekstern analyse - ca. 17.000 kr. (http://www.sensus.dk/audit)

Nyt tilgeengelighedsverktgj — erstatning af nuvarende system "NETPUB” — ca.
50.000 kr.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6. Tilgaengelighed - Initiativ 2 (Kanalstrategi)

Kgbenhavn vil sikre, at kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk,
og personlig indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til
mindst en af de tre kanaler.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med fysisk eller psykisk handicap og som henvender sig til
kommunen i KBS, eller som har behov for en ydelsesservice, som kan leveres til
dem 1 egen kontekst.

Beskrivelse af initiativ

Opstilling af borger pc’er til handicappede 1 Borgerservicecentrene/ Borgerservice
KVIK

Borgerservicecentrene har dagligt handicappede i centrene. Det betyder, at vores
centre skal vare centralt placeret i bydelene, og pa en sadan made, at vi nar rundt i
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hele Kgbenhavn. Centrene ligger i stueplan, og vi har sikret, at der er adgange til
dem (elevator, rampe, elektroniske skydedgre m.v.).

Der er ogsa en del folkepensionister som ggr brug af rollatorer, krykker og andre
hjelpemidler, som ogsa har brug for ordentlige faciliteter.

Det vi kan ggre bedre er opstilling af borger pc'er som kgrestolsbrugere kan
benytte. Den mulighed har de ikke i dag, sa der skal de anvende en af

medarbejdernes pc'er, hvis det kan lade sig ggre.

Der skal indkebes 2 pc’er til hvert center, 16 1 alt.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

@konomiforvaltningen/KBS

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Kan iverksattes med det samme, dog skal det undersgges n@rmere med placering
af pc’er i Borgerservice KVIK. Initiativet kan kgre i 1 ar, hvorefter det evalueres.

@konomiske konsekvenser — afholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Der er ikke bevilliget penge til initiativet, sa der er behov for budgetmidler/ekstern
finansiering.

Ca. 25.000 kr. pr. pc (indeholder pc og heve-s@nkebord) + 20.000 kr. til
information. I alt 420.000 kr. Skal undersgges narmere hos KS.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6. Tilgaengelighed — Initiativ 3 (Kanalstrategi)

Kgbenhavn vil sikre, at kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk,
og personlig indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til
mindst en af de tre kanaler.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med fysisk eller psykisk handicap og som henvender sig til
kommunen i KBS, eller som har behov for en ydelsesservice, som kan leveres til
dem 1 egen kontekst.

Beskrivelse af initiativ

Uddannelse af frontpersonale til handtering af handicappede.
Borgerservicecentrene har dagligt handicappede i centrene. Handicappede har ofte
behov for serlig service fra medarbejderne, da der stilles stgrre krav til
medarbejdernes pedagogiske evner (fx udvise ekstra talmodighed, ekstra hjelp til
at forklare regler og lignende). Dette ggr medarbejderne allerede i dag, men med
dette initiativ vil vi ggre en ekstra indsats for at uddanne medarbejderne i at
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handtere handicappede borgere bedst muligt i form af et kursus i handtering af
handicappede. Kurset skal tilbydes til samtlige frontmedarbejdere.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

@konomiforvaltningen/KBS

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Kan iverks®ttes umiddelbart med det samme, dog skal det undersgges om alle
frontmedarbejdere skal tilbydes det og varighed af kursus. Initiativet kan kgre én
gang, hvorefter det evalueres efter fx 6 maneder.

(konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Der er ikke bevilliget penge til initiativet, sa der er behov for budgetmidler/ekstern
finansiering.

Ca. 300.000 kr. til kursus og forplejning. Skal undersgges nermere.

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6. Tilgaengelighed — Initiativ 4 (Kanalstrategi)

Kgbenhavn vil sikre, at kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk,
og personlig indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til
mindst en af de tre kanaler.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med fysisk eller psykisk handicap og som henvender sig til
kommunen i KBS, eller som har behov for en ydelsesservice, som kan leveres til
dem 1 egen kontekst.

Beskrivelse af initiativ

Anskaffelse af pc’er med 3G modem til brug for handicappede i ”eget hjem”.
En stor del af kommunens frontmedarbejdere har deres daglige gang hos borgerne i
deres hjem eller pa bosteder e.l. Disse medarbejdere har en unik mulighed for at
hjelpe handicappede borgere, der af den ene eller anden grund ikke har mulighed
for selv-servicering. Anskaffelsen af pc’er med 3G har det formal, at
frontmedarbejderne kan tilbyde handicappede borgere hjlp til
selvbetjeningsydelser og lignende. Pilotprojekt med 20 pc’er.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

@konomiforvaltningen/KBS

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Side 68 af 72



Skal undersgges nermere med andre forvaltninger, som har frontmedarbejdere (fx
SUF og SOF).

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Der er ikke bevilliget penge til initiativet, sa der er behov for budgetmidler/ekstern
finansiering.

Ca. 10.000 kr. pr. pc + 100.000 kr. til informationsmateriale til frontmedarbejderne
og brugerne. I alt 300.000 kr. Skal undersgges n&rmere hos KS.

Hvilken malsatning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.1.6. Tilgaengelighed — Initiativ 5 (Kanalstrategi)

Kgbenhavn vil sikre, at kommunens trestrengede kanalstrategi — digital, telefonisk,
og personlig indgang — er optimeret i forhold til handicapgruppers adgang til
mindst en af de tre kanaler.

Malgruppe for indsatsen

Malgruppen er borgere med fysisk eller psykisk handicap og som henvender sig til
kommunen 1 KBS, eller som har behov for en ydelsesservice, som kan leveres til
dem i egen kontekst.

Beskrivelse af initiativ

Afholde en dialogserie med handicaporganisationer.

Borgerservicecentrene har dagligt handicappede i centrene. Det betyder, at vores
centre skal ligge centralt placeret i bydelene, og pa en sadan made, at vi nar rundt i
hele Kgbenhavn. Centrene ligger i stueplan, og ellers har vi sikret, at der er
adgange til dem (elevator, rampe, elektroniske skydedgre m.v.).

Formalet med initiativ 4 er at aftholde en reekke dialogmgder med
handicaporganisationerne med det formal at indhente input til, hvordan fremtidens
tilgeengelighed for handicappede kan se ud i Kgbenhavns Kommune, input til
adgangsforhold, digital hj&lp, s@rlige behov og lignende.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

@konomiforvaltningen/KBS

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Kan iverksattes umiddelbart med det samme. Skal dog undersgges, om SOF skal
inddrages i forhold til det eksisterende arbejde med Handicapradet.

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Der er ikke bevilliget penge til initiativet, sa der er behov for budgetmidler/ekstern
finansiering.
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Ca. 150.000 kr. Finansiering af facilitator og forplejning. Skal undersgges
n@rmere.

3.3.2 Tvaergaende intern radgivning

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

3.3.2 Tvaergaende intern radgivning

e Medarbejderne far gget kendskab til forvaltningernes relevante eksperter pa
handicapomradet, herunder eksempelvis kendskab til tilgeengelighed, til de
forskellige behov m.v. med henblik pa at kvalificere beslutninger.

e Stgrstedelen af medarbejderne 1 kommunen ved, hvad tilgengelighed er, og at
fokus pa tilgengelighed bliver en naturlig del af medarbejdernes opgavelgsning
(TMF).

Malgruppe for indsatsen

Alle medarbejdere i kommunen, der arbejder med handicapaspektet.

Beskrivelse af initiativ

Forbedre forvaltningernes og dermed den enkelte medarbejders mulighed for at
hgjne kvaliteten i sagsbehandling og stgtten til borgeren gennem adgang til
relevante data i alle interne IT systemer i kommunen, dvs. pa tvers af kommunen.
En sadan adgang vil ggre det muligt for medarbejderen, at anvende alle relevante
data, uanset hvilken forvaltning medarbejderen arbejder for.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

(@KF/Koncernservice i samarbejde med gvrige forvaltninger.

Tidshorisont — hvornar igangsettes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Initiativet forudseatter forst undersggelse af muligheder for en sadan foranstaltning,
herunder tidshorisont og ressourcer. Undersggelsen kan igangsattes 1 marts 2011.

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Som angivet ovenfor, vil undersggelsen inkludere de gkonomiske konsekvenser for
et sadan initiativ.

3.3.3 Rekruttering og fastholdelse i Kgbenhavn

Hvilken mals@tning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.
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e Kommunen i sin egenskab som arbejdsgiver skaber gunstige betingelser for
beskaftigelse af mennesker med funktionsnedsttelse og fastholdelse af
ansatte, der padrager sig et handicap.

e Kommunen internt opbygger retningslinjer og kendskab til muligheder og
stgtteordninger til at ansatte mennesker med handicap.

e Kommunens hensigter om at vare en attraktiv arbejdsplads for mennesker med
handicap kommunikeres ud til offentligheden.

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere i KK og Offentligheden

Beskrivelse af initiativ

Overordnet for dette initiativ er, at KK’s mangfoldighedsindsats vil udover
kgnsmassig- og etnisk ligestilling nu ogsa omhandle borgere med handicap med
afsat i handicappolitikkens malsa@tninger.

e (IKF er projektleder pa indkgb og implementering af et e-rekrutteringssystem i
samarbejde med de gvrige forvaltninger. I den forbindelse udarbejdes der nu
med kravspecifikationer til et sadan HR system. Tilbudsgiver vil i et udbud,
skulle beskrive, hvordan systemet kan tage hensyn til kommunens fokus pa
mangfoldighedsindsatsen, herunder handicapaspektet, for at sikre systemets
tilgeengelighed og efterlevelse af regler og retningslinier pa
mangfoldighedsomradet.

e Pa portalen "Mangfoldighed og ligestilling’ synligggres dels handicappolitikken
og tilhgrende initiativer, dels information, fx via relevante links, om mulige
stgtteordninger til ans@®ttelse af ny medarbejder med handicap, samt ordninger
gaeldende for medarbejdere, som har padraget sig et handicap.

Der vil kgre en presseindsats nar handicappolitikken offentligggres, fx en
presseindsats for KK malrettet specialmedier (fx Dansk Handicap Forbunds blad
"Handicap NYT). Til offentliggerelsen vil der ogsa blive lavet flipfilm med
medarbejdere med handicap som en del af KK’s employer Branding om KK som
en attraktiv arbejdsplads.

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

@KF/Radhuset, Sekretariatet for Ledelse og Kommunikation og Center for
@konomi og HR.

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Indsatserne igangsa®ttes snarest muligt og forventes at kgre lgbende uden en fastsat
dato.
E-Rekrutteringsprojektet forventes afsluttet primo 2012.

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

Side 71 af 72



De gkonomiske konsekvenser af initiativet atholdes inden for de respektive udvalgs
vedtaget budgetmidler.

3.3.4 Sektoransvar og mainstreaming

Hvilken malsztning i handicappolitikken understgtter initiativet — eks. bolig,
uddannelse, sundhed mv.

e Mainstreame handicapaspektet i kommunens planlegning og forvaltning
¢ Anvende konkrete varktgjer til mainstreaming af handicapomradet

Malgruppe for indsatsen

Medarbejdere 1 KK, som arbejder med politiske beslutnings- og
planl@gningsprocesser pa det kommunale niveau.

Beskrivelse af initiativ

KK’s mainstreamingspolitik pé ligestillingsomréadet vil fremadrettet ogsé inkludere
Handicappolitikkens mals@tninger og handleplaner.

I arbejdet med Ligestillingsvurdering af kommunens borgerrettede serviceydelser,
er der blevet udviklet et ligestillingsvaerktgj, som KKs medarbejdere kan bruge til at
undersgge, hvilke ligestillingsmassige konsekvenser politiske indstillinger og andre
beslutninger har for kommunens borgere. Varktgjet vil ligeledes kunne tilpasses
mainstreaming pa handicapomradet. Varktgjet er bygget op af en rekke spgrgsmal,
som medarbejderen besvarer. Til sidst generer Varktgjet en rapport af
besvarelserne, som kan bruges som et faerdigt bilag til fx en politisk indstilling. KKs
mainstreaming politik og Verktgjet er tilgeengeligt pa:

http://www .kk.dk/Job/LedelseOgPersonale/MangfoldighedOgLigestilling/Koensm
aessigligestilling.aspx

Ansvarlig forvaltning — angiv. evt. kontaktperson

(@KF/Radhuset i samarbejde med gvrige forvaltninger

Tidshorisont — hvornar igangsattes og afsluttes initiativet. Obs. status hvert 2. ar.
hvor nye initiativer evt. formuleres

Kan igangsettes forar 2011 — en fortlgbende proces.

@konomiske konsekvenser — aftholdes inden for rammen eller behov for
budgetmidler/ ekstern finansiering

De gkonomiske konsekvenser af initiativet atholdes inden for de respektive
udvalgs vedtaget budgetmidler.
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