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Sagsfremstilling
Intern Revision har foretaget en 'Seerlig undersggelse af risikobaseret
ledelsestilsyn i @konomiforvaltningen”, der er vedlagt som bilag 7.

@konomiforvaltningen har ansvaret for i alt 58 omréder fordelt mellem
hhv. koncernenhederne og tvaergdende SharedService forpligtelser. Af
dem er der ved brug af GAP-analysen fundet 14 omrader, hvor der er et
gap mellem modenhed og malet. Ni omrader er en del af
@konomiforvaltningens SharedService forpligtelse, mens fem er
forvaltningens driftsansvar, jf. tabel 1 og 2.

| nedenstdende tabel 1 fremgar oversigt over risikoomrader med gap
under shared service. For alle disse gap geelder det, at opfelgningen
sker i regi af de igangveerende udviklingsaktiviteter for hhv. Kvantum
2.0 og Debitor roadmap.

Tabel 1. Oversigt over risikoomrader med GAP under SharedService

Koncern Risikoomrade Mmal Moc!enheds GAP
Enhed niveau

Center for Finans OPUS Debitor : , -
og Indkgb

Center for Finans ] - _

og Indkeb Indkeb via betalingskort (Visa Dankort) 4 3 R
Center for Finans ] ]

og Indkeb Systemintegration 4 3 p
Center for Finans

og Indkab Salgsstamdata 4 ) S
Center for Finans ]

og Indkeb Fakturering 4 5 >
Center for Finans Mellemkommunale , . >
og Indkgb

Center for Finans ]

og Indkeb Intern afregning 4 5 B
Center for Finans ] . ]

og Indkeb Opkraevning og indbetaling 4 3 gy
Center for Finans . .

og Indkeb Inddrivelse og afskrivning 4 3 y
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| nedenstdende tabel 2 fremgar en oversigt over risikoomrader, der
felges op pé vedrerende @konomiforvaltningens almindelige drift.

Tabel 2. Oversigt over risikoomrader med GAP i
@konomiforvaltningens almindelige drift

Koncern Modenheds

Ejendomme / Afstemning og kvalitetssikring af

Risikoomrade Mal A GAP
Enhed niveau
Alle Interne takster 3 2 -1
bebenhavns Erhvervslejemal 4 2 -2
Ejendomme
Kabenhavns

@KF, Radhus / . 4 3 -1
. balancekonti

Byggeri

Kgbenhavn

Alle Indkgbscompliance 4 3 -1

Byggeri Overskud/Underskud (O/U) modellen 4 3 -1

Kgbenhavn

Pa risikoomraderne i tabel 2 er der udarbejdet handleplaner, jf.
nedenstdende:

e Interne takster, alle koncernenheder

For interne takster under Koncern IT, Koncernservice, Byggeri
Kebenhavn og @KF, Raddhuset er der fastlagt en proces for be-
regning og kontrol af, at forvaltningerne betaler en kosteegte
pris for feelleskommunale ydelser. Der er beregnet og imple-
menteret kostaegte priser i Kebenhavns Ejendomme herunder
pé rengeringsomradet i budget 2024.

Der udestar revurdering af enkelte elementer i modellen - her-
under de interne afregninger til bidrag til administration af ved-
ligehold og husleje. Disse forhold adresseres i forbindelse med
arbejdet om styrket gkonomistyring i @konomiforvaltningen,
hvor arbejdsgangene pa skonomiomradet analyseres naermere.
Dette arbejde er allerede igangsat, og de opdaterede arbejds-
gangsbeskrivelser for vedligeholdelse af beregningerne af kost-
a&gte priser varetages i denne sammenhang. Arbejdet forven-
tes faerdiggjort i Isbet af 2025.

e Erhvervslejemél
Kgbenhavns Ejendomme réder over en raekke ejendomme, som
udlejes pé markedsvilkar, herunder til markedsleje.
@konomiforvaltningen har i 2021 igangsat
"Markedslejeprojektet”, som omfatter en gennemgang af 627
lejemal. Der udestéar feerdigbehandling af 41 sager.
@konomiforvaltningen vil, ndr dette arbejde er tilendebragt,
implementere et driftssetup, der ogsé fremover sikrer, at
kommunen lgbende oppebeerer de indtaegter, de er berettiget
til vedrgrende ejendomsudlejning.

e Afstemning og kvalitetssikring af balancekonti

Kgbenhavns Ejendomme, Byggeri Kebenhavn og @KF
Rédhuset afstemmer lgbende balancekonti i henhold til
kommunens regler i samarbejde med Koncernservice. For
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Kebenhavns Ejendomme kreever afstemningen af balancekonti

vedr. huslejeadministration en sterre databehandling samt

lebende overvadgning grundet systemmaessige forskelle

mellem registreringer i fagsystemet Vitec og skonomisystemet

Kvantum. Den systemmaessige udfordring medferer, at der

lobende opstar afvigelser i lukkede perioder. Bade afvigelseri

lukkede samt indevaerende periode bliver Isbende manuelt
handteret. Problemstillingen Igses med udskiftningen af Vitec,
som forventes at ske ultimo 2025.

e Indkebscompliance

@konomiforvaltningen vil fortsaette arbejdet med at forbedre
forvaltningens indkgbscompliance herunder sikre, at indkab
hos leverandarer, som har aktive indkabsaftaler, sker sdledes, at
der opnas aftalecompliance i overensstemmelse med
kommunens indkabspolitik. Forvaltningen vil ogsé analysere ca.
1.000 indkgb pé samlet 48 mio. kr., som ikke umiddelbart

vurderes at veere kabt hos leverandarer med aktive

indkgbsaftaler

e O/U modellen

@konomiforvaltningen har udarbejdet et forslag til

@konomiudvalget om sendrede bevillingsregler for styring af
O/U-modellerne, herunder at O/U-modellerne seendres, sa
reglerne for tilleegsbevillinger efterleves. De opdaterede
bevillingsregler behandles af Borgerrepraesentationen med
andenbehandlingen af budgetforslaget i oktober 2024.
Reglerne skal nuimplementeres i Byggeri Kgbenhavn og danne
grundlag for styringen af Byggeri Kebenhavns O/U-model.

I nedenstaende tabel 3 fremgar en oversigt over samtlige 58

risikoomrader, deres mél, modenhedsniveau, gap samt de ansvarlige

enheder.

Tabel 3. Oversigt over risikoomrader i @konomiforvaltningen

Risikoomrade mal | Moden | Gap Enhed
Borgerrettede takster 3 3 0 Flere (KEJD, KS)

Interne takster 3 2 -1 Q\I(IIeQ(Rédhus, KEJD, KS, KIT,
Salg af varer og tjenesteydelser 3 3 0 KEJD

Eksterne tilskud/projekttilskud 3 3 0 Flere (KEJD, Radhus)
Lanrefusioner 3 3 0 g\l(li)(l?édhus, KEJD, KS, KIT,
Statsrefusion 3 3 0 KS

Mellemkommunale refusioner 3 3 0 Center for Finans og Indkgb
Erhvervslejemal 4 3 -1 KEJD

Personskatter 3 3 0 CF@ (Budget)
Selskabsskatter 3 3 0 Center for Finans og Indkeb
Ejendomsskatter 3 3 0 Center for Finans og Indkeb
Generelle tilskud 3 3 0 CF@ (Budget)

Kontant salg 3 3 0 KEJD

Rekruttering 5 5 0 Center for Len og Personale
Lenrefusioner 3 3 0 Center for Len og Personale
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Risikoomrade mal | Moden | Gap Enhed
Anseettelse 5 5 0 Center for Len og Personale
Andring af ansaettelsesforhold 3 3 0 Center for Len og Personale
;Jeclmeintning afvariable ydel- 4 4 0 Center for Len og Personale
Ansggt afsked 5 5 0 Center for Len og Personale
Uansggt afsked 4 4 0 Center for Len og Personale
E-indkomst 3 3 0 Center for Len og Personale
Tjenestemandspension 3 3 0 KS

Kvantum 3 3 0 Center for Finans og Indkeb
OPUS Debitor 3 2 -1 Center for Finans og Indkab
OPUS Lan 3 3 0 Center for Len og Personale
KMD Udbetaling 3 3 0 Center for Finans og Indkab
Forsystemer til OPUS Lgn 3 3 0 Center for Len og Personale
@KF - Nemkontoregister 4 4 0 Center for Finans og Indkab
Fakturamodtagelse 4 4 0 Center for Finans og Indkeb
:thggszgs\;zﬁgodtagelse via 4 4 0 Center for Finans og Indkeb
Indkeb via andre betalingsfor-

gqeerzétfaeetslli,;iztg:i’:;e&ag:_ej_ 4 3 -1 Center for Finans og Indkeb
kort)

Oprettelse og eendring af kre-

ditorstamdata (herunder aen- 3 3 0 Center for Finans og Indkeb
dre status pé kreditor)

Betalinger Center for Finans og Indkeb
Regnskabsafleeggelse Radhus

Afstemning o9 kvalitetssikring 4 3 1 Flere (ByK, KEJD, Radhus)
af balancekonti

It;lke\j/:ed|tetsstyr|ng og geelds- 3 3 0 CF® (Regnskab)
:;krkerhedsstiIIeIse/bankgaran- 3 3 0 Flere (ByK, KEJD, Radhus)
Eiir:gkommunale momsudlig- 4 4 0 Center for Finans og Indkagb
Moms og afgifter - SKAT 4 4 0 Center for Finans og Indkeb
Tilskudsadministration 3 3 0 Radhus

Registrering af let omseettelige 3 3 0 Alle (Radhus, KEJD, KS, KIT,
aktiver BYK)

Budgetopfelgning 3 3 0 Q\I(IIeQ(Rédhus, KEJD, KS, KIT,
Prokura i Kvantum 4 4 0 Q\I(IIeQ(Rédhus, KEJD, KS, KIT,
Anlaegsregnskaber 3 3 0 Q\I(IIeQ(Rédhus, KEJD, KS, KIT,
Indkgbscompliance 4 3 -1 Q\I(IIeQ(Rédhus, KEJD, KS, KIT,
Systemintegrationer 4 3 -1 Center for Finans og Indkagb
Salgsstamdata 4 2 -2 Center for Finans og Indkeb
Fakturering 4 2 -2 Center for Finans og Indkeb
Mellemkommunale 4 2 -2 Center for Finans og Indkeb
Intern afregning 4 2 -2 Center for Finans og Indkeb
Opkreevning og indbetaling 4 3 -1 Center for Finans og Indkeb
Inddrivelse og afskrivning 4 3 -1 Center for Finans og Indkeb
?%T;::;:atlon af forsikrings- 3 3 0 KS

?r:(gs—of\ndrgg Zistration afrenge- 3 0 KEID
Arbejdsskadeomréadet 3 3 KS

Barselsfond

KS
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Moden-

Risikoomrade Mal o GAP Enhed
hedsniveau

Anlaegskartotek 4 0 Center for Finans og Indkeb

O/U-model 3 -1 Byggeri Kgbenhavn
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