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1. Resumé

I efteraret 2005 gennemfgrtes en omfattende brugerundersggelse pa Kgbenhavns Kommunes
indendgrs idraetsanleg og svgmmebadene. I Igbet af 2006 blev undersggelsen ogsa gennemfgrt pa
udendgrs anleg. I alt har 2910 brugere fra 34 anlag besvaret et spgrgeskema. Tidligere er der
udarbejdet en rapport, hvor der kun indgar indendgrs anleg og svgmmebade, med denne rapport
prasenteres det samlede resultat.

Malgruppen har varet brugere over 15 ar. Institutioner, der kommer pa anleggene har ikke deltaget.

Formalet med undersggelsen har primert veeret, at medarbejderne pa de enkelte anleg ved hjelp af
brugernes udmeldinger har faet et redskab til deres videre udvikling.

Undersggelsen omhandlede fglgende temaer:

§ Brug af anleeggene — hvilke aktiviteter, hvor ofte, hvornar, med hvem
§ Vurdering af anleggene
§ Onsker til anleggene

Brugernes svar er belyst ud fra, anlegstype:

§ Indendgrs
§ Bade

Brugerne blev stillet en raekke baggrundsspgrgsmal, som ogsa er brugt i analyserne:

§ Kgn

§ Alder

§ Oprindelse (eget og foraldres fgdested)

§ Beskaftigede, uddannelsessggende eller pensionister

Denne rapport praesenterer analyser pa tvers af alle anleggene, men resultatet fra hvert anleg kan
rekvireres.

Brug af anleeggene
Generelt har anleggene nogle meget trofaste brugere, idet hele 9 ud af 10 kommer én eller flere
gange ugentligt.

Ser man ned over listen med de aktiviteter, brugerne dyrker, kommer fodbold ind pa fgrstepladsen,
svgmning og badminton er nummer to og tre. Derefter kommer handbold og styrketrening/fitness.

Det mest normale er, at brugerne kommer i de tidlige aftentimer pa hverdage (44%), lidt ferre
kommer om eftermiddagen pa hverdage (34%). Ferre kommer sene aftentimer og formiddage pa
hverdage samt formiddage og eftermiddage i weekenden (hver is@r ca. 20%).

Idraet er for mange et socialt anliggende og langt de fleste brugere kommer da ogsa sammen med
andre, nar de benytter kommunens idretsanleg. Mindre end hver femte kommer alene (16%). Det



mest normale er, at man kommer sammen med venner (44%) mens faerre kommer som medlem af
en idraetsklub (34%). Betydeligt feerre kommer sammen med familie eller ®gtefelle (15%)

Brugerne blev spurgt, hvordan de normalt transporterer sig til anlegget. Knap halvdelen af brugerne
kommer pa cykel. Lidt feerre i bil, mens godt en tiendedel kommer gaende og/eller med bus eller
tog.

Vurderinger og gnsker
Brugerne udtrykker generelt stor tilfredshed med idratsanleggene, men der er stor forskel mellem
de forskellige typer anleg — det vendes der tilbage til.

Udover det generelle spgrgsmal, blev brugerne bedt om at vurdere forskellige forhold pa an-
leeggene. Som det fremgar af diagrammet nedenfor, er der generelt set stor tilfredshed med ébnings-
tider og personalets service. Muligheder for socialt samvar kommer derefter sammen med kantine-
og kioskforhold. Lidt mindre tilfredshed er der med renggringsforholdene og mindst tilfredshed
findes med banernes vedligeholdelse samt bade- og omkledningsforhold.

Vurdering af idraetsanlaeggene
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Abingstider

Personalets service

Mulighed for socialt samvaer
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Rengaring

Banernes vedligeholdelse

Bade- og ormklaedningsforhold
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B Meget tilfreds & tilfreds

Brugerne blev bedt om at komme med egne forslag og idéer til, hvordan de synes anleggene kunne
blive bedre. Den overvejende del af de forslag og gnsker drejer sig om man godt kunne tenke sig, at
anleggenes vedligeholdelses- og renggringsstandard blev bedre. Anlaeggene er efter brugernes
mening i mange tilfzlde i en s@rdeles darlig forfatning. Herudover er der mange konkrete forslag til
forbedringer, det geelder bade gnske om nye anleeg samt bedre indretning af de eksisterende anlaeg.
Der er ogsa mange, der har forslag vedrgrende kantiner og kiosker, fx om sund mad.



Forskellige anleeg — forskellig brug og vurderinger
Der er betydelige forskelle mellem de forskellige anleg, det gaelder bade nar man ser pa brugen og
nar man ser pa brugernes vurderinger.

Det er pa de udendgrs anleg man finder flest brugere, der kommer flere gange om ugen, mens der
er faerre, der ggr det pa de indendgrs anleg og endnu ferre i badene.

Kernebrugerne pa udendgrs- og indendgrsanleggene kommer om eftermiddagen og tidlig aften pa
hverdage samt morgen, formiddag og eftermiddag i weekenden. I badene er der flere, der kommer
tidligt pa hverdage.

Ser man pa, hvem brugerne kommer sammen med, er det mest normale pa udendgrsanleeggene, at
de kommer i en idratsforening, mens betydeligt ferre kommer sammen med venner. Pa indendgrs
anleggene er disse to grupper nogenlunde lige store. I badene er der flest, der kommer alene.

Vurderingerne er meget forskellige. Generelt set, er brugerne af badene mest tilfredse, mens der
noget ferre tilfredse brugere pa indendgrs anleggene og endnu ferre pa de udendgrs anleg. Denne
tendens gaelder de fleste af de vurderingsspgrgsmal, der er stillet, men er serligt udpreeget nar man
ser pa banernes vedligeholdelse samt bade- og omkledningsforhold. Generelt set ma det saledes
konstateres, at en ret stor del af brugerne pa udendgrs og indendgrsanleggene utilfredse med
anleggene.

Kon

Der er en del flere m@nd end kvinder, der benytter de kgbenhavnske idratsanleg (64% mand og
32% kvinder samt 4% ubesvarede). Kvinder er til svgmning og handbold, mens mend er til
fodbold. Sadan kan kgnsforskellene meget kort og meget firkantet karakteriseres. Sagt mere
nuanceret, sa er der flere ma@nd end kvinder, der benytter udendgrs- og indendgrsanleggene, mens
der er lidt flere kvinder end meand der benytter badene. Mand er ogsa lidt hyppigere gester end
kvinder.

Alder
Halvdelen af brugerne af de kgbenhavnske idretsanleeg er mellem 20 og 39 ar. Pa badene er der lidt
flere @ldre brugere end pa de indendgrs anleg. Pa de udendgrs anleg finder vi flest unge.

Blandt de yngre findes flest, der dyrker fodbold og handbold, mens badminton er mere populert
blandt de 30-50 arige. Blandt de @ldste er det svgmning, der er flest, der dyrker. Ogsa gymnastik er
der mange blandt de @ldre, der gar til.

Det er blandt de @ldre, de meget trofaste brugere findes, og det er saledes i blandt de @ldre og i
nogen grad blandt de yngste, der findes flest, som kommer flere gange om ugen.

Oprindelse

Brugerne blev bedt om at svare pa, hvilket land de selv er fgdt i og hvilket land deres foraldre er
fgdt i. Pa den baggrund er brugerne blevet delt op i 3 grupper efter oprindelse. 88% af brugerne er
selv fgdt i Danmark og har foreldre, der er fgdt i Danmark. 7% af brugerne er selv fgdt i Danmark,
men har forzldre der er fgdt i et andet land. 6% af brugerne er selv fgdt i et andet land.



Der er ikke nogen n@vnevardig forskel mellem om de forskellige grupper bruger udendgrs- |,
indendgrs anleg eller bade.

Fodbold er den sportsgren flest med anden oprindelse dyrker. Derimod ser badminton og handbold
ud til mest at tiltreekke brugere med dansk oprindelse. Svgmning samt styrketrening og fitness har
en ganske lille overreprasentation af brugere med anden oprindelse.



2. Forskellige anlaeg og brugere

Ma vi lane 5 minutter af din tid? — Sadan blev brugerne pa de kgbenhavnske indendgrs idratsanleg
og bade spurgt i efteraret 2005 samt i lgbet af 2006 ogsa brugerne af de udendgrs anleg. I alt har
2910 personer besvaret et spgrgeskema om brug og vurdering af anleggene samt idéer og gnsker.
Der var ogsa baggrundsspgrgsmal om kgn, alder, oprindelse og beskaftigelse. Malgruppen for
undersggelsen har vert brugere over 15 ar. Institutioner, der kommer pa anleggene har ikke
deltaget.

Formalet med undersggelsen er fgrst og fremmest at give et input fra brugerne til de enkelte anleg.
Der er saledes i forste omgang udarbejdet sarlige tabeller med besvarelserne fra de enkelte anleg,
der er fordelt i de forskellige teams, som idretsanleggene er inddelt i. Disse tabeller blev udsendt
kort tid efter undersggelsen var gennemfgrt.

Herudover er denne rapport udarbejdet med de samlede svar fra hele brugerundersggelsen.
Rapporten praesenterer tvergaende tendenser og analyser. I bilag 2 findes en nermere beskrivelse af
fremgangsmaden for undersggelsen.

I denne undersggelse indgar svar fra 34 anlaeg. I alt er der udvalgt 45 anlaeg til deltagelse i
undersggelsen. Nogle anleg er imidlertid udeladt af forskellige praktiske og ressourcemassige
arsager, fx fordi der er serdeles fa ugentlige besggende, fordi det er mindre anleg i parkomrader,
eller fordi der er tale om helt nye anleg.

Anlaggene kan inddeles 1 3 typer, nemlig udendgrs, indendgrs og svgmmebade. Tidligere er der
udarbejdet en serlig rapport med svar fra indendgrs anleg og badene. Nar de udendgrs anleg fgrst
er medtaget i denne undersggelse, er arsagen den enkle, at aktiviteterne allerede var afsluttet pa de
fleste udendgrs anleg, da undersggelsen i fgrste omgang blev gennemfgrt i efteraret 2005.

Der er en skeevhed i undersggelsesmaterialet i forhold til antallet af besggende pa de enkelte anlag.
Det vil sige, at den andel brugere, der indgar i undersggelsen fra forskellige anleg ikke svarer
ngjagtigt til andelen af de samlede besgg. Denne skevhed er der kompenseret for i behandlingen af
data. I undersggelsesmaterialet er 22% af besvarelserne fx fra udendgrsanleggene, mod 29% i
virkeligheden, dvs. ud fra det anslaede besggstal. I undersggelsen indgar de resterende 56% fra
indendgrs anleg , mod 59% i “virkeligheden”. Pa samme made svarer badenes 22% af
besvarelserne til 12% 1 virkeligheden.



Brugere og anleeg

- Undersggelsen - - Besggende p4 anleeggene -
Brugere Antal anleeg
procent- Brugere i denne Anslaet ugentligt antal
fordeling* Antal undersggelse® besggende Procentfordeling*

Udendars 22 638 12 32.450 29
Indendgars 56 1626 16 65.700 59
Bad 22 640 7 13.550 12
| alt 100 2904+ 34 111.700 100

* For at kompensere for den skaevhed, der er i fordelingen pa forskellige anleeg er spargeskemabesvarelserne "vaegtet”,
saledes, at de svarer nogenlunde til de "virkelige” besggstal. Dvs at svarene for nogle anleeg er ganget op og for andre er
de reduceret.

** Et enkelt anlaeg (Hilleradgade) fungerer bade som bad og indenders. Brugere, der har svemmet er med i undersggelsen
som bade.

*** | alt har 2910 deltaget, men 6 brugere kan ikke placeres pa anlaegstype

Nedenfor belyses fordelingen af brugere pa de forskellige anleeg ud fra forskellige baggrunds-
oplysninger, nemlig

§ Kogn

§ Alder

§ Oprindelse (eget og foraldres fgdeland)

§ Beskaftigede, uddannelsessggende eller pensionister

I et bilag er de forskellige baggrundsoplysninger sammenholdt med hinanden, for at give en ner-
mere beskrivelse af brugerne.

Kogn

Tabellen nedenfor viser, at der er flere ma&nd end kvinder blandt brugerne af idretsanleggene,
nemlig 2/3 mand og 1/3 kvinder (nederste vandrette reekke). Flest mand finder vi pa de udendgrs
anleg, nemlig 8 ud af 10. Pa indendgrs anleg er 6 ud af 10 brugere mend. I badene er der til
gengald flere kvinder end mand blandt brugerne.

Anlaeg og ken

Drenge/ Piger/

Meend kvinder Ubesvaret | alt
Udendars 81 15 4 100
Indendgars 61 35 4 100
Bad 45 52 4 100
Alle 64 32 4 100

Alder
Neste tabel viser aldersfordelingen af brugerne. De stgrste brugergrupper findes blandt de yngre.
Iseer de 20-29 arige og de 30-39 arige dominerer, med samlet set nasten halvdelen af brugerne. Der



er lidt flere @ldre brugere pa badene sammenlignet med de indendgrs anleg, mens der pa de
udendgrs anleg findes klart flest yngre brugere i aldersgruppen 20-29 ar.

Anlaeg og alder

- Aldersgrupper -
-19ar 20-29ar 30-39ar 40-49ar 50-59 ar 60-69 ar 70-79 ar 80 + ar Ubesvaret Total
Udendars 7 40 21 10 5 9 3 0 5 100
Indendars 7 23 23 16 11 9 5 1 6 100
Bad 3 22 23 14 10 12 7 3 6 100
| alt 6 28 22 14 9 9 5 1 6 100
Oprindelse

Brugerne blev spurgt, hvilken oprindelse de har. De blev bedt om at svare pa, hvor de selv er fgdt,
samt hvor deres foraldre er fgdt. Knap 9 ud af 10 brugere kommer fra Danmark og har foraldre,
der er fgdt i Danmark (88%). Godt en tyvendedel (7%) er selv fgdt i Danmark, men har foreldre,
der er fgdt i et andet land og en tilsvarende andel (6%) er selv fgdt i et andet lande end Danmark.
Det skal bemerkes, at en stor del ikke kan placeres i en af de tre kategorier, og derfor ikke er med i
tabellen. (Se bilag 1)

Der er ikke nogen n@&vnevardig forskel mellem brugerne af de forskellige anlegstyper.

Anlaeg og oprindelse
(Ekskl. Ubesvarede)

Danmark/ Danmark/ Andet

foreeldre foreeldre land/foreeldre

Danmark andet land andet land | alt
Udendars 85 9 7 100
Indendars 90 6 5 100
Bad 87 7 7 100
Alle 88 7 6 100

Beskeeftigede, uddannelsessggende og pensionister
Som sidste baggrundsoplysning om brugerne, blev de bedt om at svare pa, om de er under
uddannelse/gar i skole, er i arbejde, er arbejdslgse eller om de er pensionister/efterlgnsmodtagere.

Godt halvdelen af brugerne er i arbejde. Lidt mere end en femtedel er under uddannelse/gar i skole,
mens 17% er pensionist eller pa efterlgn. En lille gruppe er arbejdslgse. Hver tyvende har undladt at
svare pa spgrgsmalet.

Denne tabel svarer pa mange mader overens med tabellen ovenover, hvor de forskellige
aldersgrupper blev vist. Det kan sa@rligt ses ved at badene tiltrekker flere pensionister/efter-
lgnsmodtagere, der tilhgrer den @ldre del af brugerne, mens der er mange (unge) ud-
dannelsessggende pa de udendgrs anlaeg.



Anlaeg og beskeeftigelse

Under uddannelse/- Pensionist/ Andet/
gar i skole | arbejde  Arbejdsles  efterlonsmodtager  ubesvaret | alt
Udendors 28 54 3 10 4 100
Indendars 20 56 3 16 6 100
Bad 19 50 3 23 5 100
Alle 22 54 3 15 5 100




3. Brug af anlaeggene

Dette kapitel fokuserer, med forskellige indfaldsvinkler, pa hvordan anleeggene bruges. Fglgende
spgrgsmal belyses narmere:

* Hvor ofte kommer brugerne

* Hvornar benyttes anleeggene

* Hvem benytter brugerne anl&ggene sammen med

* Forskellige aktiviteter

* Hvordan benyttes anlegget — aktivitet, bad og socialt samvar
* Transportform til anlegget

Hvert spgrgsmal belyses pa forskellig made, dels belyses det generelle billede, og dels analyseres
spgrgsmalene ud fra forskellige baggrundsoplysninger, som anlegstype (indendgrs og bade), kgn,
alder, oprindelse og beskaftigelse/uddannelse.

Hvor ofte bruges anlaeggene?

Generelt har anleeggene nogle meget trofaste brugere, 9 ud af 10 brugere kommer saledes ugentligt
eller oftere. Tabellen nedenfor viser, at mere end halvdelen af brugerne kommer flere gange om
ugen, mens godt 1/3 kommer ca. én gang om ugen. De resterende fa procent kommer sjaldnere.

Hvor ofte kommer du normailt
her pa idreetsanleegget?

Procent
Flere gange om ugen 55
Ca. én gang om ugen 34
Ca. hver 14. dag 3
Ca. én gang om maneden 2
Sjeeldnere 3
Har ikke veeret her for 1
Ubesvaret 1
| alt 100
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Ser man pa de forskellige typer anlaeg, viser det sig, at flere brugere af de udendgrs anleeg end de
indendgrs kommer flere gange om ugen. Og pa badene er det feerre endnu, der kommer ofte.

Hvor ofte kommer du normailt
her pa idreetsanleegget?

Flere gange om Ca. én gang

ugen om ugen
Udendars 65 22
Indendars 52 39
Bade 44 41
Alle 55 34

Neaste tabel viser, at besggsmgnsteret for ma&nd og kvinder er nogenlunde ens. Der er kun talt om
ubetydelige forskelle.

Hvor ofte kommer du normailt
her pa idreetsanleegget?

Flere gange om Ca. én gang

ugen om ugen
Mand/dreng 57 33
Kvinde/pige 52 37
Alle 55 34

Aldersmessigt er der visse forskelle at spore. De @ldste og i nogen grad de yngste er tilsyneladende
lidt hyppigere gaster end de 20 — 60 arige.

Hvor ofte kommer du normailt
her pa idreetsanleegget?

Flere gange Ca. én gang
om ugen om ugen
-19 ar 62 19
20-29 ar 56 30
30-39 ar 51 37
40-49 ar 55 35
50-59 ar 47 45
60-69 ar 54 45
70-79 ar 65 29
80 + ar 64 27
Alle 55 34
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Ser man pa spgrgsmalet ud fra brugernes oprindelse viser det sig, at brugere, der er fgdt i Danmark
og hvis foreldre stammer fra Danmark, generelt besgger anleggene lidt sjeldnere end de gvrige

grupper.

Hvor ofte kommer du normailt
her pa idreetsanleegget?

Flere gange Ca. én gang

om ugen om ugen
Danmark/
Foraeldre Danmark 55 35
Danmark/foraeldre
andet land 62 24
Andet land/foreeldre
andet land 64 27
Alle 55 34

Der kan ikke konstateres vasentlige forskelle mellem brugerne pa baggrund af beskaftigelsessitua-
tion. Kun et enkelt forhold kan bemarkes, nemlig at lidt flere end gennemsnittet blandt de ar-
bejdslgse kommer sjeldent pa anleggene.

Hvor ofte kommer du normalt pa her pa idraetsanlaegget?

Flere gange Ca.éngang Ca. hver Ca. én gang Har ikke
om ugen om ugen 14. dag om maneden Sjeeldnere  veeret her far Ubesvaret
Under udd./skole 55 33 4 2 5 2 1 100
| arbejde 53 35 4 3 3 1 1 100
Arbejdslgs 56 30 2 0 9 0 3 100
Pension/efterlgn 60 36 2 0 1 0 2 100
Alle 55 34 3 2 3 1 1 100

Hvornar benyttes anleeggene?
Brugerne blev ogsa spurgt, hvornar de normalt benytter anleeggene. Brugen er naturligvis afthengig
af, hvornar anlaggene har abent.

Der kan vare tale om en vis skavhed her, da der ikke foreligger oplysninger om, hvor mange
brugere der besgger anleeggene pa forskellige tidspunkter, og det derfor ikke har veret muligt at
hgjde herfor. Uddelingen af spgrgeskemaerne er dog foretaget pa forskellige tidspunkter pa de en-
kelte anlag, saledes at forskellige brugergrupper har deltaget (fx forskellige klubber).
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De tidlige aftentimer og derefter eftermiddage pa hverdage er de tidspunkter, hvor stgrst andel
bruger anleggene. Sene aftentimer pa hverdage, formiddage pa hverdage samt formiddage og
eftermiddage i weekenden ligger pa de naste pladser.

Hvornar benytter du
normalt idreetsanlaegget?

Procent Hverdage Weekend
Om morgenen 10 10
Om formiddagen 17 21
Om eftermiddagen 34 20
| de tidlige aftentimer 44 6
| de sene aftentimer 18 2
Det er forskelligt 5 6

Ser vi pa forskelle mellem de forskellige anlaegstyper, afspejler brugen naturligt, at brugen af
udendgrsanleeggene er afhengige af dagslys. Den primare brug ligger saledes i de tidlige aftentimer
pa hverdage. Kernebrugeren pa indendgrsanlagget kommer eftermiddag og aften pa hverdage samt
formiddag og eftermiddag i weekenden. I badene er der flere, der kommer tidligt pa hverdage.

Hvornar benytter du
normalt idreetsanlaegget?

Udendars Indendars Bade
Week- Week- Week-

Procent Hverdage end Hverdage end Hverdage end
Om morgenen 9 17 8 7 21 10
Om formiddagen 11 32 18 16 22 17
Om eftermiddagen 39 28 32 19 33 9

| de tidlige aftentimer 57 7 41 6 27 2

| de sene aftentimer 10 1 25 2 11 1
Det er forskelligt 4 S 4 7 7 4

Der kan kun ses mindre forskelle mellem mand og kvinder. Hverdagsformiddage er der dog flere
kvinder end mand, der normalt kommer, mens der er flere mand end kvinder, der kommer 1 de
sene aftentimer pa hverdage.

Alder og beskaftigelse fglges ad, forstaet pa den made, at pensionister/efterlgnnere der primeert
udggres af @ldre brugere naturligvis skiller sig ud. Denne gruppe kommer saledes typisk oftere i
arbejds-/studietiden end de gvrige grupper, mens ferre kommer om aftenen og i weekenden. Lidt af
samme mg@nster — men ikke helt sa udpraeget — kan ses for arbejdslgse.
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Pa baggrund af brugernes oprindelse, er der generelt kun tale om mindre forskelle, og det vanskeligt
at pege pa et entydigt mgnster, selvom det ser ud til, at brugere med anden baggrund end dansk er
lidt flittigere morgen og formiddag i weekenden end personer med dansk oprindelse.

Hvem benyttes anlaegget sammen med?
Idraet er for mange et socialt anliggende, og langt de fleste brugere kommer da ogsa sammen med
andre, nar de benytter kommunens idraetsanleg. Kun hver femte benytter anlaegget alene.

Det mest normale er at man benytter anlegget som medlem af en idraetsklub, og en stor del kommer
ogsa sammen med venner. Andre kommer med familie/egtefelle. Noget ferre kommer med
kolleger eller i firmaidraetsklub. Der er saledes bade tale om organiseret og uorganiseret brug af
anleggene. Der vil fx vare nogle, der bade har svaret idraetsklub og venner, maske fordi de gar i en
klub sammen med deres venner eller fordi de nogle gange dyrker deres idret i en klub og andre
gange sammen med deres venner.

Hvem benytter du normalt
idraetsanlaegget sammen med?

Procent
Idreetsforening 44
Ven/venner 34
Alene 16
Familie/eegtefaelle 15
Kolleger 6
Firmaidraetsklub 5
Skolen 2
Fritidsklubben 1
Andre 4

Neaste tabel viser, at der er ganske betydelige forskelle pa, hvem man benytter anleggene sammen
med, athengig af, hvilken type anleeg, man kommer pa. Spgrgsmalet deekker til dels over, om der er
organiserede aktiviteter pa anlagget eller der er tale om selvorganiserede aktiviteter.

Pa de udendgrs anl@g er det helt dominerende, at man dyrker organiseret idret i en idraetsforening.
Pa de indendgrs anlag, er dette ogsa det mest almindelige, men det er dog en noget lavere andel,
flere kommer her sammen med venner. Nar man ser pa badene, er der en stor andel, der kommer
alene, men ogsa mange, der kommer sammen med familie og venner. Derimod er der ikke sa
mange, der kommer som medlem af en idretsforening.

15



Hvem benytter du normalt
idraetsanlaegget sammen med?

Udendors Indendeors Bade Alle

Idreetsforening 70 42 8 44
Ven/venner 25 39 34 34
Alene 9 12 44 16
Familie/eegtefeelle 6 14 31 15
Kolleger 4 8 3 6
Firmaidraetsklub 6 6 3 5
Skolen 1 2 1 2
Fritidsklubben 1 2 1 1
Andre 2 5 6 4

Er der nu forskel mellem kvinder og me@nd? Det kan man ikke sige. Kun blandt dem, der kommer
sammen med familie, er der lidt flere kvinder end mand, mens lidt flere mand end kvinder kommer
sammen med venner.

Nar man ser pa alderen er der nogle forskelle. Brugere pa 30-50 ar er dem, der naturligt nok, oftest
kommer sammen med familie — altsa sandsynligvis i mange tilfeelde sammen med deres bgrn. Flere
blandt de yngste end blandt de @gvrige kommer sammen med venner og som medlem af en
idraetsforening.

Spiller oprindelse en rolle? Det er vanskeligt at svare entydigt pa. Men lidt ferre brugere der er
fedt 1 udlandet end de gvrige kommer sammen med venner og flere i denne gruppe kommer alene,
og ogsa som medlem af en idratsforening.

Ser man nu pa samme spgrgsmal pa baggrund af brugernes beskaftigelses-/uddannelsessituation
viser fglgende sig. Arbejdslgse kommer oftere end de @vrige alene eller sammen med venner.
Brugere under uddannelse eller i arbejde kommer oftere end arbejdslgse og pensionister som
medlem af en idratsforening.
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Aktiviteter

Brugerne blev ogsa spurgt om, hvilken aktivitet de skulle eller havde dyrket pa anlegget den dag,

de udfyldte spgrgeskemaet. Svarene er naturligvis helt ath@ngige af, hvilket anleg, skemaet blev

delt ud pa.

Svarene giver dog et samlet indtryk af, hvor mange forskellige aktiviteter, der dyrkes pa de
Kgbenhavnske idratsanleg. Pa fgrstepladsen kommer fodbold. Svgmning og badminton far sglv-
og bronzemedaljer pa 2. og 3. pladsen. Handbold er nummer 4. Som nummer 5 kommer styrke-

treening/fitness.

Hvilke aktivitet skal du dyrke/har du

dyrket pa anleegget i dag?

Procent

Fodbold
Svgmning
Badminton
Handbold
Styrketraening/fitness
Atletik

Bowling
Gymnastik
Squash
Volleyball
Skydning

Tennis
Kampsport
Hockey/floorball
Skaijter/ishockey
Basketball
Billard

Dans

Boksning
Skater/rulleskajtelab
Bordtennis
Aerobic

Andet

22
16
11

©
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At der er forskel pa aktiviteterne pa de forskellige typer anleg er helt naturligt. Alligevel kan det
vare interessant at se forskellene.

Udendgrsanleggene er domineret af fodbold, og derefter atletik.

Indendgrsanleggene bruges til mange forskellige aktiviteter. Badminton, handbold og
styrketreening er de mest almindelige aktiviteter.

I badene er det — hvilket nok ikke kan undre — svgmning, der er dominerende, men ogsa andre
aktiviteter dyrkes her, nemlig styrketrening/fitness og gymnastik.

Der kan vare visse overlap i besvarelserne, saledes, at brugere af indendgrs anlaeg har svaret pa
spgrgeskemaer fra bade og omvendt, da nogle af anleeggene ligger tet ved hinanden. Der kan ogsa
vaere tale om brugere, der fx fgrst har spillet fodbold og senere brugt badet. Det forklarer, at
sportsgrenene ikke altid svarer til anlegget i tabellen nedenfor.

Hvilke aktivitet skal du dyrke/har du
dyrket pa anleegget i dag?

Procent Udendars Indenders Bade Alle

Fodbold 62 6 1 22
Svamning 0 1 90 16
Badminton 1 20 0 11
Handbold 1 16 0 9
Styrketraening/fitness 1 12 6 8
Atletik 13 2 0 5
Bowling 0 9 0 5
Gymnastik 0 7 1 4
Squash 0 7 0 4
Volleyball 1 6 0 3
Skydning 11 0,3 0 3
Tennis 6 1 0 2
Kampsport 2 3 0 2
Hockey/floorball 2 3 0 2
Skajter/ishockey 0 3 0 2
Basketball 0 2 0 1
Billard 0 2 0 1
Dans 0 2 0 1
Boksning 1 2 0 1
Skater/rulleskajtelab 0 2 0 1
Bordtennis 0 1 0 1
Aerobic 1 0 1 1
Andet 7 7 9 6
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Der er en del forskelle, nar man ser pa spgrgsmalet ud fra kgn. Hvis man ser pa den mest populare
sportsgrene, viser det sig, at stgrre del af mend end kvinder spiller fodbold. Flere kvinder end
mandene svgmmer og spiller handbold. Mens nogenlunde lige stor andel af de to ke¢n spiller
badminton og dyrker styrketrening/fitness.

Hvilke aktivitet skal du dyrke/har du
dyrket pa anleegget i dag?

Procent Meend Kvinder  Alle
Fodbold 28 9 22
Svgmning 11 26 16
Badminton 11 11
Handbold
Styrketraening/fitness
Atletik

Bowling

Gymnastik

Squash

Volleyball

Skydning

Tennis

Kampsport

~
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Hockey/floorball
Skaijter/ishockey
Basketball

Billard

Dans

Boksning
Skater/rulleskajtelab
Bordtennis

Aerobic

Andet
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Ogsa nar man ser pa alderen, er der betydelige forskelle. Blandt de @ldre er der flere end
gennemsnittet, der dyrker svomning og fx gymnastik, hvis man ser l&ngere nede af listen. Omvendt
er det for fodbold og handbold, hvor de yngste er overreprasenterede. I mellemgruppen finder man
flere end gennemsnittet, der spiller badminton.

Hvilke aktivitet skal du dyrke/har du dyrket pa anlaegget i dag?

Procent 19 &r 20-294r  30-394r  40-494&r  50-594r  60-694ar  70-79ar 80+ 4r Alle
Fodbold 28 38 22 13 7 6 5 0 22
Svgmning 9 12 15 17 17 21 23 42 16
Badminton 3 7 10 14 20 12 15 12 11
Handbold 13 10 10 9 9 3 1 3 9
Styrketraening/fitness 6 8 9 9 8 6 3 6 8
Atletik 3 4 7 6 6 3 1 0 5
Bowling 11 1 4 4 13 21 8 6 5
Gymnastik 5 1 1 2 0 8 30 29 4
Squash 0 9 8 4 3 0 0 0 4
Volleyball 3 4 5 6 0 0 0 6 3
Skydning 1 0 0 6 3 18 10 0 3
Tennis 2 2 2 3 6 3 1 0 2
Kampsport 3 4 3 1 2 0 0 0 2
Hockey/floorball 1 3 4 1 0 0 0 0 2
Skajter/ishockey 12 0 2 4 1 0 0 0 2
Basketball 3 1 2 1 0 0 0 0 1
Billard 0 0 1 2 2 4 6 3 1
Dans 3 0 0 1 0 2 4 3 1
Boksning 5 1 1 1 1 0 1 0 1
Skater/rulleskajtelab 7 1 1 0 0 0 0 0 1
Bordtennis 1 1 3 1 0 1 0 0 1
Aerobic 0 1 1 1 1 0 0 0 1
Andet 0 0 1 2 2 4 6 3 6
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Oprindelse spiller ogsa en vis rolle i forhold til nogle sportsgrene. Fodbold ser saledes ud til at vaere
en meget populer sport blandt brugere med anden oprindelse end dansk. Svgmning og
styrketreening/fitness er der nogenlunde lige mange, der dyrker. Badminton og handbold er der flere
med dansk baggrund, der dyrker.

Hvilke aktivitet skal du dyrke/har du dyrket pa anlaegget i dag?

Danmark/ Danmark/foraeldre Andet land/
Procent Danske forzeldre andet land foreeldre andet land Alle

Fodbold 18 29 35 22
Svgmning 16 15
Badminton 12 6
Handbold
Styrketraening/fitness
Atletik

Bowling

Gymnastik

Squash

Volleyball

Skydning

Tennis

Kampsport
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Endelig kan man spgrge, om der skulle vare forskelle pa baggrund af beskaftigelse/uddannelse.
Her er det sadan, at aldersvariablen “’slar igennem”. Det vil sige, at der er flere pensionister end
gennemsnittet, der dyrker svgmning og gymnastik (ngjagtigt som dette er tilfeldet for de ®ldre).
Omvendt er der blandt de studerende/uddannelsessggende (=de yngste), der er flest, der fx dyrker
handbold.

Hvordan benyttes anlaegget — aktiviteter, bad og socialt samvaer

De fleste kommer pa anlegget for at dyrke en eller anden form for fysisk aktivitet. Mange tager
ogsa bad i den forbindelse, mens en lidt mindre gruppe ogsa benytter anlagget til socialt samvar
efter aktiviteten.

Hvordan benytter du
normalt anleegget?

Procent
Til fysisk aktivitet 88
Til bad/omklaedning 36
Til socialt samveer
efter aktiviteten 31
Andet 3

Der er forskelle mellem de forskellige typer anleg. Pa de udendgrs og indendgrs anleg er der lidt
flere end pa badene, der bruger anlaegget til fysisk aktivitet. I badene findes ferrest brugere, der
normalt benytter anlegget til socialt samver efter aktiviteten (men det jo er ogsa her, der er flest,
der kommer alene, som tidligere n@vnt).

Hvordan benytter du normalt anlaegget?

Fysisk Bad/ Socialt

aktivitet ~ Omkleedning samveer Andet
Udendars 88 42 31 2
Indendgars 90 33 36 3
Bad 83 34 16 4
Alle 88 36 31 3

Pa dette spgrgsmal er der kun tale om mindre kgnsforskelle.

Aldersmessigt er der flere blandt de yngre end blandt de @ldre, der bruger anlegget til fysisk
aktivitet, mens der er flere ®ldre, der bruger anlegget til socialt samver.

Ud fra oprindelse er der kun forskel, nar man ser pa socialt samver efter aktiviteten. Blandt brugere
med dansk baggrund er der saledes flere, der normalt benytter anlaegget til at veere sammen med
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venner og bekendte, mens det gelder ferre 1 gruppen fgdt i Danmark med foreldre fra et andet land
og endnu farre i gruppe, der selv er fgdt i et andet land.

Transportform til anlaegget

Hvordan plejer brugerne at komme til anleegget? Det mest normale er, at brugerne kommer pa
cykel, herefter kommer bil, langt feerre kommer gaende og med bus/tog. Enkelte kommer pa anden
made, det er typisk scooter eller knallert.

Hvordan plejer du normalt
at komme til idraetsanlaegget?

Procent
Pa Cykel 47
| bil 45
Gaende 13
Med tog/bus 13
Andet 2

Der er betydelig forskel mellem anlagstyperne. Flere brugerne i badene kommer saledes pa cykel
end brugerne af udendgrs og indendgrs anleg. Til gengeld kommer flere af brugerne af udendgrs
og indendgrs anleg i bil og med tog/bus. Brugerne af badene er dem, hvor stgrstedelen kommer
gaende.

Hvordan plejer du normalt at komme til idraetsanlaegget?

Pa cykel 1 bil Gaende  Medtog/bus  Andet
Udendors 48 46 11 13 2
Indendgars 43 50 11 15 2
Bad 59 26 22 8 1
Alle 47 45 13 13 2

Der er ogsa forskel mellem mend og kvinder, lidt firkantet kan man sige, at kvinder cykler til sport,
mens mand kgrer i bil. I hvert fald er det saledes, at nogle flere kvinder end mand plejer at cykle,
men flere mand end kvinder plejer at kgre 1 bil.
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Hvordan plejer du normalt at komme til idraetsanlaegget?

Pa cykel 1 bil Gaende  Medtog/bus  Andet
Mand/dreng 42 50 13 12 2
Kvinde/pige 57 34 13 14 2
Alle 47 45 13 13 2

Aldersmassigt er der ogsa forskelle. Det er blandt de yngste, der findes stgrst andel, der cykler. Bil-
isterne findes fortrinsvis i aldersgrupperne mellem 30 — 70 ar. Fodgangere er der flest af blandt de
@ldste og de yngste. Brugere, der kommer med offentlige transportmidler, er der ogsa flest af i disse

grupper.

Ser man pa brugernes oprindelse, er der kun tale om mindre forskelle. Det kan se ud som om
brugere der selv er fgdt i Danmark, men hvis foreldre er fgdt i et andet land, adskiller sig lidt, idet
flere gar og tager offentlige transportmidler, mens faerre kgrer i bil til idreetsanlegget.

Endelig kan det n@vnes, at der ogsa er visse forskelle ud fra brugernes beskaftigelsessituation.
Cyklister er iser representerede blandt studerende, mens der ikke er sa mange pensionister, der
kommer pa cykel (Svarende til aldersgrupperne). Bilister er der iseer mange af blandt brugere, der er
i arbejde, mens der ikke er mange blandt de uddannelsessggende. Blandt de arbejdslgse findes flest,
der kommer gaende, mens der er flest pensionister, der kommer med offentlige transportmidler.
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4. Brugernes vurderinger og gnsker

Brugerne blev stillet nogle spgrgsmal om, hvordan de vurderer det idretsanleg, de besggte, da de
svarede pa spgrgeskemaet. Der blev dels stillet et spgrgsmal om den generelle vurdering og dels
nogle spgrgsmal om forskellige specifikke forhold pa anlegget, nemlig:

. Abningstid

* Banernes vedligeholdelse

* Bade- og omkladningsforhold
* Renggring

* Mulighed for social aktivitet

» Kantine- og kioskforhold

* Personalets service

Vurderingsspgrgsmalene er naturligvis mest aktuelle for de enkelte anleeg, men kan samlet set give
et billede af brugernes tilfredshed med kommunens idretsanleg.

Generel vurdering
Brugerne udtrykker generelt stor tilfredshed med idratsanleggene. Mere end 8 ud af 10 brugere
svarer saledes, at de enten er meget tilfredse eller tilfredse med det anleeg de benytter.

Tilfredsheden dekker dog over ret store forskelle, athangig af, om man benytter udendgrs,
indendgrs- eller badeanlaeg. Det ses af nedenstaende tabel. Brugerne af bade er generelt set de mest
tilfredse, mens brugerne af de udendgrs anleg er de mindst tilfredse.

Er du - alt i alt - tilfreds med dette idraetsanlaeg?

Meget Ved ikke/

tilfreds Tilfreds Utilfreds  Meget utilfreds ubesvaret Procent i alt
Udendars 10 56 23 8 3 100
Indendgars 20 68 8 2 2 100
Bad 30 62 4 1 3 100
Alle 18 63 12 4 3 100

Der er kun tale om mindre forskelle mellem kvinder og mand.
Ser man pa alder, er tilfredsheden stigende med alderen. Blandt de 20-29 arige er 12% meget
tilfredse, mens det gaelder mere end det tredobbelte, nemlig 37%, blandt de 70-79 arige. Denne

tendens gaelder alle vurderingsspgrgsmalene.

Der er en mindre forskel pa baggrund af oprindelse, idet lidt flere blandt brugere fgdt i et andet land
er tilfredse.

Ud fra beskeftigelse, kan der ogsa ses en forskel, idet flest tilfredse findes blandt arbejdslgse og
pensionister.
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Specifikke vurderinger af idraetsanlaeggene
Ud over den generelle tilfredshed/utilfredshed med idretsanlegget blev brugerne som navnt bedt
om at vurdere en rekke mere specifikke forhold.

Fokus i det fglgende er pa forskellene mellem de forskellige anlagstyper, idet vurderingsspgrgs-
malene i princippet er uafhengige af, om det er kvinder eller mand, unge eller gamle, der svarer.

fibningstider

Der er generelt tilfredshed med anleggenes abningstider, idet noget mere end 8 ud af 10 brugere har
udtrykt tilfredshed. Tilfredsheden er lidt hgjere pa indendgrs anleeg end pa badene og de udendgrs
anleg. Man skal vare opmarksom pa, at knap hver tiende adspurgt ikke har besvaret dette
spgrgsmal.

Hvordan vurderer du anlaeggets abningstider?

Meget Ved ikke/

tilfreds Tilfreds Utilfreds  Meget utilfreds ubesvaret Procent i alt
Udendars 29 54 3 2 11 100
Indendgars 43 45 3 1 8 100
Bad 28 55 9 2 7 100
Alle 36 50 4 2 8 100

Banernes vedligeholdelse

Tilfredsheden med udendgrsbanernes vedligeholdelse er ikke overveldende, idet over halvdelen af
brugere udtrykker utilfredshed. Heller ikke pa de indendgrs anleg er tilfredsheden hgj, mens den er
noget hgjere pa badene. Det skal samtidig bemerkes, at en relativ stor andel af brugerne har valgt at
seette kryds ved "ved ikke” eller slet ikke at besvare spgrgsmalet.

Hvordan vurderer du banernes vedligeholdelse?
Meget Ved ikke/

tilfreds Tilfreds Utilfreds  Meget utilfreds ubesvaret Procent i alt
Udendgars 4 34 25 30 8 100
Indendars 10 44 18 11 18 100
Bad 19 48 6 3 24 100
Alle 10 42 18 15 16 100
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Bade- og omkleedningsforhold

I vurderingen af anleggenes bade- og omkladningsforhold er der store forskelle at spore. Langt den
stgrste tilfredshed ses blandt de brugere, der benytter kommunens svgmmefaciliteter. Her er 3 ud af
4 brugere tilfredse med de eksisterende forhold. Til gengald har nasten 4 ud af 10 brugere pa de
udendgrs og de indendgrs anleg markeret, at de er direkte utilfredse med forholdene som de er i
dag.

Hvordan vurderer du bade- og omklaedningsforhold?

Meget Ved ikke/

tilfreds Tilfreds Utilfreds  Meget utilfreds ubesvaret Procent i alt
Udendars 6 38 22 17 18 100
Indendgars 6 35 24 17 18 100
Bad 23 54 11 5 8 100
Alle 9 39 22 15 9 100

Renggring
Nar vi ser pa brugernes vurdering af renggringen, er der igen stgrst tilfredshed blandt bade-
faciliteternes brugere, og mindst tilfredshed blandt dem der benytter de indendgrs anleg. Her
udtrykker n@sten hver fjerde bruger, at de er utilfredse med forholdene, mens 16% endog er meget
utilfredse.

Hvordan vurderer du renggringen?

Meget Ved ikke/

tilfreds Tilfreds Utilfreds  Meget utilfreds ubesvaret Procent i alt
Udendars 7 52 21 8 11 100
Indendars 7 41 24 16 12 100
Bad 22 56 8 4 10 100
Alle 10 47 20 12 12 100

Socialt samveer efter aktiviteten

For mange er tredje halvleg en vigtig del af det at dyrke sport. Spgrgsmalet er sa, om der er
mulighed for socialt samver efter aktiviteten. Andelen der er tilfredse er stgrst blandt indendgrs-
brugerne. Mens der er en del, der ikke er helt tilfredse pa de udendgrs anleg. Mange anvender
badene alene, og for dem er spgrgsmalet naturligvis ikke relevant, hvilket afspejles i svarene, hvor
mere end 4 ud af 10 har valgt at svare “ved ikke/ikke relevant” eller undladt at svare pa
spgrgsmalet.
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Hvordan vurderer du muligheden for socialt samveer efter aktiviteten?

Meget Ved ikke/

tilfreds Tilfreds Utilfreds  Meget utilfreds ubesvaret Procent i alt
Udendars 9 43 20 12 16 100
Indendgars 18 50 9 3 19 100
Bad 11 35 10 2 43 100
Alle 14 45 13 5 22 100

Kantine og kioskforhold

Neaste spgrgsmal drejede sig om kantine- og kioskforhold. Den stgrste del tilfredse finder man
blandt indendgrsbrugerne. Pa de udendgrs anleg er op mod en tredjedel ikke tilfredse med
forholdene. Blandt badegasterne findes en stor del, der slet ikke har vurderet spgrgsmalet, nok fordi
mange ikke benytter kiosk eller kantine 1 forbindelse med besgg i badene.

Hvordan vurderer du kantine og kioskforhold?
Meget Ved ikke/

tilfreds Tilfreds Utilfreds  Meget utilfreds Ubesvaret Procent i alt
Udendors 6 41 20 12 21 100
Indendars 19 51 12 4 14 100
Bad 8 33 10 5 45 100
Alle 13 45 14 7 21 100

Personalets service

Der er udpraget tilfredshed med personalets service. Stgrst tilfredshed finder man blandt brugerne
af kommunens bade.

Hvordan vurderer du personalets service?

Meget Ved ikke/

tilfreds Tilfreds Utilfreds  Meget utilfreds ubesvaret Procent i alt
Udendars 18 55 9 2 16
Indendars 34 49 4 2 11 100
Bad 39 44 3 0 14 100
Alle 30 50 5 2 13 100

Forslag og gnsker
I det sidste spgrgsmal i spgrgeskemaet, kunne brugerne af idretsanleggene selv formulere ideer,
gnsker eller forslag til de enkelte idratsanleg. Det er der mange, nemlig 1007, der har benyttet sig
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af, det svarer til 34% Det er selvsagt fgrst og fremmest de enkelte anleg, der kan have glede af
disse svar, men nedenfor findes et overblik over forskellige svartyper.

Overordnet ma det dog papeges, at langt de fleste svar pa forskellig made udtrykker utilfredshed
med anlaeggenes vedligeholdelses- og renggringsstandard. Anleggene er, efter brugernes mening, i
mange tilfelde i serdeles darlig forfatning, det samme gelder bade- og omkladningsforholdene.
Nar man har lest brugernes abne besvarelser, efterlades man med et billede af en raekke
idraetsanleg, der snarest burde forbedres, og som Igbende burde vedligeholdes. Renggrings-
standarden er tilsyneladende heller ikke for god, i hvert fald er der mange, der kommenterer
mangelfuld renholdelse af anleg, bade- og omkledningsfaciliteter.

Nye anleg
Flere af brugerne peger pa behov for nye anlag, dels fordi de anleg, der allerede findes ikke er
tilstreekkelige og dels fordi, man mener, der mangler bestemte typer idraetsanleg lokalomraderne:

»  Skojtehallen er meget nedslidt. Der var problemer i seesonstarten med isen fordi hallen er utcet.
Kopbenhavn har brug for en moderne skgjtehal

* Anleeggets store problem er mangel pa baner set i forhold til mengden af brugere. Der er for
mange mennesker i vandet pd samme tid, iscer nar 2 eller flere baner er reserveret til
skoleklasser, celdre mennesker.

* Anlegge flere tennisbaner bedre omkledningsforhold, tennishal.

* Byg en sal i forbindelse med hallen som kan bruges til opvarmning og anden fysisk aktivitet.

* Anleegget har veeret misligeholdt gennem 10 dr, hvorfor atletik nu ikke leengere praktiseres...
Lav kunststofbaner og liv vil blomstre.

Banerne

Mange peger pa konkrete problemer i forbindelse med de baner, de benytter til deres
sportsaktiviteter. Det drejer sig primart om problemer med vedligeholdelsen og renggringen af
banerne. Nogle eksempler herpa er:

* Nyt, mindre glat halgulv.

* Der treenger til opmaling af streger pa badmintonbanen

» Afstribninger lappet/utydelige.

* Bedre basketkurve.

* 7 mands banerne er for slidte

* Alt for mange skader pa grund af darlige baner

*  Det er neermest umuligt at spille fodbold, det er livsfarligt.

Indretning

Andre peger pa indretningsforhold, der kunne @ndres. I nogle tilfaelde er det enkle forhold, der kan
ordnes ved at flytte lidt om, mens andre forslag er mere grundliggende og kraver ombygning og
forandringer:

* At banerne deles op sa man har mulighed for at svpmme i hurtighaner uden at skulle tage sig af
born og celdre svpmmer.

* Bedre belysning i hal.

* Bedre luftudskiftning i bowlinghallen - der er altid for varmt til fysisk aktivitet.
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* Bedre 7 mandsbaner: Skift omrdder og vend banerne i lpbet af seesonen.

Vedligeholdelse

Som navnt er den generelle vedligeholdelse — eller rettere mangel pa samme — nok det flest har
skrevet om. Der er en meget lang raekke kommentarer, der fokuserer pa dette, her er nogle
eksempler:

* Bygninger treenger til en kerlig hand. Yderomrader pa anlegget ligner noget fra det gamle
ODsttyskland.

o Alt er gdelagt, der er meget ulwkkert og mggbeskidt. Omkledningsrummene er gamle og
gdelagte, bruserne virker neesten ikke, vandet er koldt, beenkene er gdelagte, alt er helt skidt
men frem for alt, mggbeskidt.

* Anlewgget er generelt nedslidt og beskidt /harpikstilsmudset. En grundig renggring og
opgradering af bade - omkledningsforhold vil ggre underveerker.

Renggring
Pa samme mader er der mange kommentarer vedrgrende renggringsstandarden. Budskabet er klart,
renggringen er langt fra tilfredsstillende alle steder:

* Bedre renggring af bad og toiletter
* Bedre renggring af baner, fjernelse af harpiks.
* Banerne er for det meste sa beskidte, at det er sveert at sta ordentligt fast.

Bade- og omkleedningsforhold

Pa samme made som kommentarerne om den generelle vedligeholdelse, er der mange, der naevner
bade- og omkladningsforholdene. Ogsa i denne forbindelse er der klart fokus pa en ringe
vedligeholdelsesstandard:

*  Afkalk af bruser anleg ngdvendigt iscer den ved saunaen.
* Det er rigtig darlige brusere.
* Bedre vedligehold af de saniteere installationer (brusere og wc'er)

Kantiner
Nogle n®vner kantine- eller caféforholdene. Der hvor der ikke er en kantine, gnsker brugerne sig
det, og der hvor der er en kantine, udtrykkes forskellige gnsker om mad, rygeforbud og indretning:

* Bedre udvalg af mad (sandwich) i kantinen flere varianter

* Rygeforbud i kantine

* Bedre cafe omrade. Mere hjeelp fra halpersonalet. Bedre klubfaciliteter, service i sportscafeen
man kan ikke kpbe en kande kaffe kun én kop ad gangen, bedre rygeforhold kan rggen finde ud
af at blive i den side af hallen.

* Bedre/flottere mpblering og indretning af cafeteriet.

» Cafeteria burde veere aben efter treeningstid.

* Kantinen burde servere andet end burger/pomfrittes menuer. ldreet og sund kost har en vis
sammenhceng.

* Der burde veere mulighed for socialt samveer i rggfrit miljo.
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* At der oprettes et rygerum, det er ok, at der som sadan er oprettet rygefrit omrdade. Men hvorfor
skal vi rygere diskrimineres sadan, vi skal jo alle veere der. Sa gor det endnu bedre for alle.
» Forbyde rygning pad idreetsanlegget

Personalet
Nogle udtrykker ros til personalet, de er hjelpsomme og venlige:

* Personalet her er altid spde og venlige.
* Personalet i Sundby Idreetspark er virkeligt gode samarbejdspartnere.

fibningstider
Der er enkelte, der udtrykker gnsker til udvidede abningstider, bade om aftenen og pa tidspunkter —
fx ferier — hvor anleggene normalt ikke er abne:

* Aftendben 2-3 gange om ugen. Torsdag er en darlig dag for folk med 8-16 arbejde
* Der skal veere dabent i ferierne.

Priser
Endelig er der nogle brugere, der synes priserne pa anleggene er for hgje, de skriver fx:

* Priser bare for hgj, ellers rigtig flot!

* Atdet skal veere gratis!
* Billigere priser, sveert at fa bane

31



Bilag 1:
Baggrundsoplysninger om brugerne

Hvem kommer pa Kgbenhavns Kommunes Idretsanleeg? Det forteller dette bilag noget om.

Fglgende oplysninger om brugerne belyses:

e Kgn

* Alder

* Oprindelse

* Beskaftigelse og uddannelse

Kgn
Mere end 6 ud af 10 bruger af idretsanleggene er mand, og 3 ud af 10 er kvinder. De resterende
4% har undladt at svare pa spgrgsmalet.

Konsfordeling

Procent Antal
Mezend/drenge 64 1878
Kvinder/piger 32 944
Ubesvaret 4 117
| alt 100 2939*

*Bemeerk veegtede tal, derfor mindre afvigelse fra det reele
antal deltagere i undersggelsen (2910). Se bilag 2.
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Alder

Neaste tabel viser aldersfordelingen af brugerne. De stgrste brugergrupper finder man blandt de
yngre. Iser de 20-29 arige og de 30-39 arige dominerer med samlet set nasten halvdelen af
brugerne.

Aldersgrupper
Procent  Antal

-19 ar 6 183
20-29 ar 28 813
30-39 ar 22 651
40-49 ar 14 414
50-59 ar 9 258
60-69 ar 9 275
70-79 ar 5 139
80 + ar 1 33
Ubesvaret 6 172
Total 100 2939*

*Bemeerk veegtede tal, derfor mindre afvigelse fra det reele
antal deltagere i undersggelsen (2910). Se bilag 2.

Der er visse forskelle mellem kgnnene set i forhold til alder. Blandt mandene er der saledes en
stgrre del 30 — 50 arige end blandt kvinderne, mens der blandt kvinderne bade er lidt flere unge og
@ldre brugere.

Kon og alder
-19 ar 20-29 &r 30-39ar 40-49ar 50-59ar 60-69ar 70-79ar 80 +ar Ubesvaret | alt
Dreng/mand 6 30 25 16 9 9 4 1 2 100
Pige/kvinde 7 27 20 12 10 11 7 2 3 100
| alt 6 28 22 14 9 9 5 1 6 100
Oprindelse

Brugerne blev spurgt, hvilken oprindelse de har. Det vil sige, de blev bedt svare pa, hvor de selv er
fgdt, samt hvor deres foraldre er fgdt.

Den stgrste del, nemlig lidt mere end 7 ud af 10, er selv fgdt i Danmark og har danske foreldre. En
meget lille del, nemlig 1%, er fgdt i et andet land, men har foreldre, der er fgdt i Danmark. 1 de
rapportens analyser er de samlet til en gruppe: "Danmark/foreldre Danmark.

4% er fpdt 1 Danmark og har en forelder, der er fgdt i et andet land. Sammen med de brugere, der er

fgdt i Danmark, hvis foreldre begge er fgdt i et andet land, udggr de en samlet gruppe pa 5%.
Denne gruppe kaldes "Danmark/foraldre andet land” i de rapportens analyser.
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Tredje kategori i analyserne i rapporten udggres af personer, der selv er fgdt i udlandet og har
foreldre fra udlandet. Denne gruppe udggr i alt 4%.

Herudover er der en relativ stor gruppe, der ikke kan placeres fordi de ikke har svaret pa begge
spgrgsmal om oprindelse. Langt den stgrste del af disse brugere har dog svaret, at de selv er fgdt i
Danmark.

Oprindelse

Eget fodested/foraeldres fadested Procent Antal ”Analysevariable” Procent Antal
Danmark/Danmark 69 2037 } IIganmark/ 70 2062
Andet land/begge foraeldre Danmark 1 25 oreeldre Danmark

Danmark/en foreelder andet land 4 106 } Danmark/ 5 157
Danmark/begge foraeldre andet land 2 51 foreeldre andet land

Andet land/en foraelder andet land 1 26 } Andet land/ 5 133
Andet land/begge foraeldre andet land 4 106 foreeldre andet land

Ubesvaret 20 588 20

Total 100 2939 100 2352

*Bemeerk veegtede tal, derfor mindre afvigelse fra det reele antal deltagere i undersggelsen (2910). Se bilag 2.

Tabellen nedenfor viser kgn opgjort i forhold til oprindelse. Umiddelbart kan man ikke tale om
nogen forskel af betydning.

Oprindelse og kon

Danmark/ Danmark/ Andet land/
Procent* foreeldre Danmark  forzeldre andet land forzeldre andet land | alt
Dreng/mand 87 7 6 100
Pige/kvinde 90 6 5 100
| alt 88 7 6 100

*Ekskl. ubesvaret

Tabellen nedenfor viser, at andelen med anden oprindelse end dansk falder med alderen. Blandt de
alleryngste er godt tre fjerdedele fgdt i Danmark og har danske foreldre, mens det blandt de @ldre
er 9 ud af 10 eller flere, der selv er fgdt i Danmark og har foraldre, der ogsa er det.
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Oprindelse og alder

Danmark/ Danmark/ Andet land/

Procent* foreeldre Danmark foreeldre andet land forzeldre andet land | alt

-19 ar 77 17 7 100
20-29 ar 84 9 7 100
30-39 ar 88 6 6 100
40-49 ar 92 3 5 100
50-59 ar 93 2 5 100
60-69 ar 93 3 4 100
70-79 ar 95 4 1 100
80 + ar 93 3 3 100
| alt 88 7 6 100

*Ekskl. ubesvaret

Beskaftigelse og uddannelse
Som sidste baggrundsoplysning blev brugerne bedt om at svare pa, om de er under uddannelse/gar i
skole, er i arbejde, er arbejdslgs eller om de er pensionist/efterlgnsmodtager.

Godt halvdelen af brugerne er i arbejde. Lidt mindre end en femtedel er under uddannelse/gar i
skole, mens lidt feerre er pensionister eller pa efterlgn. En lille gruppe er arbejdslgse. Hver tyvende
har undladt at svare pa spgrgsmalet.

Beskaeftigelse/uddannelse

Antal Procent

Under uddannelse/gar i skole 648 22
| arbejde 1597 54
Arbejdslas 81 3
Pensionist/efterlansmodtager 451 15
Andet 6 0
Ubesvaret 157 5
Total 2939* 100

*Bemeerk veegtede tal, derfor mindre afvigelse fra det reele
antal deltagere i undersggelsen (2910). Se bilag 2.

Neste tabel kan ses i forlengelse af den tabel, hvor alder og kgn blev sammenlignet. Som n@vnt i
forbindelse med alder, var der flere kvinder end mand blandt de @ldre brugere. Det stemmer
overens med, at der er flere kvinder end mand blandt pensionisterne, mens der er ferre 1 arbejde.
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Beskeaeftigelse/uddannelse og ken

Under uddannelse/ Pensionist/
Procent gar i skole | arbejde  Arbejdslos efterlansmodtager Ubesvaret | alt
Dreng/mand 22 61 3 13 2 100
Pige/kvinde 25 48 3 21 2 100
| alt 23 56 3 16 2 100

I naeste tabel er der en endnu mere tydelig sammenhang. Det kommer nok bag pa de faerreste, at der
er flest skole- og uddannelsessggende blandt de yngste og flest pensionister blandt de @ldste. I
midtergruppen mellem 30-60 ar finder man flest, der er i arbejde.

Beskaftigelse og alder

Under uddannelse/ Pensionist/

gar i skole | arbejde  Arbejdslgs efterlonsmodtager Ubesvaret | alt
-19 ar 80 13 4 0 3 100
20-29 ar 51 42 4 0 3 100
30-39 ar 9 86 3 1 2 100
40-49 ar 2 90 4 1 2 100
50-59 ar 1 85 4 11 1 100
60-69 ar 0 19 0 80 1 100
70-79 ar 0 1 1 97 1 100
80 + ar 0 3 0 97 0 100
| alt 23 56 3 16 2 100

Ser man nu pa beskeftigelse og uddannelse i forhold til oprindelse, viser det sig, at der blandt
brugere med dansk oprindelse, er forholdsvis flere i arbejde og pa pension/efterlgn. Blandt brugere
med en anden oprindelse er der derimod stgrre del end gennemsnittet under uddannelse.

Beskaeftigelse/uddannelse og oprindelse

Under uddannelse/ | Pensionist/ Ube-
gar i skole arbejde Arbejdslgs efterlonsmodtager svaret | alt
Danmark/foraeldre Danmark 21 59 3 18 2 100
Danmark/foraeldre andet land 37 46 4 10 4 100
Andet land/foraeldre andet land 40 46 3 8 3 100
| alt 23 56 3 16 2 100
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Bilag 2:
Gennemforelse

Undersggelsen er foretaget som en traditionel spgrgeskemaundersggelse. Det vil sige, at brugerne
udfyldte et trykt spgrgeskema med fastlagte spgrgsmal. Udkast til spgrgeskemaet blev udarbejdet af
en arbejdsgruppe i Kultur- og Fritidsforvaltningen. Spgrgeskemaet blev herefter testet pa et lille
udvalg af brugere i Ngrrebrohallen og derpa rettet til og trykt. Skemaet er vedlagt som bilag.

Sporgeskemaet blev uddelt i Igbet af 2 uger i efteraret 2005 pa indendgrsanleeggene og
svgmmebadene. Desverre viste det sig, at tidspunktet var sa fremskredet, at de udendgrs anleg ikke
kunne na at indga i undersggelsen. Det var forventet, at de udendgrs anleg lige akkurat at kunne na
at veere med, men pa grund af darligt vejr, var mange af aktiviteterne pa anlaggene allerede ophgrt.
Det blev undersggelsen gennemfort i Igbet af foraret og efteraret 2006. Der er tidligere udarbejdet
en rapport med resultaterne fra bade og indendgrs anleg

Sporgeskemaet er enten uddelt af medarbejdere fra anleggene eller af medarbejdere fra Kultur- og
Fritidsforvaltningen. Skemaet er uddelt pa bestemte tidspunkter i Igbet af ugen, saledes, at
forskellige brugergrupper er representerede (fx forskellige klubber). Denne fremgangsmade kan
imidlertid give en vis ska&vhed i datamaterialet, da der ikke foreligger viden om, hvor mange
brugere, der kommer i forskellige tidsrum. Pa den baggrund ma besvarelserne tages med et vist
forbehold.

Der er delt et antal skemaer ud pa forskellige anleg, nogenlunde svarende til anleeggets besggstal.
Efterfglgende er der kompenseret i datamaterialet, saledes at svarene fra anleg, der er under-
reprasenterede er “vagtet op” mens anlag, der er overreprasenterede er “vagtet ned”, saledes at de
samlede besvarelser svarer til de virkelige” anslaede besggstal.

Malgruppen for skemaerne har veret brugere over 15 ar, undtagen institutions- og skolebrugere. Af
en instruktion udsendt til anleggene fremgar retningslinierne for uddeling, herunder at der ikke ma
foretages nogen form for udvalgelse af deltagere (man ma altsa fx ikke skiftevis give et skema til
en kvinde og en mand). Skemaerne har varet uddelt forskellige steder pa anlegget, saledes at
forskellige brugere er blevet representerede.

Alt i alt er der gjort et meget stort stykke arbejde pa anleggene for at fa brugerne til at deltage. Der
har veret mange forskellige praktiske forhold at holde styr pa, og der er mange detaljer, der skal
vare pa plads for at gennemfgre sadan en undersggelse. Imidlertid er det lykkedes pa langt de fleste
anleeg at opna besvarelser fra det antal brugere, der var bestemt pa forhand.

Det ville vaere forkert at pasta, at undersggelsen er 100% representativ, men ud fra de givne
omstendigheder og ud fra en ressourcebetragtning, er det vurderingen, at undersggelsen giver et

godt og dekkende billede af idretsbrugernes anvendelse og vurdering af anleggene.

I kapitel 2 findes en oversigt over, hvor mange anleg og hvor mange personer herfra, der har
deltaget 1 undersggelsen.
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