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Handicaprédet takker for fremsendte heringsmateriale.

Handicapradet finder det yderst positivt, at Socialforvaltningen
udarbejder kvalitetsstandarder, herunder kvalitetsstandarder for
socialpedagogisk bistand 1 eget hjem for borgere med handicap og for
borgerstyret personlig assistance.

Kvalitetsstandarden for § 96 er formuleret overordnet. Handicapradet
savner en nermere konkretisering og beskrivelse af de gkonomiske
forudsaetninger, der ligger til grund for serviceniveauet for BPA.

Det er positivt at kvalitetsstanderne indeholder et afsnit om
sagsbehandling der angiver hvornar og hvordan borgeren kan forvente
at modtage hjelp fra kommunen. Handicapradet opfordrer imidlertid til
at der generelt er fokus pd overholdelse af sagsbehandlingsfristerne
inden for de forskellige §omréder.
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Pa vegne af Handicapradet,
Med venlig hilsen
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Janne Sander,
Formand for Kebenhavns Kommunes Handicaprad
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