Bilag 2. Evaluering af handicappolitikken i Kgbenhavns Kommune

Tabel 1. Evaluering af aktiviteter under Kultur- og Fritidsforvaltningen

Indsatsomrade

Aktivitet

Evaluering

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Registrering af ejendomme.
Der skal afs@ttes ressourcer til
en n@rmere registrering af
handicaptilgengelighed de
aktuelle ejendomme.

Der er ikke foretaget nogen registreringer, udover at Kgbenhavns Radhus er
vurderet i 2005.

Planen for 2007 er, at der vil blive udvalgt en reprasentativ gruppe bygninger:
2 skoler, 2 plejehjem, 2 administrationsbygninger, 2 idratsanlag og 2 biblio-
teker, som vil blive vurderet, og at der herefter bliver tage stilling til yderligere
tiltag. Disse registreringer forventes at vaere ferdige i september 2007.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Udformning af Kgbenhavns
ejendomme

Forbedring af tilgengelighed.

I forbindelse med en lang rekke ombygningsprojekter, som Kgbenhavns
Ejendomme udfgrer for kommunens forvaltninger, gennemfgres forbedringer
af tilgengeligheden. Som udgangspunkt opfyldes de lovgivningsmassige krav
ved ombygning, og ved nogle projekter gennemfgres yderligere tiltag pa bag-
grund af de krav den bestillende fagforvaltning formulerer. Det fremgar af de
gvrige forvaltningers besvarelse, inden for hvilke omrader der gennemfgres
projekter. Det stgrste antal projekter udfgres for Bgrne- og Ungdomsforvalt-
ningen og Socialforvaltningen.

Fritids-, idraets- og kulturtilbud

“Bogen kommer” — et tilbud
om at levere materialer til fa-
milier med handicappe-
de/langtidssyge bgrn, som ikke
selv kan komme pa biblioteket.

12005 blev tilbuddet "Bogen kommer” ivaerksat.

Kommunikation og informati-
on

Internetadgang og syntetisk
tale og zoomtekst.

12005 er installeret Internet adgang med syntetisk tale og forsgg er igangsat
med zoomtekst.

Fritids-, idraets- og kulturtilbud

Teleslynge og/eller tegnsprogs-
tolk ved arrangementer eller
lignende.

Kgbenhavns Kommunes biblioteker har opsat en teleslynge og ansat en dgve-
tolk.




Beskaftigelse

Beskrive og informere om re-
levante regler for handicappede
1 forbindelse med ansttelse.
Dette skal sikre at alle afdelin-
ger i forvaltningen pa et sa
oplyst grundlag som muligt
treeffer beslutning om — og 1
givet fald hvordan — en handi-
cappede skal ansttes. Infor-
mationen indtenkes som en del
af en generel information om
Det Rummelige Arbejdsmar-
ked, dog med fokus pa at det
ikke kun er inden for rammer-
ne af dette, at der kan ske an-
settelse af handicappede.

Kultur- og Fritidsforvaltningen har udarbejdet infomateriale til handicappede
vedrgrende deres rettigheder og tilskudsmuligheder, jf. bilag A.




Tabel 2. Evaluering af aktiviteter under Miljg- og Forsyningsforvaltningen (nuvaerende Teknik og Miljgforvaltning)

Indsatsomrade

Aktivitet

Evaluering

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Indretning/modernisering af
bygninger, f.eks. P-pladser,
adgangsforhold og toiletfor-
hold.

Der er etableret ringeklokke ved hovedtrappen - den ringer i receptionen. Re-
ceptionen har sa mulighed for at hjelpe med brug af elevator som kgrer til
terren. Der er i bygningen indrettet handicaptoiletter som bygningsreglemen-
tet foreskriver. Der er pt. ikke reserveret en P-plads specielt til handicappede,
men da Teknik- og Miljgforvaltningen havde en medarbejder med handicap
ansat i Miljgkontrollen var der reserveret en plads til pagaldende.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Merkning af affaldsbeholdere
med blindskrift.

Der har veret kontakt til Dansk Blindesamfund om muligheden for at marke
affaldsbeholderne med skilte med blindskrift. Der vil blive arbejdet videre
med sagen for at afdekke sagens gkonomi. Herunder hvor mange af de ca.
100.000 affaldsbeholdere, der i givet fald skal pasettes skilte.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Indretning af affaldscontainere
saledes, at lagene kan betjenes
af kgrestolsbrugere.

Der vil blive arbejdet videre med at afdekke hvilke tekniske lgsninger, der i
givet fald skal etableres for at sikre mulighed for, at ogsa kgrestolsbrugere kan
betjene lagene pa affaldsbeholderne. Projektets gkonomi vil blive sggt afkla-
ret.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Placering af nedstyrtningsskak-
ter, sa de er tilgeengelige for
kgrestolsbrugere.

R98 har deltaget i byggemgder og kommenterede pa bl.a. placering af affalds-
skakte mhp. stgrre tilgeengelig for kgrestolsbrugere.

Det er ikke muligt at foretage maling af, hvor mange nedstyrtningsskakte, der
er blevet gjort tilgengelige for kgrestolsbrugere.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Indretning nye af genbrugssta-
tioner (bl.a. handicaptoilet,
ingen hgje kanter, lave afleve-
ringssteder).

Det har vist sig, at det pa genbrugsstationerne er begranset, i hvor hgj grad
man kan ggre aflesning af affald tilgengelig for fysisk handicappede i1 kgre-
stol eller tilsvarende. Hvis man kommer med begraensede affaldsmangder —
og helst uden for den travleste tid — er der altid mulighed for at fa pladsperso-
nalet til at hjeelpe med afleesning. Ved ombygning indrettes handicaptoilet pa
pladserne — det vil ske pa Kulbanevej primo maj i ar.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Tilpasning af Miljgkontrollens
hjemmeside ved konvertering

Det er pt. ikke muligt at l&se PDF-filer via talesyntese. Der vil blive arbejdet
videre med tiltaget i forbindelse med udviklingen af de felles hjemmesider i
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af PDF-filer, sa de som den
gvrige tekst kan leses via tale-
syntese.

det nye Teknik- og miljgforvaltning.

Kommunikation og informati-
on

Fyldestggrende og let tilgen-
gelig information om kommu-
nens serviceydelser og gvrig
information.

Der bliver Igbende arbejdet pa at informationsmateriale og kampagner bliver
mere forstaeligt og tilgaengeligt.

Kommunikation og informati-
on

Raédgivning og vejledning,
f.eks. dgvetelefoner, aflesning
af malere og oplasning af reg-
ninger.

Opgaven er placeret i KE, som Igbende bgr radgive om kommunikationsopga-
ver.

Beskaftigelse

Etablering af arbejdspladser for
handicappede (Det Rummelige
Arbejdsmarked, nedslidning,
arbejdsskader, kroniske syg-
domme).

For allerede ansatte, der har padraget sig en kronisk sygdom eller handicap er
der gjort en indsats, men der er ikke lavet sarlige tiltag for at fa beskeeftiget
folk fra den navnte gruppe.




Tabel 3. Evaluering af aktiviteter under Bygge- og Teknikforvaltningen (nuvaerende Teknik og Miljgforvaltning)

Indsatsomrade Aktivitet Evaluering
Tilgeengelige byrum og boliger | Vej og Park udlegger arligt ca. 17 | Ad 1: Ja
for alle km slidlag. Ved samme lejlighed | Ad 2: Ja

etableres asfaltramper ved de mest
pakrevende gadehjgrner. Fokus
pa at skabe bedre asfaltramper og
mere tilgengelighed i forbindelse
med denne driftsopgave.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Etablering af asfaltramper pa op-
fordring fra byens brugere. Til-
gaengelighedsforanstaltningerne
rekvireres via den almindelige
vejvedligeholdelse.

Ja, ved forespgrgsler.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Generelt nedsattes der en styre-
gruppe med repraesentanter fra
Bygge- og Teknikforvaltningen.

Organisering fremover afventer ans&ttelse af tilgengelighedskoordinator
(se senere)

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

“Tilgengelighed” indfgres som
fast punkt 1 BTF s indstillingsska-
belon for at sikre, at alle, der skri-
ver indstillinger, redeggr for til-
gaengeligheden i et hvilket som
helst projekt pd samme niveau
som der redeggres for f.eks. gko-
nomi og miljg.

Er vedtaget pa mgde i Teknik- og Miljgudvalget med virkning fra 1. januar
2007. Hvilken konsekvens det har evalueres i lgbet af 2007 og praesenteres
for Handicapradet.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Det indstilles til politisk beslut-
ning i BR, at passusen “Tilgenge-
lighed” indgar som fast indstil-
lingspunkt i alle forvaltninger.

Ikke aktuelt.




Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Fglgende standardformulering
anvendes i lokalplaner under pa-
ragraffen "Ubebyggede arealer”:
”Adgangs- og opholdsarealer skal
udformes saledes, at de tilgodeser
handicappedes muligheder for at
feerdes pa arealerne”. Samtidig
henvises til Vejdirektoratets hand-
bog i tilgengelighed, "Ferdsels-
arealer for alle”.

I lokalplanerne indgar under § om Ubebyggede arealer standardformulerin-
gen "Adgangs- og opholdsarealer skal udformes saledes, at de tilgodeser
bevagelseshemmedes muligheder for at faerdes pa arealerne.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Formulering indfgres i lokalplaner
om, at vej- og stikkrydsning af
overgang og/eller rampe mellem
sti og vej. Maksimal haldning pa
neds@nkning og/eller rampe 1:10
(10 pct.). Lodret kant pa 2,5-3 cm
mellem sti og vej etableres som
taktil orientering for synshandi-
cappede”.

Teknik- og Miljgforvaltningen har ikke indarbejdet initiativet, da det indgar
under ovenstaende initiativ.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

I det omfang der er udpeget ruter,
f.eks. Vesterbrogade, hvor vejfor-
hold @ndres for stgrre tilgenge-
lighed, informeres bergrte ejen-
domsejere savel som Byggeri &
Bolig (B&B) herom. I B&B vil
man kunne sette serlig fokus pa
de Igbende byggesager med hen-
blik pa tilgengelighed i det aktu-
elle omrade. B&B vil i samme
forbindelse sammen med Vej &
Park forsgge at fa tilvejebragt af-
tale herom med bygherre.

Det vil ske lgbende, fgrste gang i efteraret 2007




Tilgengelige byrum og boliger | @get fokus pa Igbende byggesager | Ja
for alle med henblik pa tilgengelighed
mellem bygning og det offentlige
rum.
Tilgengelige byrum og boliger | Der etableres lydsignaler i 2-3 Ja
for alle lyskryds arligt efter prioritering i
samrad med Dansk Blindesam-
fund.
Tilgengelige byrum og boliger | Revurdere procedure omkring Ja

for alle

etablering af lydsignaler med hen-
blik pa at kunne levere et bedre
produkt. Undersggelse iverksat-
tes.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Indsats 1 forhold til ”plan for den
fremtidige forsyning med offentli-
ge toiletter i Kgbenhavns Kom-
mune”.

Teknik og Miljgudvalget bevilget 28 mio. kr. til ops&tning af 25 nye toilet-
enheder, som er tilgengelige for alle. Designet er forelagt for Handicapra-
det pa radets fgrste mgde i efteraret 2006.

5 toiletenheder opsettes i 2007 og evalueres med Handicapradet, inden de
gvrige 20 enheder opsettes, sa mulige forbedringer kan implementeres.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Det skal veere nemmere for private
grundejere at etablere barrierefri
adgange til butikker og boliger.
Forslag til ny praksis udarbejdes.

Afventer ansettelse af tilgeengelighedskoordinator (se senere).

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

BTF’s tilgengelighedsteam skal
ved arets udgang opliste, hvilke
tiltag, der er sket i arets Igb og
evaluere processen og resultater-
ne. Sker der en forbedring af til-

Er sket lgbende. Ja, der sker en forbedring, og indsatsen effektiveres lgben-
de.




gengeligheden 1 Kgbenhavns By-
rum? Kan det ggres mere effektivt
fremover?

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Projektleder
eller ekstern konsulent, som skal
lede og koordinere tilgengelig-
hedsarbejdet og sikre fremdrift i
henhold til den aktivitetsplan, der
skal udarbejdes som projektets
styringsverktgj.

Der har veret opslaet en stilling som koordinator for tilgeengelighedsomra-
det i januar 2007. Der var ikke kvalificerede ansggere og stillingen genop-
slas snarest.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Ans@tte en
handicappet person pa halv tid
(evt. med Igntilskud), som skal
vare sekretaer for projektet det
fgrste ar.

Afventer ans@ttelse af tilgengelighedskoordinator.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Producere kon-
struktionstegninger af detaillgs-
ninger pa tilgeengelighed. Stan-
dardlgsninger fra Vejdirektoratets
handbog “Ferdsels-arealer for
alle” skal tilpasses den kgben-
havnske kontekst. Der udarbejdes
Igsningsforslag til ramper, ned-
senkede kantsten ved forgenger-
overgange, anvendelse af taktile
belegninger, placering af byin-
ventar etc.

Pagar. Detaillgsninger afprgves i 1:1 i Teknik- og Miljgs udendgrs design-
laboratorium 1 Torvegade ved Christmas Mgllers Plads.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Udpegning af
ruter i samarbejde med lokale in-
teressenter, priss@&tning, priorite-

Fgrste rute 1 Indre By er udpeget, analyseret og prissat. Der er udarbejdet
projektforslag som er politisk godkendt. Anlaegsarbejdet igangsettes i ef-
teraret 2007.




ring, udarbejdelse af tids- og bud-
getstyret aktivitetsplan.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Ruter etableres
i Indre By + to andre bydele (prio-
riteres)

Etablering af forste rute igangszttes i Indre By i efterar 2007. Ruter i andre
bydele udpeges de kommende ar. Der er ikke bevilget penge til implemen-
tering af Rutenetmodellen til 75 mio. kr. Der er forelgbig kun afsat 15 mio.
kr. fordelt over arene 2007-2009.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Ruter etableres
1 tre bydele (prioriteres)

Ruter i andre bydele udpeges de kommende ar. Der er ikke bevilget penge
til implementering af Rutenetmodellen til 75 mio. kr. Der er forelgbig kun
afsat 15 mio. kr. fordelt over arene 2007-2009.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Ruter etableres
1 fire bydele.

Ruter i andre bydele udpeges de kommende ar. Der er ikke bevilget penge
til implementering af Rutenetmodellen til 75 mio. kr. Der er forelgbig kun
afsat 15 mio. kr. fordelt over arene 2007-2009.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: En kampagne
malrettes private grundejere og
sattes i gang, hvor og nar der
planlegges omlegning af strgg-
og gadeforlgb herunder tilgenge-
ligheds-ruterne. Kampagnen skal
forsgge at pavirke til samarbejde
om at skabe tilgengelige indgange
til butikker og boliger.

Kampagnen kgrer samtidig med anleggelsen af ruterne og vil derfor ske
Igbende. Fgrste kampagne igangsattes efterar 2007.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Udarbejdelse
af publikation/folder, som udsen-
des 1 forbindelse med tilladelser,
som gives til udeserveringer, vare-
og skilteudstillinger. Publikation,
der forteller om byen for alle og
om arbejdet med tilgengeligheds-
projektet, skal medsendes for at

Der er udarbejdet et stykke papir som ggr opmarksom pa tilgengeligheds-
problematikken og som udsendes samtidig med ansggningsskemaer vedr.
tilladelser.

Hjemmeside er under udarbejdelse, men afventer ansattelse af tilgengelig-
hedskoordinator.




motivere ansggeren til at ggre en
indsats for at forbedre forholdene.
Publikationen skal vare tilgenge-
lig pa nettet.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Udarbejdelse
af publikation/folder, som udsen-
des 1 forbindelse med grave-
tilladelser. Der henvises til stan-
dardlgsninger for reetablering
efter endt arbejde. Safremt reetab-
leringsudgiften fordyres pa grund
af tilgeengelighedstiltag, ma Vej
og Park bidrage. Der afs®ttes en
pulje.

Afventer ansattelse af tilgengelighedskoordinator.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Gennemfgre
malrettet halvdagskursus for 60
medarbejdere i BFT. I forbindelse
med kurset udleveres og introdu-
ceres Vejdirektoratets handbog i
tilgengelighed, samt et peedago-
gisk huskenotat af Dansk Center
for Tilgengelighed.

Afventer ansettelse af tilgengelighedskoordinator.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Uddanne en
medarbejder fra hhv. Byrums-,
Anlags- og Driftskontoret 1 Vejdi-
rektoratets uddannelse til tilgen-
gelighedsrevisor. Uddannelsen,
som afsluttes med eksamen, er
kompetencegivende og vil sikre os
ekspertise til at vurdere egne og
udefrakommende projekter til-

Afventer ansattelse af tilgengelighedskoordinator.
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gengelighedsmassigt.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Styregruppen
foretager en studierejse til et rele-
vant mal, hvor ”Best practice” kan
iagttages.

Ikke aktuelt. I stedet arrangeres Nordisk konference om tilgengelighed 1.-
2. november i Kgbenhavn med TMF som vert.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Pa
www.vejpark.kk.dk oprettes en
side "Byen for alle”, der lgbende
informerer om tilgengeligheds-
projekter, herunder nye tiltag, ny-
heden om ting, som er udfert,
kontaktpersoner mv. Nyhedsbrev
sendes elektronisk til handicapor-
ganisationerne og kgbenhavner-
aviserne JP-Kgbenhavn, MetroX-
press, Urban, Politikken og Ber-
lingske Tidende samt evt. lokal-
aviser og fagblade, som matte
vere relevante at informere. Ny-
hedsbrevet kan downloades fra
sitet.

Hjemmeside og PR-strategi er under udarbejdelse, men afventer ansa&ttelse
af tilgengelighedskoordinator.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Rutenet-modellen: Kampagne
med fokus pa den tilgengelige by
som et anliggende, der vedrgrer
alle. Kampagnen kan have form af
indsats via hjemmeside, plakatsgj-
ler, busreklame eller andet.

Afventer ansttelse af tilgengelighedskoordinator.
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Tabel 4. Evaluering af aktiviteter under Familie- og Arbejdsmarkedsforvaltningen (nuvaerende Bgrne- og Ungdomsforvaltning,

Beskaftigelses- og Integrationsforvaltning og Socialforvaltning)

Indsatsomrade

Aktivitet

Evaluering

Individuel stgtte og helhedssyn
i kommunens serviceydelser

Brugertilfredshedsundersggelse
ud fra sektorplanen for handi-
capomradets kvalitetsmal.

Brugerundersggelsen blev gennemfgrt i efteraret 2004. Den omfattede dels en
sporgeskemaundersggelse med foraldre til handicappede bgrn og dels inter-
views med brugere af bo- og dagtilbud. Undersggelsen blev brugt til at fglge
op pa kvalitetsmalene i sektorplanen. Den pegede pa en reekke omrader som
kunne forbedres, men ogsa pa omrader som 14 tet pa opfyldelse af malene.
Helt overordnet set gav foreldrene udtryk for, at de er tilfredse med dggntil-
buddene til deres bgrn. Ligeledes gav de voksne brugere af botilbud og bofel-
lesskaber for en generel tilfredshed med botilbuddene og bofellesskaberne.

Imidlertid var kun halvdelen af brugerne af handicapcentrene tilfredse. Pri-
mert drejer utilfredsheden sig om opfglgningen pa den enkelte brugers forlgb
samt oplysning om brugerens rettigheder.

Socialforvaltningen vil lgbende fglge op pa brugerundersggelsens resultater.
Desuden er brugerundersggelsens resultater indgaet i beslutningen om at lave
en ny struktur i Socialforvaltningen, hvor voksenomradet er blevet samlet pa
handicapcentrene og bgrneomradet er blevet samlet i et enkelt bgrnehandicap-
team. Ved implementering af den nye struktur er det malsatningen at imgde-
komme den kritik, der blev fremhavet i brugerundersggelsen.

Individuel stgtte og helhedssyn
i kommunens serviceydelser

Udarbejdelse af brugerpolitik
og pargrendepolitik.

Processen med at udvikle en bruger- og pargrendepolitik er beklageligvis ikke
blevet igangsat i 2006. Socialforvaltningen vil imidlertid satte fokus pa at
udarbejde en politik medio 2007.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Boligplan “Tryghedsplan” og
Bgrneplan

Tryghedsplanen

Det tidligere Familie og Arbejdsmarkedsudvalg vedtog d. 16. marts 2005
"Tryghedsplan I’, som lgber til 2008. Planen indebzrer 55 pladser fordelt pa
seks projekter, hvoraf de fire forventes klar til indflytning i 2007 (41 pladser).
Desuden bygges der yderligere 19 pladser, som dog erstatter andre pladser og
dermed ikke forbedrer ventetiden. Med de nuverende tiltag sigtes der pa at
opna malet om fire maneders ventetid i 2009.
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Udover Tryghedsplan I er der ogsa en igangsat en Tryghedsplan II samt to
moderniseringsplaner. Med Tryghedsplan II, har Borgerreprasentationen be-
vilget 27,5 mill. kr. arligt i perioden 2007 — 2009. Belgbet skal forde-

les mellem psykisk syge og handicappede. Socialforvaltningen er 1 gang med
at udarbejde en plan for anvendelsen af bevillingen.

Moderniseringsplan 1 indeberer, at 21 boliger moderniseres. Moderniserings-
plan 1 er igangsat. Derudover er der i 2009 afsat en bevilling pa 33 mill. til
moderniseringsplan 2, som skal deles mellem psykisk syge og handicappede.

Borneplanen

I Bgrneplanen pa 0-5 ars omradet er der bade afsat specifikke midler til drift
og anleg af specialpladser. I perioden 2003-2008 blev der afsat 193 mio. kr. i
drift og 68 mill. kroner i anlag til bgrnehandicapomradet opdelt pa basisplad-
ser i almindelige dagtilbud samt specialinstitutioner.

Der er p.t. etableret 42 basispladser og 30 specialpladser udover de allerede
eksisterende pa 0-5 ars omradet. De resterende driftsmidler i Bgrneplan 1 pa 0-
5 ars omradet er i g@jeblikket disponeret til forspg med ABA/Doman-
behandlingsforsgg. Hvis dette forsgg ikke viderefgres skal driftsmidlerne til-
bagefgres til etablering af almindelige specialpladser pa 0-5 ars omradet med
henblik pa fortsat at sikre pasningsgarantien.

Kommunikation og informati-
on

HandiMap og hjemmesider pa
alle tilbud til mennesker med
handicap.

Projekt HandiMap har beklageligvis veret udskudt. Imidlertid er fgrste versi-
on af HandiMap nu ferdigudviklet, og projektet er behandlet pa Socialudval-
gets mgde den 7. februar 2007. Socialudvalget godkendte HandiMap og Han-
diMap bliver offentliggjort pa Kgbenhavns Kommunes hjemmeside. Herefter
har Socialforvaltningen rettet henvendelse til Handicapradet med henblik pa at
nedsatte en fglgegruppe, der kan sikre udvikling af HandiMap.

Fritids-, idraets- og kulturtilbud

Etablering af fast samarbejde
om snitflader og grazoner mel-
lem Kultur- og Fritidsforvalt-

Dette forum er ikke oprettet. Bgrne- og Ungdomsforvaltningen vil undersgge,
om dette forum ogsa vedrgrer bgrn og unge og om Bgrne- og Ungdomsfor-
valtningen bgr indga i dette samarbejdsforum.
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ningen og Familie- og Ar-
bejdsmarkedsforvaltningen
vedr. idrets-, fritids- og klub-
tilbud.

Undervisning og uddannelse

Etablering af fast samarbejde
om snitflader mellem Udannel-
ses- og Ungdomsforvaltningen
og Familie- og Arbejdsmar-
kedsforvaltningen vedr. speci-
alskoletilbud, behandlingstil-
bud og SFO ordninger.

Med etableringen af Bgrne- og Ungdomsforvaltningen er en del af behovet for
dette samarbejdsforum lgst. Desuden er der etableret en fast mgdereekke pa
direktionsniveau mellem Socialforvaltningen og Bgrne- og Ungdomsforvalt-
ningen vedr. tilbud til bgrn med sarlige behov. Endvidere samarbejdes der ad
hoc om aktuelle sager.

Undervisning og uddannelse
samt beskaftigelse

Omstillingsplan for dagtilbud
og uddannelsestilbud, herunder
arbejdsmarkedshus og 1+1
ans&ttelse.

Socialforvaltningen har i 2006 taget initiativ til det sakaldte "Bilka-projekt”,
hvor aktivitetscentret Koloritten i samarbejde med Bilka har ivaerksat et pro-
jekt, hvor udviklingsh&emmede borgere varetager flaskesorteringen i Bilka
Fields. De udviklingshe@mmede borgere, der aktuelt er beskaftiget i dette pro-
jekt, er ansat i beskyttet beskaftigelse og er 1 denne forbindelse indskrevet
under de i forvejen eksisterende dagtilbud i Kgbenhavns Kommune. Projektet
er en succes for denne gruppe borgere, der er glade for beskaftigelsens ind-
hold og placering. Beskaftigelses- og Integrationsforvaltningen deltager ogsa i
dette projekt, idet der stgttes med de muligheder, der allerede eksisterer inden
for beskaftigelsesomradet.

Socialforvaltningen har desuden rettet henvendelse til Beskaftigelses- og In-
tegrationsforvaltningen med henblik pa at indlede et fremtidigt samarbejde i
forhold til at udvikle nye ideer og tiltag pa beskaftigelsesomradet for handi-
cappede borgere. Der er i denne forbindelse en gensidig interesse i at etablere
et fremtidigt kontaktforum, hvor der saledes kan ske en afklaring og drgftelse
af fremtidige tiltag. Det videre forlgb heraf vil blive planlagt for at sikre det
fremtidige samarbejde.

Socialforvaltningen har endnu ikke gennemfgrt en analyse af dagtilbudsomra-
det, men analysen er planlagt primo 2007. Med analysen vil Socialforvaltnin-
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gen undersgge, om de nuvarende tilbud er tidssvarende og hvordan de evt.
kan udvikles. Det er aftalt med Kgbenhavns Kommunes Handicaprad pa radets
mgde den 18. december 2006, at analysens resultater vil blive forelagt Handi-
capradet.

Samarbejde og dialog

Tvarsektionelt samarbejde
med de gvrige forvaltninger
om tilgengelighed samt kon-
taktpersonordning.

Der er ikke udviklet et formaliseret samarbejde mellem Socialforvaltningen og
de gvrige forvaltninger vedrgrende tilgengelighed. Imidlertid er der planlagt
samarbejde med Teknik- og Miljgforvaltningen med henblik pa at udvikle
HandiMap og den virtuelle tilgeengelighed. Det patankes, at de to forvaltnin-
ger indleder et samarbejde for at koordinere oplysningerne til borgere med
handicap vedrgrende tilgengelighed pa Internettet.
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Tabel 5. Evaluering af aktiviteter under Sundheds- og Omsorgsforvaltningen

Indsatsomrade

Aktivitet

Evaluering

Individuel stgtte og helhedssyn
1 kommunens serviceydelser

Tildeling af ydelser skal altid
gives pa baggrund af individu-
elle behov ud fra en helheds-
vurdering og ydelserne skal
leveres under hensyn til den
enkelte borgers gnsker og va-
ner, samt at borgeren mgdes
med medmenneskelighed,
n@rvear, respekt og engage-
ment.

Ud fra Bestiller, Udfgrer, og Modtagermodellen (BUM) visiteres den enkelte
borger til serviceydelser med udgangspunkt i de politisk vedtagne kvalitets-
standarder.

Ud fra de visiterede ydelser udarbejdes en plejeplan for alle beboere pa pleje-
hjem og i hjemmeplejen for borgere med mere komplekse problemstillinger.
Formalet med en plejeplan er at sikre og synligggre en individuel og malrettet
tilretteleeggelse af plejen.

Til at understgtte den sundhedsfaglige dokumentation i forhold til den enkelte
borger er man ved at indfgre Kgbenhavns Omsorgs System (KOS), et felles
elektronisk styrings- og dokumentationsvarktgj. KOS understgtter ligeledes
samarbejdet og kommunikationen mellem medarbejderne i institutionerne og
bidrager dermed til at skabe kontinuitet, sammenh®ng og ensartethed i plejen
0g omsorgen.

Det er hensigten, at de visiterede ydelser, som tildeles den enkelte borger, vil
athjelpe den fysiske - eller psykiske funktionsnedsettelse hos den enkelte
borger og saledes er borgere med disse handicaps en del af Sundheds - og Om-
sorgsforvaltningens integrerede indsats pa handicapomradet.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

Sundhedsforvaltningen skal
kunne tilbyde de &ldre borgere
med sarlige behov attraktive,
fleksible og varierede boliger
med udgangspunkt i den enkel-
te borgers individuelle gnsker,
behov og ressourcer.
Sundhedsforvaltningen arbej-
der pa en rapport, hvor prin-
cipperne for fremtidens pleje-
bolig bliver beskrevet. Der vil

I november 2004 blev Moderniseringsplan I for plejeboligomradet politisk
godkendt og er i dag i udmgntningsfasen.

Moderniseringsplan I indeholder en 10-arig moderniseringsplan af kommu-
nens ca. 1600 utidssvarende plejeboliger til ca. 900 moderne plejeboliger med
tilhgrende serviceareal.

Der er i alt ombygget 13 plejehjem og 8 nybyggerier er enten opfgrt eller plan-
lagt opfert. Senest godkendte BR i december 2006 fem nye plejeboligbyggeri-
er i henholdsvis Ryholdtgard, Johannesgarden, Bispebjerghjemmet, Gylden-
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blandt andet blive inddraget
aspekter i relation til varierede
og fleksibelt boligtilbud, boli-
gens fysiske indretning og let-
tilgengelige boliger.

risparken og Verdisvej.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har et plejehjem Solgavehjemmet, som
modtager visiterede borgere med synshandicap

I december 2005 blev forslag til de 17 principper, som er barende principper i
relation til modernisering/ombygningsprocessen, politisk vedtaget.

Principperne leegger bl.a. vegt pa at tage hensyn til personer med alderssvak-
kelse 1 forhold til syn, hgrelse og bevagelsesh&mning. Der tages hensyn til
grupper af @ldre med sarlige behov, saledes at boligerne bygges med stor grad
af fleksibilitet og boligerne etableres, sa de kan honorere udviklinger i behov
og sygdomsmgnstre.

Den seneste udvikling inden for teknologien indtenkes i alle om - eller ny-
bygninger, saledes at borgere med fysiske handicaps kan ferdes i boligerne.

Tilgengelige byrum og boliger
for alle

I henhold til overenskomst om
almen legegerning og over-
enskomst om speciallegehjalp
tilstreebes det, at der ved ind-
retning af konsulationslokaler
er tilgengelighed for de beve-
gelseshemmede. Ved nyetab-
lering, flytning og nyindretning
af praksis bgr der under hen-
syntagen til de gkonomiske
forhold sa vidt muligt sikres
hensigtsmessige forhold for
bevagelseshemmede bade for
sa vidt angar adgangsforholde-
ne og indretningen 1 @vrigt.

I henhold til overenskomst for almen l&gegerning og overenskomst om speci-
ellegehj®lp er der indlagt en hensigtserklering om, at de fungerende lege-
praksis sikrer gode adgangsforhold for handicappede til de respektive lege-
praksis. Sundheds- og Omsorgsforvaltningen anbefaler Igbende, at denne hen-
sigtserklering implementeres til gavn for de handicappede.

Kommunikation og informati-
on

Sundhedsforvaltningen udar-
bejdede 1 2003 en informati-

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen er ved at revidere sin strategi for den
borgerrettede serviceinformation, da forvaltningens ydelser og tilbud pa l-
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onsstrategi. Et af de centrale
indsatsomrader er at sikre bor-
gerne fyldestggrende og lettil-
gangelig information om de
ydelser forvaltningen tilbyder.
Sundhedsforvaltningen vil i
forbindelse med revision af
informationsstrategien i 2005
indtenke tilgengelighed f.eks.
i relation til svagtseende og
adgang til information for de
borgere, der har svert ved at
feerdes uden for eget hjem.

dreomradet har udviklet sig og det stiller nye krav til materialer pa omradet.
Strategien beskeaftiger sig med information til borgere over 65 ar.

I Kgbenhavns Kommunes Kommunikationspolitik er malene for kommunens
serviceinformation, at den tager udgangspunkt i borgernes behov og at infor-
mationen om kommunens serviceydelser skal give borgerne, herunder borgere
med fysisk- og psykisk funktionsnedsettelse, mulighed for at anvende, vurde-
re og debattere kommunens servicemal og servicetilbud.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens strategi for fremtidig serviceinformation
vil tage udgangspunkt i, at der skal vare et samspil mellem serviceinformatio-
ner pa web og print og at serviceinformationerne skal tage udgangspunkt i
borgernes behov, da gruppen af borgere over 65 ar ikke er homogen, men be-
star af mange forskellige mennesker med forskellige behov.

Beskaftigelse Sundhedsforvaltningen arbej- Sundheds- og Omsorgsforvaltningen samarbejder med Jobcenter Kgbenhavn
der med udvikling og revision | om medarbejdere, som har erhvervet sig et handicap i form af f.eks. et fysisk
af forvaltningens personalepo- | handicap ud fra lov om aktiv beskeftigelsesindsats.
litikker og vil i den forbindelse
indteenke det i Kgbenhavns I Center for Job pa serlige Vilkar formidler man flexjob.

Kommunes handicappolitik.
Samarbejde og dialog I Sundhedsforvaltningen sam- | Kgbenhavns Kommune vedtog i december 2005 en frivillighedspolitik

arbejder man med de frivillige
organisationer om at styrke det
frivillige engagement pa pleje-
hjemmene i Kgbenhavns
Kommune.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningens har udarbejdet en implementeringsplan 1
forhold til hver af de ni politikker i frivillighedspolitikken.

Der er et behov for, at frivillige personer stgtter op omkring og sammen med
medarbejderne er samspilspartnere i forhold til f.eks. den sociale opgave i rela-
tion til borgere med nedsat fysisk- eller psykisk funktionsnedsettelse, siledes
at man forebygger, at denne gruppe borgere f.eks. ikke bliver ensomme.

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen samarbejder med de frivillige organisati-
oner (Hovedstadens Rgde Kors, De Samvirkende Menighedsplejer og Zldre-
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mobiliseringen) om at styrke det frivillige engagement pa plejehjemmene i
Kgbenhavns Kommune.

For at styrke dette engagement har Sundheds- og Omsorgsforvaltningen etab-
leret et partnerskabsprojekt, hvis formal er at skabe frivilligt engagement for
beboere pa alle plejehjem i Kgbenhavns Kommune ved at indga samarbejde
og partnerskaber med foreninger og organisationer.

12006 havde 22 plejehjem indgaet partnerskaber med frivillige organisationer.
Disse plejehjem har alle udarbejdet en frivillighedspolitik, der beskriver ram-
merne for de frivillige pa plejehjemmet. Malet er, at samtlige plejehjem i Kg-
benhavns Kommune, pa sigt, skal deltage i partnerskabsprojektet.

De opgaver, som de frivillige udfgrer, er typisk at fungere som besggsven, ga
ture, almene sociale opgaver i samarbejde med personalet samt stgtte til stgrre
aktiviteter fester, gudstjeneste og udflugter.
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Tabel 6. Evaluering af aktiviteter under Uddannelses- og Ungdomsforvaltningen (nuvaerende Bgrne- og Ungdomsforvaltning)

Indsatsomrade

Aktivitet

Evaluering

Undervisning og uddannelse

Der etableres et videreuddan-
nelsesprogram i specialpeda-
gogik for lerere og pedagoger
pa forvaltningens specialskoler
og specialinstitutioner.

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen har siden efteraret 2005 udbudt et 6 ugers kur-
sus til lerere og pedagoger der arbejder i specialskoler og specialfritidshjem.
Dette kursus har hidtil veret udbudt 2 gange arligt. Grundet behovsandringer vil
kurset fra 2007 blive udbudt én gang arligt. Der er i efteraret 2006 endvidere ud-
budt et lignende 6 ugers kursus for personale, der arbejder i det specialpadagogi-
ske felt pa 0-6 ars omradet.

Bgrne- og Ungdomsforvaltningen har Igbende drgftelser med ledere fra special-
skoler og specialinstitutioner om det aktuelle efteruddannelsesbehov, for at mat-
che udbuddet i forhold til udviklingen.

Pa 0-6 ars omradet er der bevilliget midler fra regeringspuljen til opkvalificering
af personalet i daginstitutionernes basisgrupper. Midlerne er bevilliget 3-arigt i
tilknytning til et basispladsprojekt, der blandt andet ogsa vil definere redskaber til
vidensdeling og metodeudvikling omkring integration af special- og normalomra-
det.

Undervisning og uddannelse

Der er tale om en undersggel-
ses-, vejlednings- og radgiv-
ningsfunktion udfert af fysio-
og ergoterapeuter 1 forhold til
bgrn i almindelige klasser, der
pa grund af fysiske handicap,
funktionsvanskeligheder eller
motoriske problemer har det
svert i skolen. Indsatsen vil
besta i at modtage henvendel-
ser fra skoler og foreldre, un-
dersgge det foreliggende pro-
blem og give vejledning og
radgivning om de forhold,
hvorunder vanskelighederne
viser sig.

Forslaget var i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningens handleplan opgjort til en
arlig udgift pa 720.000 kr., som der ikke var mulighed for at finansiere inden for
den eksisterende budgetramme.

Der er endnu ikke stillet forslag til budgetudvidelse pa dette omrade. Bgrne- og
Ungdomsforvaltningen vil foretage en nermere undersggelse af, hvor stort det
aktuelle behov er, herunder om der skal fremsattes budgetforslag til gnskelisten i
forhold til dette, i forbindelse med budgetforslaget for 2008.
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Undervisning og uddannelse

Forvaltningen udarbejder og
fremlaegger en perspektiv- og
handleplan for Uddannelses-
og Ungdomsudvalget, omhand-
lende behovet for etablering af
specialundervisnings- og spe-
cialfritidsforanstaltninger.

Der fremlegges en gang arligt for Bgrne- og Ungdomsudvalget en Perspektiv og
Handleplan indeholdende de nyeste prognoser for udbygningsbehovet, hvad angar
specialskoler og specialfritidspladser pa de enkelte handicapomrader. Handlepla-
nen indeholder en vurdering af de gkonomiske konsekvenser i forbindelse med de
foreslaede udbygninger.

Efter etablering af Bgrne- og Ungdomsforvaltningen er prognosearbejdet i forbin-
delse med udbygning og behov pa 0-5 ars specialomradet ogsa placeret i denne
forvaltning. Der fremlagges ligeledes behovsprognose og udbygningsplan pa
dette omrade en gang arligt.

Undervisning og uddannelse

Fortsattelse af kompetence-
centre pa Frejaskolen (autisme)
og Skolen i Charlottegarden
(ADHD). Formalet er at skabe
sammenh&ng mellem normal-
og specialmiljget. Dette gen-
nemfgres ved at lererne i den
almene folkeskole kan modta-
ge radgivning af kolleger med
en specialviden. Det undersg-
ges endvidere om der over en
arreekke skal etableres kompe-
tencecentre pa andre special-
skoler, herunder Skolen pa
Kastelsvej, specialskolerne for
udviklingsh&emmede elever, de
sakaldte hjelpeskoler, -
klasseraekker og observations-
kolonierne.

De kompetencecentre der er etableret pa hhv. Frejaskolen og Skolen i Charlotte-
garden til radgivning af lerere, der arbejder med bgrn med hhv. autisme og
ADHD problematikker i den almindelige folkeskole, har viderefgrt deres virk-
somhed. Det er ikke undersggt i hvilket omfang, der er behov for etablering af
flere kompetencecentre. Forvaltningen er i gang med at undersgge behovet i lyset
af forvaltningens gvrige indsatsomrader, i forhold til elever med sarlige behov.

Undervisning og uddannelse

Udarbejde informationsmateri-
ale, der giver indblik i tilgen-
geligheden i de skoler og insti-

Forslaget var i Uddannelses- og Ungdomsforvaltningens handleplan opgjort til en
engangsudgift pa 525.000 kr. og en arlig udgift pa 50.000 kr., som der ikke var
mulighed for at finansiere inden for den eksisterende budgetramme.
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tutioner, som ligger under
Udannelses- og Ungdomsud-
valgets ansvarsomrade. Infor-
mationsmaterialet skal henvise
til elektronisk information.
Informationsmaterialet skal
vare en pjece med henvisning
til diverse relevante databaser
som det er hensigten arligt at
revidere.

I forbindelse med udmgntningen af puljen til handicaptilgengelighed pa 5 mio.
kr., som behandles af Borgerrepraesentationen den 14. december 2006, bevilges
ikke midler til Bgrne- og Ungdomsforvaltningen, som har sggt om midler til pro-
jekt om udarbejdelse af informationsmateriale om handicaptilgengelighed pa
skoler.

Der sker imidlertid jevnligt ®ndringer i bygningsmassen gennem vedligeholdel-
sesarbejder og udbygninger, hvilket ofte pavirker adgangsforholdene. I den for-
bindelse vil forvaltningen se pa, om et sadan informationsmateriale ikke snarere
skal formidles gennem en database der hurtigt kan opdateres i forhold til udvik-
lingen.
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