1. Trygheds- og Omsorgstilbud

Et trygheds- og omsorgstilbud er et tilbud om et midlertidigt degnophold pa et plejecenter, som
borgeren selv kan visitere sig til. Det vil sige, at borgeren kan henvende sig direkte til plejecentret
ved et akut behov for et midlertidigt ophold.

Der er fire pladser p4 Handvearkerforeningens Plejehjem og otte pladser pa Plejecentret Hasselbo.

Indholdet i tilbuddet er pleje og omsorg med fokus pd borgerens tryghed. Desuden er der mulighed
for rddgivning og vejledning f.eks. i forhold til andre kommunale tilbud.

Borgeren kan f.eks. vare utryg ved at vere alene i hjemmet i1 forbindelse med sygdom eller
faldepisode, der ikke kraever legetilsyn eller hospitalsindlaeggelse. Borgeren kan ogsa vere utryg i
forbindelse med social haendelse i nermiljoet som f.eks. indbrud eller overfald.

Endelig kan borgeren vaere utryg i forbindelse med kortere tids fraver af naer parerende, der til
daglig serger for omsorg og pleje af borgeren.

Borgeren skal vare fyldt 65 ar. Borgeren ma ikke have problemer, der kraver specialuddannet
personale eller szrlige tiltag. Borgeren ma ikke opfylde kriterierne for et visiteret tilbud om
midlertidigt degnophold pé akutstuer eller rehabiliteringsafdelinger.

Arbejdsgange

Handling Uddybning

Borgeren henvender sig til Borgeren — eller en stedfortraeder - skal altid henvende sig pr. telefon
afdelingen om et midlertidigt forinden ankomst til afdelingen.

degnophold.

Afdelingen afgor om borgeren Afdelingen orienterer om trygheds- og omsorgstilbuddet, hvad
falder indenfor malgruppen og borgeren skal medbringe til opholdet og regler for betaling.

meddeler om der er ledig plads pa

afdelingen. Hvis borgeren falder indenfor malgruppen, accepterer regler for

betaling og der er ledig plads kan borgeren modtages pa afdelingen
med det samme.

Hvis borgeren falder indenfor malgruppen og der ikke er en ledig
plads pé afdelingen kontakter afdelingen Héandvaerkerforeningens
Plejehjem/Plejecentret Hasselbo om en ledig plads.

Der henvises til P/O kontoret eller Dagnbasen hvis der ikke er ledige
pladser.

Borgeren sorger selv for transport | Afdelingen kan evt. vere behjelpelig med taxabestilling mv.
til afdelingen.




Afdelingen modtager borgeren.

Borgeren og evt. parerende bydes velkommen og vises til rette pa
afdelingen.

Forventninger til opholdet afstemmes, herunder at opholdet maksimalt
kan vare tre uger.

Der indhentes skriftligt samtykke til betaling for opholdet, herunder
ogsa at der opkraves depositum svarende til 2 ugers ophold.

Der indhentes skriftligt samtykke til indhentning og videregivelse af
helbredsoplysninger.

Der orienteres om institutionens tilbud som f.eks. aktiviteter, motion
og bevegelse, café, friser, fodterapeut. Afdelingens pjece uddeles.

Afdelingen kontakter visitationen

Visitationen orienteres om at borgeren er modtaget pa afdelingen

Visitationen udferer
administrative procedurer i
forbindelse med opholdet

Opretter borgerens ventesag i VI-systemet straks nér afdelingen har
henvendt sig.

Abner eksisterende KOS-journal eller opretter ny journal

Afbestiller evt. visiterede ydelser

Afdelingen dokumenterer
opholdets start

Afdelingen opretter borgerens opholdssag i VI-systemet samme dag.

Opholdet dokumenteres i KOS plejehjemslasningen.
=  Stamdata
= Medicin
»  Fokusomrader

Der suppleres med specialark for rehabilitering (midlertidig lesning)
= Visitation til rehabilitering (med ny atkrydsning af
selvvisitering)
» Sammenfatning af modtagelsessamtale

Afdelingen dokumenterer
opholdets forlob og indsatsen

= Daglige notater
»  Fokusomrader

Afdelingen afslutter ophold

Der atholdes en afslutningssamtale mellem borgeren, evt. parerende
og afdelingen, hvor det videre forleb dreftes. Hvis borgerens behov er
@ndret vaesentligt, kan afdelingen f.eks. anbefale at visitator kontaktes
vedrerende en visitation/revisitation/boligvisitation.

Afdelingen dokumenterer opholdet og de videre anbefalinger til
borgeren ved opholdets afslutning.

Der anvendes:
= Sammenfatning af ophold (pa rehabiliteringsafdeling)

Sammenfatning kan med borgers samtykke sendes til relevante
samarbejdsparter f.eks. praktiserende lage.

Borger opkraeves betaling for ophold.




Afdelingen kontakter visitation
ved afslutning af ophold

Der sendes advis til P/O kontor med dato for hjemkomst.

Afdelingen lukker opholdssagen i VI systemet

Visitationen udferer
administrative procedurer 1
forbindelse med opholdet

Lukker KOS-journal.

Genbestiller evt. visiterede ydelser

Indhold og mélgruppe

Pladsen

- det betyder

o cr til midlertidigt degnophold

e at opholdet ikke medferer flytning af folkeregisteradresse.
e at borgeren skal betale den kommunalt fastsatte takst for
mad og vask af linned mv.

e atophold af aftalt varighed indenfor en tre ugers periode
[ ]

e har et fysiske miljo med
velindrettede fysiske rammer

at der er adgang til:

e ct handicapvenligt badeverelse

e atboligen er delvist mebleret

e ldn af de mest almindelige hjelpemidler (gangredskaber,
karestole, trykaflastende madrasser og puder samt sma
hjelpemidler)

o tilbyder aktiviteter under opholdet

At der er adgang til:

[ ]
vedligeholdende treening af funktioner og feerdigheder
motion og bevegelse

deltagelse i plejecentrets gvrige aktiviteter

at benytte plejecentrets faciliteter (fx friser, fodterapeut)

e har personale med de nedvendige
kvalifikationer og kompetencer

Her teenkes bl.a. pa:

e plejefaglige kompetencer

e viden om omsorg i krisesituationer
e viden om andre kommunale tilbud

e har en sammenhangende,
helhedsorienteret indsats

at personalet er seerlig opmarksom pé samarbejde med det
ovrige sundhedsvasen og kan radgive om evrige tilbud i
lokalomrédet.

| Borgeren

| - det betyder




e erutryg ved at opholde sig i eget
hjem pa grund af sygdom eller social
handelse

at borgeren har behov for pleje, omsorg og tryghed hele
dognet

at borgeren har et af folgende behov:
e mulighed for tilkald
e pleje og omsorg i forbindelse med akut sygdom
eller fald (fx assistance ifm. mad, drikke og
medicin)
e pleje og omsorg fordi en parerende er akut indlagt

e er velfungerende i det daglige

at borgeren er selvhjulpen i dagligdagen eller kun modtager
let hjeelp fx til personlig hygiejne og bad.

at borgeren ikke har et af folgende behov:

e Dbrug for serlige hjelpemidler fx lift

e Dbehov for specialuddannet personale eller andre serlige
tiltag pa grund af adfaerd eller misbrug

o lageligt tilsyn, eller serlig plejetiltag (fx ifm. medicin)

e errask i dagligdagen

at borgeren ikke er hospitalsindlagt eller star foran
udskrivelse fra hospital.

ikke har kronisk sygdom, der kraver serlig/specialiseret
behandling eller pleje




