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Keare Karen Jespersen

Mine medarbejdere i socialforvaltningen oplever dilemmaer omkring
omsorg, trygge rammer og frie faerden for nogle af beboerne pa
forvaltningens bosteder — beboere med betydelig og varig nedsat
psykisk funktionsevne. Jeg vil gerne bede dig og dine folk kigge pa
vores praksis og vurdere, om den falder inden for servicelovens
intentioner.

Jeg retter pa vegne af Socialudvalget i Kebenhavn Kommune henvendelse til
dig, da vi 1 Socialforvaltningen oplever nogle s@rlige dilemmaer omkring
personer med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne. P4 den ene
side er vores bestrebelser om omsorg og mulighed for at skabe forsvarlige
og trygge rammer for visse af beboerne pa forvaltningens bosteder - pd den
anden side vores bestraebelser pd at sikre, at det sker med sterst mulig
hensyntagen til den mindst indgribende foranstaltning 1 beboernes frie ferden
uden for bostedet.

Vi har i Socialforvaltningen lidt over 700 pladser pd bostederne for
udviklingsheemmede og lidt under halvdelen af disse beboere har behov for

personlig ledsagelse, ndr de ferdes uden for bostedet.

Radhuset

Nogle ganske fa af beboerne er samtidig s@rdeles ’dersegende” i forhold til1599 Kgbenhavn V
abne yderdere, men kan pa grund af den betydelige nedsatte psykiske
funktionsevne ikke feerdes uden for bostedet uden egentlig personledsagelse,
da der er narliggende risiko for, at de udsatter sig selv eller andre for at lide

vasentlig personskade. Direkte telefon
33 66 24 51

Telefon
3366 33 66

Der er tale om bern, unge eller voksne beboere, som enten har et psykisk

Telefax
funktionsniveau svarende til helt smd bern, selv. om de fysisk €33 66 70 75
alderssvarende voksne, eller som 1 ovrigt ikke forstar faren ved at faerdes 1
trafikken og heller ikke vil kunne indeve evnen til at feerdes trafiksikker. DerE-mail
er saledes en naerliggende fare for, at beboeren selv eller forbipasserende kanMikkel.Warming@sof.kk.
komme alvorlig til skade eller i vaerste fald blive dreebt i trafikken. dk

o www.kk.dk
For nogle af de pagaeldende beboeres vedkommende er der samtidig tale om,
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at de optraeder meget voldsomt over andre personer, herunder ogsa overfor
fremmede, tilfeldigt forbipasserende eller f.eks. butikspersonale, hvis de
hindres i1 deres ferden eller de aktiviteter, som de er i gang med.

I de konkrete tilfeelde feerdes de pageeldende beboere derfor ikke uden for
bostedet uden personledsagelse, der kan stotte og hjelpe dem, og som kan
gribe ind, hvis der opstér situationer, som beboerne ikke kan héndtere. Det
skal bemarkes, at de pageldende beboere tilbydes de samme udflugter og
aktiviteter, som de gvrige beboere pd bostedet.

Pa fire af forvaltningens bosteder har det varet nedvendigt efter en helt
konkret vurdering at afldse yderderene indefra for at sikre de “sardeles
“dersegende” beboere forsvarlige og trygge rammer 1 deres dagligdag. Det
er sket efter dreftelse med de involverede parter, herunder varger og
parerende for beboerne. Pa en af de fire bosteder sker aflasningen dog kun,
ndr en bestemt beboer er hjemme, og pa et andet bosted kun 1 tidsrummet k.
17-07.

De beboere, der er 1 stand til at feerdes alene uden for bostedet uden fare for
at komme til skade, har naturligvis egen negle eller lignende, siledes at de
helt frit kan komme ind og ud af bostedet, nar de ensker det.

De beboere, der ikke selv har negle eller lignende til at kunne lukke sig ud af
bostedet, kan ringe pa en ringeklokke, hvis de ensker at forlade bostedet,
eller de er 1 stand til ved brug af f.eks. lyde, kropssprog, gestikulering, tage
jakke pd m.v. at signalere over for personalet, at de ensker at forlade
bostedet. Nar de gir uden for bostedet vil det altid ske sammen med en
person, der kan stotte og hjelpe dem i fornedent omfang, og vare afpasset i
forhold til dagligdagen pé bostedet

Socialforvaltningen har vurderet, at aflasning af yderderene indefra pa de fire
bosteder er en mindre indgribende foranstaltning over for de fa beboere, der
ikke ved egen hjelp kan lukke sig ud af bostedet, end at ivaerksette alarm-
eller pejlesystemer samt sarlige derdbnere og tilbageholdelse 1 boligen efter
Servicelovens §§ 125 og 127, da det samtidig pd grund af beboernes
serdeles “dersegende” adferd vil nedvendiggere en konstant 1:1 dekning
(fast fodfelge) af de pédgaeldende beboere - ogsd inden for bostedets
geografiske omride.

Erfaringen har ogsa vist, at der falder mere ro pd de omhandlede beboere,
ndr hele deres opmarksomhed og energi ikke skal vare rettet mod
yderderen, og at de herved far overskud til at deltage 1 daglige aktiviteter 1
bostedet.

Som det fremgédr ovenfor har Socialforvaltningen vurderet, at afldsning af
yderdere indefra under de beskrevne forhold ligger inden for servicelovens
regler om omsorgsforpligtelse og mindsteindgrebsprincippet.



Side 3 af 8
Socialforvaltningen har naermere redegjort for overvejelserne 1 vedlagte bilag.

Jeg skal anmode om, at du lader dit ministerium se péd forvaltningens
redegorelse og vurdere om der er behov for en tydeliggerelse af lovhjemlen 1
Servicelovens Kap. 24, sd det udtrykkeligt fremgéir af lovgivningen, at
omsorgsforpligtelsen og princippet om den mindst indgribende foranstaltning
rummer mulighed for at aflase yderdere til bosteder indefra og mellem
afdelinger om natten og i dagtimerne, hvis der undtagelsesvist foreligger en
helt szrlig situation pé et bosted.

Hvis der er behov for en tydeliggorelse af lovhjemlen skal den selvfolgelig
kun anvendes, hvis de evrige foranstaltninger i Servicelovens §§ 125-129
ikke kan bruges til at sikre forsvarlige og trygge forhold for beboerne.
Reglen kan eventuelt kombineres med, at ordningen skal godkendes af Det
Sociale Naevn og revurderes med jevne tidsintervaller.

Jeg skal pa Socialudvalgets vegne anmode dig om at arbejde for en sddan
tydeliggorelse af lovhjemlen pd voksenomrédet, hvis der er behov herfor.

Opmarksomheden henledes pa, at der pd berneomradet — som ogsd omfatter
bern og unge med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne — i
bekendtgerelsen om magtanvendelse over for bern og unge, der er anbragt
uden for hjemmet, findes en hjemmel til at afldse afdelinger om natten og
undtagelsesvis i kortere periode om dagen.

Jeg skal herudover pd Socialudvalgets vegne anmode dig om pa
berneomradet, jf. Servicelovens § 123, at skabe samme mulighed for at
anvende magtanvendelse i form af alarm- og pejlesystemer samt serlige
derabnere, 1 hygiejnesituationer og ved anvendelse af beskyttelsesmidler, som
gelder for voksenomrddet. Da bernebestemmelsen ogsd omfatter bern og
unge med betydelig og varig nedsat psykisk funktionsevne er der tilsvarende
behov som for voksengruppen med samme nedsatte funktionsevne.

Jeg ser frem til at here fra dig. Har du behov for en nermere droftelse eller
afklaring, er du naturligvis velkommen til at kontakte mig eller min
forvaltning.

Venlig hilsen

Mikkel Warming
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BILAG

Socialforvaltningens vurdering af omsorgsforpligtelse,
mindsteindgrebsprincip og lovhjemmel til aflisning af yderdere indefra
p4 enkelte bosteder for personer med betydelig og varig nedsat psykisk
funktionsevne

Socialforvaltningen har nedenfor naermere beskrevet i hvilke situationer det
har varet nodvendigt at afldse yderdere indefra pd 4 bosteder, sdledes at
beboerne kun kan forlade bostedet enten ved at betjene sig af f.eks. egen
negle eller med hjaelp fra bostedets personale.

De beboere, der er i stand til at faerdes uden for bostedet uden fare for at
komme til skade, har naturligvis egen negle eller lignende, saledes at de helt
frit kan komme ind og ud af bostedet, nér de onsker det. Afldsningen af
bostedets yderdere har ikke efter forvaltningens opfattelse nogen
frihedsbegransende karakter for de selvhjulpne beboere.

Problemstillingen omkring beboernes frie faerden er derfor afgranset til de fa
beboere, der kun kan forlade bostedet med hjelp fra bostedets personale.

De pageldende beboere kan ringe pa en ringeklokke, hvis de ensker at
forlade bostedet, eller de er i stand til ved brug af f.eks. lyde, kropssprog,
gestikulering, tage jakke pd m.v. at signalere over for personalet, at de
onsker at forlade bostedet. Det vil dog altid ske sammen med en person, der
kan stotte og hjelpe dem i fornedent omfang, og vare afpasset i forhold til
dagligdagen pa bostedet.

Det skal videre bemarkes, at de pagaldende beboere tilbydes de samme
udflugter og aktiviteter, som de ovrige beboere, der har egen negle, men at
det for disse beboeres vedkommende sker under betryggende rammer med
personledsagelse.

Aflasningen af yderdere indefra pa de 4 bosteder er i de enkelte tilfelde sket
efter en helt konkret vurdering af, hvordan der bedst kan sikres en for
beboeren forsvarlig, sikker og tryg ordning. Det er endvidere altid sket efter
droftelse med de involverede parter, herunder varger og parerende for
beboerne. Ved vurderingen er desuden indgéet folgende hensyn:

1. At forvaltningen har en omsorgsforpligtelse over for beboeren

2. At den mindst indgribende losning altid skal have forste prioritet
(mindsteindgrebsprincippet)

3. At indgreb i den personlige frihed kun kan ske med hjemmel i loven
(legalitetsprincippet)
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Ad 1. Forvaltningens omsorgsforpligtelse for beboeren

Der er i de konkrete tilfelde tale om bosteder, hvor beboere er serdeles
”dersegende” 1 forhold til dbne yderdere, men pa grund af den betydelige
nedsatte psykiske funktionsevne ikke er i stand til at ferdes uden for
bostedet uden egentlig personledsagelse pd grund af narliggende risiko for,
at de udsaetter sig selv eller andre for at lide vaesentlig personskade.

Der er tale om bern, unge eller voksne beboere, som enten har et psykisk
funktionsniveau svarende til helt smd bern, selv. om de fysisk er
alderssvarende voksne, eller som i gvrigt pd grund af deres nedsatte psykiske
funktionsevne ikke forstar faren ved at ferdes i trafikken og heller ikke vil
kunne indeve evnen til at faerdes trafiksikker. Der er sdledes en narliggende
fare for, at beboeren selv eller forbipasserende kan komme alvorlig til skade
eller i verste fald blive draebt i trafikken.

For nogle af de pagaeldende beboeres vedkommende er der samtidig tale om,
at de optraeder meget voldsomt over andre personer, herunder ogsa overfor
fremmede, tilfeldigt forbipasserende eller f.eks. butikspersonale, hvis de
hindres i deres faerden eller de aktiviteter, som de er i gang med. Beboernes
voldsomhed bevirker, at personer, der ikke kender dem, bliver meget bange
for dem. Der er ogsé eksempler pa, at de pageldende beboere f.eks. gir ind i
butikker og spiser udbnede pakker med madvarer, drikker ufortyndet
saftevand eller gir bag disken i fieks. bagerforretninger og spiser los af
kagerne.

Beboernes meget udadreagerende adferd skaber narliggende risiko for, at
beboerne grundet deres manglende indsigt i konsekvensen af egne handlinger
kan blive alvorligt syge eller gennem deres voldsomme adferd over for
andre, der forseger at standse dem, kan risikere at pédfere dem en
personskade og i verste fald geore sig skyldig 1 en egentlig strafbar handling.

I de konkrete tilfeelde feerdes de pageeldende beboere derfor ikke uden for
bostedet uden personledsagelse, der kan stotte og hjelpe dem, og som kan
gribe ind, hvis der opstar situationer, som beboerne ikke kan handtere.

Det skal bemerkes, at de pageldende beboere tilbydes de samme udflugter
og aktiviteter, som de ovrige beboere, der har egen negle, men at det for
disse beboeres vedkommende sker under betryggende rammer med
personledsagelse.

Ad 2. Den mindst indgribende losning skal altid have forste prioritet
(mindsteindgrebsprincippet)

Som det fremgar ovenfor er der tale om beboere, som ikke er i stand til at
ferdes uden for bostedet uden personledsagelse, men som desuagtet er
meget staerkt fokuseret pa at forlade bostedet — ogsa uden personledsagelse -
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hvis bostedets yderder er aben.

Da deres ferden uden for bostedet uden personledsagelse indebaerer en
alvorlig risiko for, at de udsetter sig selv eller andre for vesentlig
personskade, har forvaltningen vurderet, om Servicelovens bestemmelser
omkring magtanvendelse for voksne — henholdsvis Servicelovens §§ 125 og
127 om alarm- eller pejlesystemer samt s@rlige derabnere og tilbageholdelse 1
boligen — kan tilsikre en forsvarlig, sikker og tryg ordning for beboeren, som
ligger inden for princippet om den mindst indgribende lesning for beboeren.

Det er imidlertid forvaltningens vurdering, at brug af alarm- eller
pejlesystemer, sarlige derdbnere og tilbageforsel til boligen ikke 1 de
konkrete sager vil mindske beboernes staerke fokusering og evne til at forlade
bostedet — ogsd uden personledsagelse. Det vil derfor vaere nedvendigt at
supplere de navnte foranstaltninger med en konstant personlig skaermning
1:1 af beboerne for at undga, at der opstar alvorlig risiko for personskade.

En konstant personlig skeermning 1:1 vil dog betyde et vaesentligt indgreb 1
beboernes personlige integritet og af beboerne blive oplevet som en
begransning 1 bevegelsesfriheden pa selve bostedet og samtidig flytte deres
fokus fra deltagelse 1 dagligdagens aktiviteter til en konstant fokusering pa at
forlade bostedet uden at kunne overskue de reelle farer herved i relation til
farlig trafik, voldsom adferd i forhold til andre mennesker m.v.

Det vurderes samtidig, at beboerne vil fole sig konstant overvéget, og opfatte
personalet som “kontrol med negativt fortegn” frem for som anerkendende
og trygge personer i dagligdagens geremal m.v.

Det er séledes forvaltningens vurdering, at alarm- eller pejlesystemer samt
serlige derabnere og tilbageholdelse i boligen vil vaere mere indgribende for
disse beboere end aflasning af yderderen og dermed sikring af de pagaldende
beboeres fulde bevaegelsesfrihed uden personlig skaermning 1:1 inden for hele
bostedets geografiske omrade.

Det skal understreges, at de pégeldende beboere kan ringe pa en
ringeklokke, hvis de ensker at forlade bostedet, eller ved brug af f.eks. lyde,
kropssprog, gestikulering, tage jakke pa m.v. er i stand til at signalere over
for personalet, at de ensker at forlade bostedet. Det vil dog altid ske sammen
med en person, der kan stotte og hjelpe dem i fornedent omfang, og vere
afpasset 1 forhold til dagligdagen pa bostedet.

Det er videre forvaltningens erfaring, at de pagzldende beboere falder mere
til ro, nar hele deres opmaerksomhed og energi ikke skal vere rettet mod
yderderen, og at de herved far overskud til at deltage 1 daglige aktiviteter pa i
bostedet.

Ad 3. Indgreb i den personlige frihed kan kun ske med hjemmel i loven
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(legalitetsprincippet)

Det fremgér af grundlovens § 71, stk. 2, at frihedsberovelse kun kan finde
sted med hjemmel i loven.

Af Velferdsministeriets vejledning nr. 16 af 31. marts 2008 om
magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten overfor voksne,
herunder padagogiske principper, fremgar folgende:

7. I grundlovens § 71, stk. 1, 1. pkt, er den personlige friheds
ukrcenkelighed slaet fast. Begrebet frihedsberavelse omfatter enhver form
for indespcerring eller internering, hvor et afgrenset omrdde ikke ma
forlades uden tilladelse. Indespcerring omfatter ogsd afldsning af omrader,
afdelinger m.v., ndr den indespcerrede ikke fysisk har mulighed for uden
videre at forlade omrddet.

Der er derfor tale om frihedsberavelse, nar en beboer i et botilbud,
plejebolig eller lignende, som udtrykker onske om at komme ud, i ord eller
handling hindres i at gd ud...... ...

..... 1 servicelovens kapitel 24 er der foretaget en udtommende opregning af,
hvilke former for frihedsberovelse, der lovligt kan iveerkscettes over for
voksne inden for det sociale omrdde, og under hvilke betingelser
foranstaltningerne kan scettes i veerk.....

Pkt. 52......Der er ikke tale om et generelt forbud mod aflasning af hoved-
eller gadedore. Det afgorende er, at vedkommende kan komme ud, ndr han
eller hun onsker det. At lase en person inde er ensbetydende med
[frihedsberovelse, hvilket der er et generelt forbud imod, hvis det ikke har
hjemmel i lov, jf. grundlovens § 71. Der er sdledes intet i regelscettet, der
forbyder aflasning indefra af hoved- og gadedore i det omfang, man
normalt holder disse dore ldste i almindelig beboelse for at forhindre tyveri
eller besag af uvedkommende. Dette geelder bdde i dag- og nattetimer.

I nogle botilbud og plejeboliger mv. er det almindeligt, at hovedindgangen
ikke er aflast i dagtimerne. Det er vigtigt at veere opmcerksom pd, at
aflasning af en hoveddor kan veere ensbetydende med, at ikke alle beboere
er i stand til at gd ud, hvis de onsker det. Er dette tilfeeldet, er aflasning
ensbetydende med frihedsberavelse.

Hvis det er muligt at forlade boligen gennem en eller flere centralt
placerede udgangsdore, er reglerne ikke til hinder for at andre og mindre
centralt placerede udgangsdore lases af ......

Socialforvaltningen har vurderet, at afldsningen af yderdere indefra pa de 4
bosteder kan anses for omfattet af Servicelovens omsorgsforpligtelse og
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mindsteindgrebsprincip. Forvaltningen har i den forbindelse serligt lagt vegt

pa,

at der er tale om beboere, der ikke er i stand til at faeerdes uden for
bostedet uden egentlig personledsagelse

at der er nerliggende risiko for, at de udsatter sig selv eller andre for at
lide vasentlig personskade, hvis de forlader bostedet uden
personledsagelse

at aflasning af yderdere altid sker efter en helt konkret vurdering og efter
droftelse med de involverede parter, herunder varger og péarerende for
beboerne

at foranstaltningerne i Servicelovens §§ 125 og 127 om alarm- eller
pejlesystemer samt s@rlige derdbnere og tilbageholdelse i1 boligen ikke
kan anses for at veere den mindst indgribende losning for beboeren, da
det vil nedvendiggere en konstant 1:1 dekning af beboeren - ogsa inden
for bostedets geografiske omrade

at de pagaeldende beboere kan ringe pa en ringeklokke, hvis de ensker at
forlade bostedet, eller ved brug af f.eks. lyde, kropssprog, gestikulering,
tage jakke pd m.v. er i stand til at signalere over for personalet, at de
onsker at forlade bostedet. Det vil dog altid ske sammen med en person,
der kan stette og hjelpe dem i fornedent omfang, og vare afpasset i
forhold til dagligdagen pé bostedet

at beboerne tilbydes de samme udflugter og aktiviteter, som de evrige
beboere, der har egen negle, men at det for disse beboeres vedkommende
sker under betryggende rammer med personledsagelse

at erfaringen viser, at der falder mere ro pa de pigaldende beboere, nar
hele deres opmarksomhed og energi ikke skal vare rettet mod
yderderen, og at de herved far overskud til at deltage 1 daglige aktiviteter
1 bostedet.

Socialforvaltningen har pa baggrund af det beskrevne om aflaste yderdere
behov for at fa afklaret, om Velferdsministeriet er enig i1 forvaltningens
vurdering af, at afldsningen af yderdere indefra pd de 4 bosteder kan anses
for at vere omfattet af Servicelovens omsorgsforpligtelse og princippet om
den mindst indgribende foranstaltning, eller om det krever en selvstendig og
udtrykkelig lovhjemmel.



