Handlin

1.1 Bedre IT-understgttelse

Frist Status

sagsbehandlingsfrister

MAI: IT-baseret styringssystem p8 fleksjobomrédet, der skaber et Igbende overblik over alle fleksjobsager, med varihed, jobcentertilknytn

ing og interne

A. Den systemtekniske del

Test af IT-systemet Feb-08
Klarggring til endelig drift Feb-08
Endelig i brug tagning Mar-08

B. Implementering af IT-systemet

Undervisning af teamchefer, visitationsteam, sagsbehandlere
0g jobkonsulenter

medio mar-08

Indlaeggelse af fleksjobsager i IT-systemetsager

medio mar-08

Center for job pa Seerlige Vilkdr (JSV) fra den 1. marts 2008
sagerne til revurdering i jobcentrene efter 10 maneders
ledighed mod tidligere 11 maneder

Endelig i brug tagen af IT-systemet Apr-08
1.2. Fremrykning af revurderingen

M8I:Forbedring af jobcentrenes tidsramme for revurdering af fleksjob

For at give jobcentrene bedre tid til revurderingen fremsender |Mar-08




1.3 Genpretning af verserende sager
M8I: Genopretning af sager, hvor revurderingsfristen er overskredet og Irettidig revurdering af sager, hvor revurderingssfristen ikke er overskre
Faerdigggrelse af verserende sager, hvor revurderingsfristen erJun-08

overskreddet
Rettidig sagsbehandling af sager, hvor revurderingsfristen ikke Individuel frist
er overskreddet i den konkrete

sag

2. @get kvalitet i sagsbehandlingen

2.1. Undervisning
M3I: Opkvalificering af jobcentrenes sagsbehandlerne i revurderingsreglerne, gget kvalitet i brug af indstillingsskemaerne og bedre sagsfdring

Undervisning af de sagsbehandlere i jobcentrene, der arbejder(inden medio
med visitation til fleksjob og revurdering af fleksjob mar-08
2.2. Netveerk - teamchefer

MAI: Fastholde teamchefernes ansvar for korrekt og rettidig revurdering

Midlertidig netvaerk i regi af Kontoret for Implementering og
Drift med manedlige mgder - forelgbig i 5 maneder Feb-08

2.3. Netvaerk - fagspecialister

M8I: Forbedre samarbejdet mellem jobcentrene og JSV i fleksjobsgger
Revurdering af fleksjob indgar fremover som fast punkt pa Dec-07
netvaerkets dagsorden

3. Bedre opfolgning

3.1. Opfglgning i forhold til Beskaeftigelses og Integrationsudvalget

M8I: M8nedlig orientering af Beskaedtigelses- og Integrationsudvalget om status p§ handleplanen

Manedlig orientering af Udvalget om opfglgning pa
handlingsplanens fremdrift og resultater Apr-08




3.2. Implementeringsaftale

MAI: Fastholdelse af jobcentrenes fokus p8 kvaliteten af dokumentationsgrundlaget og rettidigheden i sager om revurdering af fleksjob

Der indgds en implementeringsaftale med jobcentrene
med mal for kvaliteten af dokumentationsgrundlaget og
rettidigheden i sager om revurdering af fleksjob medio-08

3.3. Styrket lokalt tilsyn

M8I: Rettidighed i sager om revurdering af fleksjob

Jobcentrenes visitationsteam aflaegger status til
teamchefen og Kvalitetskontrollen hver maned om
status for revurdering af fleksjob Apr-08

3.4. Styrket centralt tilsyn

M&I: Rettidighed i sager om revurdering af fleksjob

Stikprgvekontrol af sager om visitation til fleksjob og
revurdering af fleksjob pa baggrund af stikprgver og de
manedlige indberetninger fra jobcentrene med
afrapportering hver maned til direktgr Thomas
Thellersen Bgrner Apr-08

>k

IT-systemet er i brug, men det fungerer endnu ikke optimalt. Der kan
saledes endnu ikke udtraekkes relevante data fra systemet.

Dette forventes at veere tilfaeldet ultimo 2008.

>k &

135 ud af 662 sager er fgrst genoprettet efter fristens udlgb. Dette har
ikke medfgrt et yderligere refusionstab.

Pk % %

Der er foretaget regelmaessig stikprgvekontrol. Direktgr Thomas
Thellersen Bgrner orienteres lgbende om indsatsen.
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