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K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen

Til Socialudvalget

Notat til efterretning om KAB’s gennemforte
Naboskabsundersogelse

Baggrund

Samarbejdsorganet vedrerende boliganvisning 1 Kebenhavns Kommune
besluttede pa modet den 9. marts 2007 at iverksatte en undersogelse
af den Sociale Kapital (naboskabsundersggelse) i et antal almene
boligafdelinger i Kebenhavns Kommune.

KAB har stéet for  udarbejdelsen af  narverende
naboskabsundersggelse. Undersogelsen er blevet gennemfort i efteraret
2007 og fordret 2008 og der er underseogt 40 udvalgte afdelinger 1
henholdsvis udsatte omréder, hgjrisikoomrader, risikoomrader samt
neutrale omrader i Kebenhavns Kommune.

En lignende undersogelse vil blive gennemfort ultimo 2009 / primo
2010. Undersogelsen skal indgd som en del af evalueringen af de
indgdede udlejningsaftaler mellem Kebenhavns Kommune og BL’s 1.
kreds, nér disse skal fornyes ultimo 2010.

Metodiske tilgang
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KAB har benyttet sig af redskabet naboSKabet til indsamling af
informationer.

Dette vaerktoj er blandt andet valgt for at gere det muligt at involvere
boligorganisationer og bestyrelser i boligomraderne i afrapporteringen,
som hermed bl.a. far mulighed for vidensdeling.

Redskabet naboSKabet er finansieret af Realdaniafonden 1 samarbejde
med bl.a. Landsbyggefonden. NaboSKabet kan belyse den sakaldte
Sociale Kapital 1 boligomrader. Overordnet sigter dette redskab mod at
maéle naboskab, her forstadet som graden af netvaerk inden og uden for
omrédet, oplevelsen af tillid, tryghed og tolerance mellem beboerne.
Igennem sporgeskemabesvarelser m.v. i de enkelte omrdder kan
vaerktajet bl.a. belyse og méle folgende:

e Tilfredshed med at bo i omradet

e Daglig kontakt til og opfattelse af naboer 1 omrédet

e Forbindelser og sociale netverk uden for omradet

e Opfattelse af det fysiske miljo samt kriminalitet og haerveerk 1
omradet

e Tryghed ved at bo og ferdes 1 omradet

e Trivsel i omrédet

Det har konkret betydet, at der er blevet malt pa beboernes tilfredshed
med at bo i deres boligomrade, beboernes opfattelser af naboskabet,
hvor de bor, beboernes kontakter uden for deres boligomrader og

deres lyst og energi til felles aktiviteter. Derudover er der trukket
baggrundsdata fra KAS.

I undersogelsen opereres der med fire typer boligomrader. Disse bestér
af udsatte omrader, hajrisikoomrader, risikoomrdder, neutralomrader,
som klassificeres ud fra andelen uden for arbejdsmarkedet.

Konklusioner fra Naboskabsundersegelsen

Rapportens resultater viser, at der er store forskelle pa, hvordan
enkelte beboertyper opfatter deres boligomrider. Nogle grupper foler
storre tryghed end andre grupper, nogle foler steerkere naboskab, mens
andre generelt er mere tilfredse.

De overordnede konklusioner i rapporten er:

Konklusioner vedrarende sarlige grupper af borgere
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Etniske minoriteter foler ikke kriminalitet som et problem pa samme
made som gvrige grupper

Beboere uden arbejde har ferre kontakter end gennemsnittet, de er
mest utilfredse og foler sig mest utrygge

Seniorer er de mest tilfredse

Seniorer har ferrest forbindelser uden for boligomrédet, og er den
gruppe, der generelt har det bedste naboskab

Studerende er den gruppe med mindst naboskab og flest forbindelser
uden for boligomridet

Etniske minoriteter har generelt faerre ressourcer til feelles aktiviteter 1
boligomraderne

Konklusioner vedrerende boligomrader

I hejrisikoomréder er det beboerne uden arbejde, der har det bedste
naboskab

Jo ®ldre bebyggelserne er, jo hgjere er tilfredsheden, jo sterkere er
naboskabet og jo sterre er tryghedsfolelsen

Jo flere sma lejligheder der er i en bebyggelse, jo mindre er
naboskabet

Det er i boligafdelinger med mange store lejligheder, at vi ser den
starste tilfredshed med det fysiske miljo

Jo mindre boligafdelingerne er, jo hgjere er tilfredsheden og trygheden
Jo mere udsat et omrdde er, jo mindre er tilfredsheden og
tryghedsfolelsen

I forhold til botider kan det ses, at det at bo leenge i et omrade har en
betydning for bade et godt naboskab og hej tilfredshed

Generelt viser materialet, at der er en sammenhang mellem hgj
tryghedsfolelse og generel tilfredshed

Samlet set konkluderes det, at der er stor forskel pd, hvordan
beboernes opfattelser og tilfredshed er. Dette gor sig geldende uanset,
om der ses pd resultatet ud fra omrddernes grad af social udsathed,
boligafdelingernes storrelser, forskel pa lejlighedssterrelser eller forskel
pé boligafdelingernes alder.

Videre proces

For at afdekke udviklingen i1 boligomriderne, vil der ultimo 2009 /
primo 2010 blive gennemfort en opfolgning pa
Naboskabsundersggelsen. Undersogelsen skal indgd som en del af
evalueringen af de indgdede udlejningsaftaler.

Bilag
Hovedrapporten om naboskabsundersogelserne er vedlagt som bilag.
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