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Socialborgmesterens forord

Jeg er glad for at kunne praesentere
Socialforvaltningens  hjemmehjeelpspjece
omhandlende  hjemmehjelp mm. il
borgere med handicap, sindslidelser,
misbrug og andre socialt udsatte. Pjecen
beskriver den hjaelp borgeren kan modtage
tii personlig pleje og praktisk bistand,
hjemmesygepleje, madservice, traening og
hjeelpemidler.

Formalet med hjemmehjeelpspjecen er at

give en enkel og klar information om det serviceniveau,
der politisk er fastlagt pa hjemmehjaelpsomradet. Vi
haber at synliggere vores mal og ggre det klart, hvilke
krav. og forventninger vi har til kvaliteten i
Socialforvaltningens hjemmehjzelp.

Socialudvalgets overordnede malsaetning for
hjemmehjeelpen er at indsatsen er helhedsorienteret, og
tager udgangspunkt i at borgeren inddrages og tilbydes
en behovsafstemt hjemmehjeelp. Det er afggrende at
borgeren far indflydelse pa sit eget liv og far mulighed for
at udnytte egne ressourcer.

Mikkel Warming
Borgmester, Socialudvalget
Januar 2010



1 Hjemmehjaelp

Borgere, der pa grund af fysisk eller psykisk
funktionsnedseettelse ikke kan klare de daglige geremal,
kan fa hjiemmehjeelp.

Socialforvaltningen i Kgbenhavns Kommune tilbyder
hjeelp til en reekke opgaver i hjemmet. Denne pjece
handler om, hvilke former for hjeelp du kan modtage fra
kommunen:

Personlig pleje og praktisk hjelp
Madservice

Indkgbsordning

Vaskeordning

Aflastning og midlertidig ophold
Hjemmesygepleje

Genoptraning og vedligeholdende traning

Socialforvaltningen tilbyder hjeelp til opgaver, som du og
andre i husstanden ikke selv kan klare. Hjeelpen tilbydes
som hjeelp til selvhjeelp. Det betyder, at du selv er med til
at Igse opgaverne i det omfang der er mulighed for det.

Pjecen henvender sig primeert til kebenhavnere i
aldersgruppen 18 til 65 ar, som har brug for hjeelp til
praktiske opgaver og personlig pleje pa grund af fysiske
og psykiske handicap, sindslidelser eller misbrug.
Borgere der er over 65 ar modtager som hovedregel
hjeelp fra Sundheds- og Omsorgsforvaltningens
hjemmepleje.



2 Nar du har brug for hjeelp

Henvendelse om hjemmehjelp skal du rette il
Socialforvaltningens Hjemmeplejevisitation. Dette kan
ske pr. telefon eller skriftligt (se telefonnummer og
adresse bagerst i pjecen). Du vil efterfglgende blive
kontaktet af en visitator med henblik pa at fa en aftale
om et hjemmebesgg. Ved hjemmebesgget vurderes dit
funktionsniveau og hvilke hjemmehjeelpsydelser du er
berettiget til. Omfanget af ydelserne fastleegges indenfor
rammerne af den geeldende kvalitetsstandard.

Ved besgget har du ret til at have en bisidder med. Du
kan veelge en pargrende eller en anden person, som kan
stgtte dig. Efter visitationsbesg@get udarbejder visitatoren
en afgerelse med den bevilgede hjeelp. Desuden
indeholder afggrelsen et formal med hjaelpen. Afggrelsen
vil blive sendt til dig.

Kgbenhavns Kommune har fastsat frister for, hvor lang
tid der ma ga inden en sag skal veere afgjort. Fra
visitationen har modtaget den mundtlige eller skriftlige
ansggningen om hjemmehjeelp og til der er truffet en
afgarelse, er der fastsat en frist pa en uge.

Er der behov for akut hjeelp, kan hjeelpen iveerksaettes
med gjeblikkelig virkning.



3 Personlig pleje og praktisk hjzelp

Hjemmehjzelp — praktisk og personlig hjaelp — bevilges pa
grundlag af Servicelovens § 83.

3.1 Praktisk hjaelp

Den praktiske hjeelp betragtes som hjeelp til selvhjeelp til
l@sning af de daglige garemal i en husholdning. Hjeelpen
skal bidrage til at holde dit hjem rent, sikre rent tgj og
indkgb af dagligvarer. Forudseetningen for at fa hjeelp til
lasning af praktiske opgaver er at du ikke selv er i stand
til at klare opgaverne eller at du har en aegtefeelle eller
samlever, der kan Igse opgaven for dig. Praktisk hjeelp
leveres primeert pa hverdage i tidsrummet 8-15.

Den praktiske hjeelp kan omfatte:

e Renggring

o Stegvsugning i stue, soveveerelse, entré og

kakken

o Gulvvask i stue, soveveerelse, entré,
kokken og badeveerelse/toilet
Tarre stgv af i stue, soveveerelse og entré
Rengering af sanitet; badevaerelse-toilet
Rengering af harde hvidevarer i kgkken
Trappevask indvendig ved boligforpligtelse
Rengering af hjselpemidler
Temning af skraldespand
Skift af sengetoj
Rengering af synlige paneler
Stevsugning og afvaskning af mgbler

0O 0O o0 0O 0O O o0 O O



e Tgjvask

o Vaskeordning
o Tgjvask i hjiemmet

e Indkab

o Indkgbsordning
o Personligt indkab
o Afhentning pa apotek, posthus og i bank

3.2 Personlig pleje

Personlig pleje gives til dig i det omfang du ikke selv kan
klare personlig hygiejne, af- og pakleedning, toiletbesag
m.m. pa grund af nedsat funktionsniveau. Normalt vil
hjeelpen blive igangsat indenfor det farste dggn efter du
har modtaget en afgarelse om personlig pleje. Ved akut
behov for hjeelp til personlig pleje far du hjeelpen straks.
Hjeelpen kan ydes over hele dggnet bade pa hverdage
samt sgndage og helligdage.

Den personlige pleje kan omfatte:

e Personlig pleje

O

O O O O O O

@)

Bad/Sengebad

@vre og nedre toilette

Harvask/Frisering
Tandbgrstning/Mundpleje/Protesebarstning
Barbering

Handpleje/Klipning af negle (ukompliceret)
Fodbad/pleje/klipning af negle, som ikke
kreever fodterapi

Afklaedning/paklaedning

Hjeelp til kropsbarne



O O O O O

O O O O O O

hjeelpemidler/stattestrgampe

Hjeelp til medicinindtagelse

Sengeredning

Toiletbesag

Skiftning af ble

Rengering/temning af baekken, kateder,
kolbe

Skift af urinpose/stomipose

Vending og lejring

Forflytning i hjemmet, eventuelt brug af lift
Overvagning/fast vagt

Tryghedsopkald

Psykisk hjelp og stgtte (f.eks. samtale,
aktiv lytning, motivation)

Sociale opgaver (f.eks. laesning af breve og
tv-program, skrive mindre breve/kort,
kontakte pargrende, dagtilbud)

Kontakt til offentlige myndigheder m.v.
Observationsbesgg

Folge til aktiviteter (dagcenter,
speciallaege, ambulatorier)

e Madservice

O

O O 0O O O O

Tilmelding til madservice

Opvarmning af tilberedt mad
Tilberedning af morgenmad og kold mad
Hjeelp til at spise og drikke

Forberede mad

Smgre aftensmad

Oprydning og opvask

3.3 midlertidig eller varig hjemmehjalp
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Hjemmehjeelp kan vaere midlertidig eller varig:

Midlertidig hjemmehjeelp

o Denne hjeelp far du, hvis du er syg eller
svag efter sygdom og midlertidigt har brug
for hjeelp til praktiske opgaver og/eller
personlig pleje. Ved midlertidig
hjemmehjeelp kan der blive tale om en
egenbetaling. Betalingen afhaenger af din
og din eventuelle eegtefeelles/samlevers
indkomst.

Varig hjiemmehjeelp
o Denne hjelp far du, hvis du har varigt brug for
hjelp til praktiske opgaver og/eller personlig
pleje. Varig hjemmehjlp er gratis.

3.4 Kvalitetsstandarder

Hjemmeplejens serviceniveau er politisk besluttet og
beskrevet i kvalitetsstandarder, der omhandler fglgende
punkter:

Visitation til hjemmehjeelp og traening

Levering af personlig og praktisk hjelp samt
traening

Kvalitetskrav til leveringen af hjemmehjeelp og
traening

Opfelgning pa kvalitetsstandarderne
Klagevejledning

Lovgrundlag

Kontaktoplysninger
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Ydelseskatalog

Indholdet i kvalitetsstandarderne omtales i denne pjece
og findes i sin helhed pa Kgbenhavns Kommunes
hjemmeside.

3.5 Frit Valg af leverandor

| henhold til lovgivningen har du frit valg af leverander til
levering af den bevilligede hjemmehjeelp. Der er flere
muligheder for at veelge, hvem der skal udfere de
hjemmehjaelpsydelser du er bevilget:

Det

Socialforvaltningens Kommunale Udfgrerenhed
Private firmaer (som er godkendt og har kontrakt
med Socialforvaltningen)
Selvudpeget hjeelper
o En person du kender og som
Socialforvaltningen skal anseette
Kontant tilskud
o Du kan under bestemte forudsaetninger fa
penge direkte fra Socialforvaltningen, som
du skal bruge til at aflanne en hjeelper som
du selv antager.
Underleverandgr
o Den Kommunale Udfgrerenhed kan veelge
at bruge en underleverandgr, hvis den ikke
selv kan levere hjaelpen

er primeert uddannet sundhedspersonale, der

varetager udfgrelsen af hjemmehjeelpsydelser.

Leverandgren tilstraeber, at du har en fast hjeelper. Det

12



er dog ikke altid muligt at leve op til dette.

3.6 Hjemmet som arbejdsplads

Nar du har besgg af hjemmehjeelpen, fungerer dit hjem
ogsa som deres arbejdsplads, og der skal tages hgjde
for, at personalet ikke kan fa arbejdsskader.

| forbindelse med visitationsbes@get orienteres du om de
krav, der stilles for at dit hjem kan fungere som en
arbejdsplads for hjemmehjaelpen. Nar hjeelpen startes op
gennemgar leverandgren hjemmet i forhold til, at det
bliver arbejdsplads for hjemmehjeelpen. Hvis der er
problemer i forhold til arbejdsmiljget, vil du blive
inddraget i Igsningen.

| gennemgangen af hjemmet som arbejdsplads vil der
veere seerlig opmaerksomhed pa:

Indeklima

Elektriske installationer og apparater
Lysforhold

Gulvteepper

Pladsforhold/mgblering
Hjeelpemidler

Indkabsnet eller indkgbsvogn
Vasketgjspose

Miljgmaerket renggringsmidler

Kgbenhavns Kommune har vedtaget, at det er en
forudseetning for modtagelse af hiemmehjeelp, at der ikke
ryges i det tidsrum, hvor hjemmehjaelpen opholder sig i
boligen.
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Ligeledes kan man blive bedt om at lufte ud i forbindelse
med hjemmehjeelperens besgg.

3.7 Endringer i hjaelpen

Hvis du gnsker at skifte leverander, skal du henvende
dig til visitationen. Skiftet kan ske med en maneds varsel
fra den forste i maneden.

Du vil altid kunne kontakte visitationen, hvis der er behov
for aendringer i hjeelpen. Skegnner visitator, at der er
behov for mere hjeelp, kan eéendringerne eventuelt saettes
i gang inden et nyt visitationsbesgag finder sted.

Du skal huske at informere hjemmehjselpen om alle
&ndringer, der har betydning for hjemmehjselpens
planlaegning. Andringer kan veere:

e At du tager pa besgag, ferie eller bliver indlagt eller
af en anden grund ikke har behov for
hjemmehjeelpen en bestemt dag eller i en periode

Du skal informere visitationen ved:
e /Endringer i din fysiske eller psykiske tilstand,
saledes at hjeelpen skal tilpasses pa ny
e /Endringer i husstandens muligheder for at yde
hjeelp

Det tilstreebes at der falges op pa alle bevilgede ydelser
efter Servicelovens § 83 mindst en gang om aret
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3.7.1 Erstatningsbesog

Der kan ske andringer i den aftale hjeelp i forbindelse
med akut opstdede situationer, f.eks. sygdom blandt
medarbejderne. Nar sadanne situationer opstar, bliver du
kontaktet af leverandgren senest samme dags morgen.
Du vil sa blive tilbudt erstatningshjelp indenfor 5
hverdage.

Leverandgren er ligeledes forpligtet til at give besked,
hvis tiden for hjeelpen afviger mere end en time.

3.7.2 Hjemme til aftalt tid

Det er vigtigt, at du er hjemme og lukker op, nar
hjemmehjeelpen kommer for at udfgre hjeelpen.
Hjemmehjeelperen er nemlig forpligtet til at undersage,
hvorfor du ikke Iukker op. Det kan derfor veere
ngdvendigt at bede en Iasesmed eller politi om at hjeelpe
med at skaffe sig adgang til dig. Har du glemt at give
besked om, at du ikke er hjemme, er du forpligtet til at
betale udgifterne til Idasesmeden.

Husk derfor altid at give hjemmehjeelpen besked, hvis du
har planlagt ikke at vaere hjemme.
3.8 Fleksibel hjemmehjalp

Du har ret til at veelge en anden ydelse, end den
visiterede, hvis hjemmehjaelpen finder det forsvarligt.

Du kan selv bestemme, hvilke opgaver der gnskes byttet

til — dog kan du kun bytte dig til personlig plejeydelser,
hvis du er visiteret til denne type hjeelp. Eksempler pa
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ydelser der kan byttes til, kan vaere pudsning af sglvtgj,
pudsning af vinduer udvendig, sma gature i
lokalomradet.

Hvis du gentagne gange bytter hjeelpen til en bestemt
ydelse, vil dette indga i Visitationens fremtidige
opfelgninger.

3.9 Regler geeldende for personalet

e Personalet skal kunne vise legitimation. Hvis du
ikke kender den person der kommer, sa opfordrer
vi til, at du kraever, at se legitimation

e Personalet har tavshedspligt

e Personalet ma ikke modtage gaver fra dig eller
dine pargrende

e Personalet ma ikke lane penge af dig eller dine
pargrende

e Personalet ma ikke opholde sig alene i dit hjem
uden fuldmagt

e Personalet ma ikke benytte din pinkode il
bankkonto, haevekort og lign.

3.10 Plejetestamenter

| henhold til serviceloven skal en vejledende
tilkendegivelse fra en person med en demensdiagnose
sa vidt muligt respekteres med hensyn til kommende
bolig og pleje og omsorg.
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4 Aflastning og midlertidigt ophold

Aflastning/aflesning og midlertidigt ophold bevilges pa
grundlag af Servicelovens § 84.

4.1 Aflastning

Socialforvaltningen kan tilbyde aflastningsophold til
borgere, der passes af en péargrende i eget hjem.
Normalt vil der kunne tilbydes aflastningsophold pa en til
fire uger efter forudgaende aftale. Herved vil den
pargrende kunne fa mulighed for at tage pa ferie eller
lign. Aflastningsophold tilbydes pa Arbejde Adlers Hus,
Thorsgade 69, 2200 Kgbenavn N.

4.2 aflesning

Socialforvaltningen kan tilbyde aflgsning af pargrende,
der passer en borger i eget hjem. Herved vil den
pargrende kunne komme ud fra hjemmet for at passe
egne fritidsaktiviteter, ga pa indkgb eller lign. Som
udgangspunkt er det den kommunale hjemmepleje der
yder aflgsning i dit hjem.

4.3 midlertidigt ophold

Socialforvaltningen kan tilbyde midlertidigt ophold til
borgere, der har behov for en saerlig plejemaessig
indsats i forleengelse af et hospitalsophold eller fordi
plejeopgaven ikke kan Igses i eget hjem eller fordi
borgeren reelt er hjemlgs og derfor ikke har noget hjem
at komme tilbage til efter et hospitalsophold. Midlertidigt
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ophold tilbydes pa Arbejde Adlers Hus, Thorsgade 69,
2200 Kgbenavn N.
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5 Hiemmesygepleje

Hvis du ud over hjemmehjeelp har behov for hjeelp til
sygeplejeopgaver, kan du blive henvist il
hjemmesygeplejen via den praktiserende laege,
hospitalslaeegen,  specialleegen, Visitationen  eller
hjemmehjaelpen.

Hjemmesygepleje kan omfatte:

Blodsukkermaling

Insulingivning

Engangskateterisation

lltbehandling i hjemmet

Inhalationer

Kronisk obstipationsbehandling (forstoppelse)
Kompressionsbehandling
Sarbehandling/sarpleje

Palliativ omsorg

Sugning

Vejledning vedr. inkontinens, savel urin som
affering

Smertebehandling

Pleje af specialkateter

Skift af kateter

Hjemmesygepleje ved akut opstaet sygdom
Medicinadministration

Injektioner

Veaeske og erneering

Jjendrypning

Dyppe/skylle grer

Stomipleje og behandling med drop
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Medicinadministration foretages efter laegehenvisning og
som udgangspunkt anvendes dosisdispensering, dvs.
forud doseret medicin fra apoteket.

Hvis du er tilknyttet Socialforvaltningens hjemmehjzelp er
det altid Socialforvaltningens hjemmesygepleje, der
udfgrer sygeplejeopgaverne. Opgaven Igses altid af
faguddannet personale. Safremt du kun skal modtage
hjemmesygepleje er det Sundhedsforvaltningen der
l@ser opgaven.

Hjemmesygeplejen er selvvisiterende, dvs., at det er en

seerlig hjemmesygeplejevisitation, der tager stilling til
opgavelgsningen.
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6 Madservice

6.1 Faerdiglavet mad

Hvis du ikke selv kan lave mad, er der mulighed for at fa
leveret feerdiglavet mad.

Der er frit valg mellem en kommunal og en privat
leverandear.

Der er fglgende muligheder for leveringen:

e Du kan veelge imellem flere hovedretter som kan
suppleres med bi-ret eller dessert

e Du kan veelge om maden skal leveres varm eller
kold

e Du kan veelge imellem levering sen formiddag
eller sen eftermiddag

e Du kan veelge, hvilke faste dage om ugen levering
gnskes

e Du kan bestille tilkeb af morgenmad, smarrebrad
og salat

Der er mulighed for at bestille forskellige former for dieet
— dog kan det i enkelte tilfeelde kun ske efter ordination
fra leege.

Du far besked, hvis leveranderen aendrer pa aftalen og
du er selv forpligtet til at give besked, hvis du ikke kan
modtage maden.

Du skal selv betale for maden. Prisen oplyses ved
henvendelse til hjemmeplejevisitationen, som ogsa
visiterer til leveringen.
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6.2 hjaelp til madlavning

Efter en konkret og individuel vurdering kan du i seerlige
tilfeelde blive visiteret til at fa hjeelp til madlavning i eget
hjem. Hjeelpen vil typisk besta i opvarmning af
feerdigretter, forberedelse af grontsager samt
forberedelse og servering af morgenmad og aftensmad.
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7/ genopTraening og
vedligeholdende traening

Hvis der i forbindelse med sygdom, der har kraevet
hospitalsindleeggelse er behov for genoptreening vil der
pa hospitalet blive udarbejdet en genoptreeningsplan.
Genoptraeningen vil blive ydet af kommunen og i
Kgbenhavns Kommune er det Genoptraening
Kgbenhavn, der tilbyder genoptreening enten ambulant
eller i form af hjemmetraening.

Du har ligeledes mulighed for, at modtage genoptraening
eller vedligeholdende treening, hvis du pa grund af
sygdom eller ulykke har faet en fysisk
funktionsnedsaettelse, som ikke behandles i tilknytning til
en hospitalsindlaeggelse. Traeningen skal sikre, at du kan
forbedre eller fastholde dit funktionsniveau.

Genoptraening og vedligeholdende traening er gratis.

7.1 Genoptraening

Hvis du har behov for genoptraening, men ikke har veeret
indlagt pa hospital, skal du rette henvendelse il
Socialforvaltningens Hjemmeplejevisitation. Visitationen
vurderer herefter dit funktionsniveau med henblik pa
vurdering af behov for treening. Hvis der findes behov for
genoptraening udarbejdes der et forslag
tiloptraeningsplan. Genoptraening vil som udgangspunkt
ske i dit eget hjem.

23



7.2 Vedligeholdende treening

Vedligeholdende treening ydes ofte i forleengelse af
genoptraening. Normalt vil den vedligeholdende treening
blive leveret af den daglige hjemmehjeelp i forbindelse
med levering af anden form for hjemmehjeelp.
Vedligeholdende traening ydes normalt for en periode pa
tre maneder, men kan forlaenges med vyderligere 3
maneder, hvis der skgnnes behov herfor.
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8 Hjeelpemidler

Det er muligt at sgge Socialforvaltningen om at fa eller
lane hjeelpemidler i forbindelse med et fysisk eller
psykisk handicap. Det kan veere engangshjselpemidler,
tekniske  eller  personlige  hjeelpemidler  samt
boligaendringer.

e Engangshjeaelpemidler er for eksempel bleer,
eller urinposer

e Tekniske hjeaelpemidler er for eksempel
rollatorer, badetaburetter, el-kgrestole eller
ngdkaldsanleeg

e Personlige hjalpemidler er for eksempel
proteser, stgttestrgmper, parykker og ortopaedisk
fodtgj

e Boligandringer er at fa indrettet sin bolig mere
hensigtsmaessigt, for eksempel et greb pa
badeveerelset

| forbindelse med leveringen af hjemmehjeelp kan det
veere ngdvendigt at der installeres hjeelpemidler, som
fungerer som arbejdsredskaber for personalet. F.eks. en
plejeseng eller en lift. Arbejdsredskaber anskaffes af
hjemmehjeelpen uden ansggning.

8.1 Ansggning om hjalpemiddel

Ansggning om hjeelpemidler skal ske ved henvendelse til
Handicapcenter Kgbenhavn og kan ske via visitator eller
din hjemmehjeelp.
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8.2 Priser og takster

Udlan af hjeelpemidler og hjeelp til indretning af boligen
er som hovedregel gratis. Dog kan der veere udgifter til
drift og vedligeholdelse, for eksempel deek og slanger til
karestol, strgm til el-scooter eller telefonabonnement til
ngdkaldeanlaeg.
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9 Klage vedrgrende hjemmenhjeelp

Hvis du er utilfreds med Socialforvaltningens afgerelse
om hjemmehjzelp eller med den udferte opgave eller med
leverandgrens personale, kan der indgives en klage.

Hvis du ikke er enig med visitatoren om omfanget af den
hjeelp du er blevet tildelt kan du i fgrste omgang bede
Socialforvaltningens Hjemmeplejevisitation om en ny
vurdering.

Er du ikke tilfreds med udfgrelsen af den hjeelp du
modtager, kan du henvende dig hos den leverandgr, der
kommer hos dig eller til hjiemmeplejevisitationen.

Hvis du efterfglgende ikke er tilfreds med Visitationens
afgerelse kan du klage til Klageradet. (se adressen
senere), og eventuelt til Det Sociale Neevn.

Alle de afgerelser du modtager fra Visitationen er

vedlagt en klagevejledning, hvor det forklares, hvor du
skal henvende dig, hvis du gnsker at klage.
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10 kontaktliste

Socialforvaltningens Hjemmeplejevisitation

Bernstorffsgade 21, 2.

1592 Kobenhavn V

TIf.: 3317 30 00

Fax: 3317 3018/33 17 34 85

Distrikt E-mail

Amager visamager@sof.kk.dk
Bispebjerg/Ngrrebro visbispebjerg@sof.kk.dk
Bregnshgj/Husum/Vanlgse visbronshoj@sof.kk.dk
Valby/Vesterbro/Ellebjerg visvalby@sof.kk.dk
Qsterbro/Indre by/Emdrup visosterbro@sof.kk.dk

Den Kommunale Udfererenhed

Lzerkevej 3

2400 Kgbenhavn NV
TIf.: 3317 86 40
Fax: 3317 86 70

Hjemmesygeplejevisitationen

Udfererenheden
Lzerkevej 3

2400 Kgbenhavn NV
TIf.: 3317 86 80
Fax: 3317 8590

Handicapcenter kebenhavn (hjalpemidler)
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Thoravej 29

2400 Kegbenhavn NV
TIf.: 3317 88 00
Fax: 3317 83 50

klageradet

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Juridisk Sekretariat

Sjeellandsgade 40

2200 Kgbenhavn N

Tif.: 3530 34 18

Fax: 3530 39 59

Arbejde Adlers Hus

Thorsgade 61
2200 Kgbenhavn N
Tif.: 353112 22
Fax: 353112 20

Genoptraening Kebenhavn

Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Sjallandsgade 40, Bygning R

2200 Kgbenhavn N

TIf.: 3530 35 30

Fax: 35 30 39 54

Madservice

A la Carte (Kgbenhavns Madservice)
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TIf.: 38 27 42 60
Fax: 38 27 42 75

Medirest (Din private kok)
Tif.: 33 31 11 11
Fax: 33 311176

Indkgbsordning

Intervare A/S
TIf.: 70 27 72 33
Fax: 36 86 80 01

SuperVare
Tif.: 33 36 38 39
Fax: 33 36 38 33

PRIVATE LEVERANDGRER

Clara Service
TIf.: 70 22 20 52
Fax: 70 22 20 56

Din Pleje ApS
TIf.: 32 50 57 50
Fax: 32 50 57 52

Falck Hjemmepleje
TIf.: 4495 34 75
Fax: 44 95 03 67

Forenede Care A/S
TIf.: 39 69 50 50



Fax: 39 69 50 58

Hjemmehjzelpen ApS
TIf.: 70 20 13 25
Fax: 70 23 13 21

Human Care ApS
TIf.: 36 16 61 00
Fax: 36 16 92 91

Konceptservice ApS
TIf.: 32 48 60 00
Fax: 32 48 60 09

PBH A/S
TIf.: 3528 02 80
Fax: 32 28 02 89
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K@BENHAVNS KOMMUNE
Socialforvaltningen
Hjemmeplejevisitationen

Bernstorffsgade 21, 2.

1592 Kgbenhavn V

Telefon: 3317 3020/33 17 30 00
Telefax: 3317 3485/33173018
www.kk.dkKgbenhavns Kommune
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