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fortsat indsatsteamets vurdering, at Intervare A/S overtreeder arbejds- 2021-0254640

klausulen, og det har ikke veeret muligt at opna en lgsning af sagen via
Sagsbehandler

dialog. Kommunen har derfor med kontrolrapport afsendt til Intervare Davi
avid Salomonsen

den 20. august 2021 stillet krav om, at Intervare efterbetaler chauffe-
rerne, og handterer de konstaterede overtreedelser, senest den 3. sep-
tember 2021. Hvis dette ikke sker, kan SOU og SUD beslutte at sanktio-
nere overtraedelserne. Intervare og Kgbenhavns Kommune er uenige
om, hvorvidt arbejdsklausulen finder anvendelse for chauffgrerne, og
sagen indeholder derfor ogsa et principielt spgrgsmal om arbejdsklau-
sulers raekkevidde.

Sagen er til orientering.

Sagsfremstilling

Borgerrepraesentationen har pé sit mede den 20. maj 2021 pélagt @ko-
nomiforvaltningen med inddragelse af Sundheds- og
Omsorgsforvaltningen og Socialforvaltningen, at "redegere for, hvor-
dan kommunen bedst udnytter alle de muligheder, vi har for at sikre, at
medarbejderne hos Intervare A/S og underleverandgrer far overens-
komstmeaessige lzn- og anseettelsesvilkdr. Dette geelder savel
gennemfarsel af kontrol med medarbejdernes vilkar, sikring af efterbe-
taling afeventuel underbetaling og fremadrettet efterlevelse af kom-
munens arbejdsklausul. Redegagrelsen bar ogsd omfatte en beskrivelse
af de veerktgjer, der er i kontrakten i form af bod, tilbageholdelse af ve-
derlag og ophaevelse af kontrakten.” Redeggrelsen skal foreleegges
@konomiudvalget i august 2021.

Neervaerende orientering tilgar derfor @U. Samtidig tilgar orienteringen
SOU og SUD, da SUF og SOF er parter i kontrakten med Intervare.

Kontrolproces KEID CSR og Indkebsjura (5821)
SUF og SOF hari 2017 indgéaet en kontrakt med Intervare om levering af

dagligvarer til visiterede borgere. Kontrakten indeholder en



arbejdsklausul, hvorefter Intervare er forpligtet til at sikre, at alle medar-
bejdere, der udfgrer opgaver omfattet af kontrakten, som minimum er
sikret overenskomstmaessige lan- og arbejdsvilkar. Forpligtelsen geel-
der ogséa de underleverandgrer, som Intervare anvender til at udfere ar-
bejdet.

Kebenhavns Kommunes indsatsteam mod social dumping (@KF) har
gennemfart en raekke kontrolaktiviteter med det formal at afdaekke, om
Intervare overholder kontraktens arbejdsklausul. Ved rapport af 20. maj
2021 konstaterede indsatsteamet indledningsvist flere overtreedelser af
arbejdsklausulens krav til lan- og arbejdsvilkér for de chauffgrer, som In-
tervare anvender.

Intervare fremsatte imidlertid en raekke indsigelser mod kontrolresulta-
tet, og hen over sommeren 2021 har indsatsteamet derfor gennemfort
yderligere, dybdegaende interviews af de seks chaufferer, der betjener
Kebenhavns Kommune, og gennemfart heldags kontrolbesgg i samt-
lige varebiler for at indsamle mere data om chauffgrernes arbejde, og
herunder chaufferernes tidsforbrug pa forskellige opgavetyper.

Indsatsteamet har ogsé i sommeren 2021 anmodet om - og modtaget -
yderligere dokumentation fra Intervare, ligesom der blandt andet har
veeret atholdt fire mgder med Intervare med henblik pé at klarleegge
faktum i sagen, og s@ge at opna enighed om en Igsning af de konstate-
rede overtraedelser af arbejdsklausulen.

Selvom Intervare og Kgbenhavns Kommune i en vis grad har neermet
sig en feelles forstaelse af faktum i sagen, sa har det imidlertid ikke veeret
muligt at opna enighed om en Igsning af sagen.

Uenighederne mellem parterne vedrgrer blandt andet spgrgsmélet om,
hvorvidt de seks chauffgrer, der fast betjener Kgbenhavns Kommune, er
omfattet af arbejdsklausulen. Det skyldes, at hver chauffer er registeret
med et CVR-nummer, og at Intervare ger gaeeldende, at de dermed er
selvsteendige erhvervsdrivende, der ikke er omfattet af arbejdsklausu-
len.

Indsatsteamet har imidlertid lagt til grund, at det forhold, at det udferte
chaufferarbejde er udfert af chaufferer, der er registeret med selvstaen-
dige CVR-numre, ikke kan fare til, at arbejdsklausulens krav til Izn- og
arbejdsvilkar ikke geelder for dette arbejde. Dette beror p4, at den an-
vendte model i praksis fungerer, som om chauffererne var i et tjeneste-
forhold til Intervare.

Det er indsatteamets klare vurdering, at de forhold, som chauffererne
arbejder under, pé en raekke parametre er vaesentligt ringere end refe-
renceoverenskomsten foreskriver. Det centrale punkt er derfor, om ar-
bejdsklausulen regulerer chaufferernes arbejde, sdledes som kommu-
nen ger geeldende.

Spergsmalet om hvorvidt arbejdsklausulen gaelder for dette arbejde er
principielt, idet effekten af arbejdsklausuler generelt kan svaekkes, hvis



3/5

en model, som den Intervare anvender, reelt medferer, at medarbej-
derne slet ikke er sikret nogen rettigheder. Sagen er den farste af sin art
omhandlende reekkevidden af en arbejdsklausul.

Endvidere vedrgrer uenigheden mellem Intervare og kommunen opgg-
relsen af den daglige arbejdstid for dele af chaufferernes arbejde, samt
hvilke referenceoverenskomster, der kan leegges til grund for beregnin-
gerne. Selvom parterne er uenige om flere overenskomster, er der
imidlertid to referenceoverenskomster, som parterne er enige om kan
anvendes, og her har indsatsteamet, efter gnske fra Intervare, valgt at
leegge Transport- og Logistikoverenskomsten mellem DI (ATL) og 3F
(Transportgruppen) til grund for nye beregninger.

Kontrolrapport af 20. august 2021
Indsatsteamet har pa den baggrund udarbejdet en ny kontrolrapport af

20. august 2021, der inddrager den nye dokumentation, som Intervare
har fremlagt, og data fra de yderligere kontrolaktiviteter, som indsats-
teamet har gennemfgrt. Dette har blandt andet givet mulighed for en
mere preaecis vurdering af chauffgrernes arbejdstid.

Rapportens hovedkonklusioner er felgende:

— Chauffgrerne underbetales i kontrolperioden hver iseer med gen-
nemsnitligt ca. 11.000 kr. pr. méned.

— To chauffgraflgsere er blevet underbetalt med henholdsvis 55.800
kr.og 27.500 kr. (dele af dokumentation udestar).

— Chauffgrerne har reelt ikke mulighed for fraveer ved ferie og syg-
dom, og afholder derfor i praksis ikke ferie, og mader efter chauffe-
rernes eget udsagn syge pa arbejde.

— Chauffgrerne har meget lange arbejdsdage med hgjt tempo og
tunge og "skeeve" lgft mv. Chauffererne arbejder mere end tilladt ef-
ter EU's graense pé 48 timer om ugen.

— Chauffgrerne har ikke saedvanlige rettigheder og beskyttelse mod
sanktioner. Chauffgrerne risikerer sdledes at modtage beder, hvis
de har fraveer fra arbejde eller er forsinkede, og Intervare har blandt
andet under kontrolprocessen, og uden advarsel opsagt samarbej-
det med den chauffer, der har fungeret som de gvrige chaufferers
talsmand over for Intervares ledelse i dialog om forbedrede vilkar
for chauffererne. Chauffererne har endvidere ikke ret til barsel og
foraeldreorlov, som ellers fremgar af referenceoverenskomsten.

Indsatsteamet har ogsa foretaget en kontrol af lan- og anszettelsesfor-
hold for de ansatte pé Intervares lager. De lageransatte er daekket af La-
geroverenskomsten mellem Dansk Erhverv og 3F, og Intervare har i
kontrolperioden indgéet en ny arbejdstidsaftale for omradet, ligesom
der erivaerksat flere initiativer til forbedring af arbejdsmiljget. Indsats-
teamet har pa den baggrund ikke bemaerkninger til Ien- og arbejdsfor-
hold pa lageret, idet der dog udestar et enkelt spgrgsmal om betaling af



pension i forbindelse med udbetaling af praestationsathaengig len (bo-
nus), som Intervare skal redeggre naermere for.

Pa den baggrund fremgar det af rapporten, at Intervare senest den 3.

september 2021 skal:
— Efterbetale Ign til chauffererne for kontrolperioden, og dokumen-

tere efterbetalingen over for Kgbenhavns Kommune
— Fremlaeegge dokumentation for alle chaufferer i hele kontraktperio-
den, sé der kan opstilles efterbetalingskrav for alle chaufferer i hele
kontraktperioden efter samme principper som for chauffgrerne i
kontrolperioden
— Fremlaegge en redeggrelse for
e hvordan Intervare vil sikre, at chauffgrerne fremadrettet opnar
en betaling i overensstemmelse med arbejdsklausulen
e hvordan Intervare vil sikre, at chauffgrerne reelt har mulighed
for at afvikle ferie og have fraveer ved sygdom
e hvordan Intervare sikrer, at chauffgrerne har et sikkert og sundt
arbejdsmiljg i overensstemmelse med kontraktens og arbejds-
miljglovens krav herom
e hvordan Intervare vil sikre chauffgrernes rettigheder og saed-
vanlig beskyttelse mod sanktioner som bod, opsigelse mv., sa
vilkadrene ogsa pa dette punkt svarer til vilkarene i referenceover-
enskomsten
e hvorfor Intervare ikke betaler de lageransatte pension i forbin-
delse med udbetaling af praestationsathaengig len (bonus).

Hvis Intervare ikke senest den 3. september 2021 efterlever arbejdsklau-
sulen som angivet ovenfor, s kan SOU og SUD (som kontraktholdende
forvaltninger) veelge at anvende de sanktioner, som fremgaér af arbejds-
klausulen. Dette er naermere beskrevet i vedlagte bilag 1.

Interessenter og opmaerksomhedspunkter

Nyt udbud pd vej

Den nuveerende kontrakt med Intervare udlgber i april 2022. SUF og
SOF forbereder derfor nu i efteréret 2021 et nyt udbud af kontrakten. Pa
baggrund af ovenstadende, og i samrad med indsatsteamet, vil det nye

udbudsmateriale indeholde skeerpede krav til lan- og arbejdsvilkar for
de chauffgrer, der skal udfere arbejdet.

@konomi
Orienteringssagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

De gkonomiske forhold ved anvendelse af sanktioner over for Intervare
er neermere belyst i vedlagte bilag 1.

Videre proces
Kebenhavns Kommune afventer Intervares svar pé rapport af 20. august
2021, hvorefter SOU og SUD vil skulle tage stilling til eventuelle sanktio-
ner jf. ovenfor.
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Bilag
Bilag 1 - Notat om mulige sanktioner ved manglende efterbetaling og
fremadrettet efterlevelse af arbejdsklausulen (FORTROLIGT)



