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Orientering vedr. Fælles Borgerservice Valby – Analyse af administrationsbudget 

Resume

I forbindelse med økonomiudvalgets behandling af indstilling vedr. Fælles Borgerservice Valby – lokalisering og økonomi (ØU 145/2007 & ØU 233/2007) blev det besluttet, at et uafhængigt revisionsfirma skulle analysere administrationsbudgettet for Fælles Borgerservice Valby. 

Formålet var at opstille en fælles definition på administrationsudgifter, som kan bruges i forbindelse med etablering af nye Fælles Borgerservicecentre, samt afklare størrelsen af administrationsbudgettet for de eksisterende enheder i Fælles Borgerservice Valby – Socialcenter Valby og Pensions- og Omsorgskontoret Valby. 

Opgaven er gennemført af revisionsfirmaet Deloitte og viser, at det samlede administrationsbudget for de eksisterende enheder er på ca. 16 mio. kr. Det er vurderingen, at denne opgørelse bekræfter muligheden for at indhente en effektiviseringsgevinst ved samlokalisering i Valby til fuld finansiering af det nye borgerservicecenter, jf. indstilling vedr. lokalisering og økonomi (ØU 233/2007).

SOF og SUF har fremført et antal indsigelser og kommentarer til Deloittes rapport, som ifølge forvaltningerne bør give anledning til at reducere tallet for administrationsbudgettet. Deloitte har svaret på kommentarerne mundtligt på fællesmøde d. 24. august samt skriftligt d. 29. august (skriftligt svar vedlagt). Deloitte konkluderer: 

”Det er generelt Deloittes vurdering, at der er en række forbehold af generel karakter vedrørende metodeapparat og datagrundlag der giver anledning til at pege på, at en fornyet undersøgelse af administrationsbudgettets størrelse ved årets udgang kunne være hensigtsmæssig. 

Det er imidlertid også Deloittes vurdering, at på baggrund af undersøgelsens rammer – herunder metodeapparat og kontinuitet i skøn på tværs af de to involverede enheder, så giver enhedernes bemærkninger ikke umiddelbar Deloitte særskilt anledning til at revurdere det udarbejdede skøn for administrationsbudget for de 2 involverede enheder i Fælles Borgerservice Valby, idet der er tale om ”bedste bud” udfra de givne forudsætninger for opgavens løsning, hvorfor der må forventes en vis usikkerhed på de enkelte poster.” 

Baggrund

Revisionsfirmaet Deloitte har i perioden maj–august gennemført analysen, som i første omgang bestod i opstilling af en generel definition på administrationsudgifter. Med udgangspunkt heri har Deloitte foretaget en opdeling af hvilke udgifter, der kan henføres til administration og hvilke der ikke kan. Afslutningsvis har Deloitte udarbejdet et tal for størrelsen af et faktisk administrationsbudget for de eksisterende enheder. 

Analysen udspringer af den i foråret gennemførte budgetanalyse af mulige effektiviseringsgevinster ved en samlokalisering af enhederne i Fælles Borgerservice Valby. Budgetanalysen tog udgangspunkt i udleverede tal for administrationsbudget fra enhederne i februar 2007. Enhederne udleverede i marts-april nye tal for administrations-budgettet, og analysen blev efterfølgende justeret. Det blev samtidig besluttet, at et uafhængigt revisionsfirma skulle udarbejde en opstilling af en fælles definition på administrationsudgifter og på den baggrund fastlægge et tal for det faktiske administrationsbudget. 

Analysearbejdet er afsluttet medio august 2007, og der er i løbet af processen afholdt møder med de involverede enheder. 

Deloittes definition på administration er følgende: ”alle aktiviteter, der ikke vedrører borgercenterets kerneydelser eller direkte støttefunktioner til disse”. Deloitte har efterfølgende inddelt enhedernes budgetter og foretaget en opgørelse af de eksisterende enheders administrationsbudget. 

Tabel 1. Administrationsbudget for eksisterende enheder i Fælles Borgerservice Valby


	 Mio. kr. 
	Oprindeligt adm. budget 

feb. 2007
	Nyt adm. budget 

mar-apr. 2007
	Adm. budget baseret på Deloitte rap.

	Huslejeudgifter
	5,7
	5,7
	5,7

	Øvrig adm. 
	34,8
	9,6
	10,3

	Adm. budget for eksisterende enheder i alt
	40,5
	15,3
	16,0


Ovenstående tabel viser et samlet administrationsbudget for de eksisterende enheder i Fælles Borgerservice Valby på ca. 16 mio. kr.  Med udgangspunkt i Deloittes opstilling af et faktisk administrationsbudget for de nuværende enheder er det ØKF’s vurdering, at der fortsat kan indhentes en besparelse på ca. 15 % af administrationsbudgettet for alle enhederne i Fælles Borgerservice Valby ved etableringen af fælles administrative funktioner. Gevinsten indhentes over en 3-årig periode. 

For så vidt angår Fælles Borgerservice i Valby indregnes huslejeudgifter ikke i besparelsespotentialet for fælles administrative funktioner. Det skyldes, at der i Valby er opnået en særlig gunstig reduktion af huslejen, som kræver at der ikke foretages reduktion af det samlede m2 antal ved samlokaliseringen. 

I forbindelse med etablering af øvrige Fælles Borgerservicecentre i kommunen vil budget til huslejeudgifter dog blive inddraget i administrationsbudgettet med henblik på så vidt muligt at opnå en økonomisk gevinst ved samlokalisering med andre enheder.
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