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Bilag 1 Eksempel på system til offentliggørelse af 
kvalitetsstandarder

Nedenfor ses et simplificeret eksempel på hvordan en hjemmeside kan 
give borgerne adgang til informationer om kvalitetsstandarder, 
tilhørende kvalitetsmålinger og evalueringer i form af 
brugertilfredshedsundersøgelser. Der er ikke tale om et endeligt 
design.

Som potentiel bruger/pårørende til et af Københavns plejehjem skal 
man af hjemmesiden kunne se dele af den ydelse, som man som 
bruger har ret til at få på Københavns plejehjem. (De valgte ydelser er 
ikke udtryk for SUFs valg.) 

Ved på hjemmesiden at vælge en af kvalitetsstandarderne, kan man 
efterfølgende se en mere udførlig beskrivelse af den valgte 
kvalitetsstandard ligesom man får en liste over institutionernes 
tilknyttede målinger af den valgte kvalitetsstandard.
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I ovenstående tilfælde er sygefravær valgt, og man kan efterfølgende 
se medarbejdernes aktuelle sygefravær på Københavns kommunens 
forskellige plejehjem. 


